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PRO,LEGO,MENOS
PARA UNE ETICA PROFESIONAL

Introduccion

Nuestro mundo actual vive un vertiginoso cambio de civilizacion
y un profundo drama econdmico—social. La introduccién de las técnicas
modernas y los modos de produccion de nuestro sistema capitalista han
modificado, en pocos anos, las maneras tradicionales segln las cuales los
hombres abordaban los problemas cotidianos de su existencia. La tran-
quilidad de la Costa Rica del siglo pasado ha cedido el paso a un pais
abierto al mundo de las grandes urbes y de la gran industria.

Nuestro mundo esti en plena transformacion, tanto a nivel eco-
némico como a nivel politico. Estos cambios afectan necesariamente la
vida profesional. Pues Ia_prgfesién se ejerce siempre en una sociedad con-
creta, ubicada historicamente, de cuyas grandezas y miserias participa.
Las profesiones no son mas que las diversas manifestaciones de la division
del trabajo a través de los tiempos.

La verdadera comprensién de nuestro quehacer profesional y de
sus_implicaciones morales requiere un planteamiento amplio, en el que
s& tomen en cuenta no solamente las exigencias individuales del actuar
responsable, sino la vision critica-del mundo en que nos desenvolvemos.
La impetuosidad de las transformaciones sociales a que asistimos exigen
una reflexion ética actualizada. Las viejas normas de la moral de nuestros
antepasados no se adaptan a cabalidad a las demandas de las nuevas es-
tructuras sociales, econémicas y culturales en que vivimos. Para usar una
expresion de Bergson, debemos partir de una moral abierta que siga el
dinamismo de la vida. Para los viejos moralistas, algunos de nuestros plan-
teamientos pueden parecer un tanto arbitrarios y a veces hasta parciales.

Ciertamente no podemos perder, so pretexto de modernidad y de
actualizacion de la ética, los frutos de la reflexion y de la vivencia mora-
les de tantos hombres eximios del pasado. Pero, las circunstancias de

nuestro mundo actual contrastan, de manera evidente, con las situacio-
nes historicas en que surgieron muchos de los mas grandes sistemas mora-
les. Esta diversidad de circunstancias nos obliga a buscar nuevas formas
concretas y a descubrir aplicaciones y principios adaptados a situaciones
renovadas y a veces totalmente originales.

La reflexion €tica posee un cierto grado de certeza y una mayor
dosis de audacia. En el mundo de lo humano todo aquello que se acerca a
los problemas mas vitales es siempre discutible. Es imposible resolver el
drama de la existencia humana con la precision de una ecuacion matema-
tica. Tal es nuestra condicion humana. Tomar posicién sobre los temas
centrales de la vida es siempre un riesgo, pero un riesgo necesario. No po-
demos evitar la encrucijada. La vida misma nos obliga a escoger, aunque
frecuentemente nos niegue las luces necesarias. .

La reflexion ética sobre la profesion no es un lujo; muy por el
contrario, es una necesidad existencial fundamental. A través de la vida
profesional pasan las grandes vias del mundo contemporaneo. En la pro-
fesion se reflejan los problemas esenciales de nuestro tiempo y la posicién
que tomemos al respecto compromete toda nuestra existencia.

Para nosotros,que partimos de una ét/ca de /a responsabilidad,
esta respuesta ante el desafio profesional debe ser el fruto de un compro-
miso conscientemente asumido, porque, cuando nosotros no asumimos
nuestra posicion vital y social, otros escogen por nosotros y normalmente
en contra nuestra. Los moralistas tradicionales, al considerar los proble-
mas relativos a la vida profesional, nos hablan de Deontologia, lo que eti-
mologicamente significa, tratado del deber. El mismo titulo refleja una
posicion moral autoritaria, lo que algunos llaman moral de los cddligos
Impuestos drasticamente y cumplidos sin sentido critico como una
exigencla de obedlencia. Pero esta obediencia esta siempre manipulada en
funcion de intereses de clase. Por ello la vision deontoldgica posee un
cariz casuista que debemos evitar y descuida cuidadosamente el analisis
de los determinantes sociales del ejercicio profesional.

La profesion tiene un doble aspecto, individual y social. Es
individual en cuanto se ejerce en parte individualmente. Pero es soc/a/,
en cuanto su mision es social y las condiciones de posibilidad del ejer-
cicio profesional esta determinadas por el sistema econdémico que rige en
una sociedad. Por ello, la reflexion sobre tdpicos sociales tiene un profun-

. do sentido en la comprension ética de la profesion. Como puente de

union entre lo personal y lo social, la profesién no puede ser comprendi-
da plenamente y asumida responsablemente, si no se toman en cuenta
ambos puntos de apoyo.

.



La profesion implica s
de nosotros y acciones en las ci
ello, la ética profesional ne
étfca soclal,

jie dependen fundamentalmente
omos simplemente coparticipes. Por
vista independientemente de la

La ética profesional tie
nados. Por una parte, se pre
en establecer la correccis

¢ 1ente interrelacio-
na ética del profesional que consiste
individual con respecto a una
profesion sociz!mente | e, existe upa ética de la
profesién que consiste en determiinar las condiciones y las modaiidades
del desempeiio sociai ce |z profesion misma, es decir, del conjunto de
profesionales actuandc en rzlacion a la estructura v al funcionamiento de
la sociedad. La ética de fa prof 5 un problema de ética social.

los aspecios, inti

La accicn morz
una accion transitiva ¢
un paciente, quien s
cion entre [a moral in
tincion entre el agente mor
el primer caso, el ageniz asume !
responder de todas sus consecuene
vidual es responsable de su accidn, pe ,
mente suyas las consecuencias positivas o negativas del caso, pues éste no
depende solamente de ¢l. Lz €tica social cubre asi el analisis de aquellos
aspectos de la realidad moral para cuya realizacién es necesaria la presen-
cia activa de varios agentes morales interactuande socialmente. Tiene
pues como objeto ei estudio de iz iones en las gue sormos copartici-
pes, coautores. De aqui surge el problema personal de la moral social.
Nuestra responsabilidad es compartida. Somos responsables del éxito o
del fracaso, pues las coszs ne se hacen sin nosotros. Pero no somos la
causa unica del éxito o del fracaco, pues las cosas no las hacemos sélo
nosotros. Los mecanismos gue determinan las soluciones no estan en
nuestras manos, puss estas soluciones sclamente se obtienen por medio
de una respuesta palitica.

d total del caso y debe
ndo caso, el agente indi-
¢de asumir como Unica-

acc

Tomemos un ejemplo. Tanto el asesinato como la guerra se en-
cuentran cubiertos per el precepto moral que prehibe matar, Pero su di-
mensién es diferente. En el caso del asesinato el agente moral asume in-
dividualmense |a plena responsabiiidad. En el caso de la guerra, la respon-
sabilidad es compartida, pues nadie, ni aun el rey o el presidente, puede
hacer una guerra solo.

Para plantear adecuadamente el problema de las profesiones es ne-
cesario analizar los frutos histéricos de la divisién del trabajo, |a creacion

de clases sociales en dicha division del trabajo y las deformaciones que su-
fren las diversas profesiones por efecto de las contradicciones mismas del
sistema social y econdmico en que se ejercen.

Frecuentemente, al hablar de los problemas moraies de la profe-
sion, tomamos en cuenta Gnicamente aquellas realidades que dependen
de la accion directa del profesional, Desde este punto de vista, la compe-
tencia profesional se convierte en uno de los ejes centrales de la reflexion
moral, Iguaimente el respeto al cliente, del cual se deriva la exigencia del
secreto profesional, toma un papel central. Pero el anilisis de la furcién
misma de la profesion que se ejerce, no es visto como uno de los proble-
mas fundamentales de la ética profesional. Esta omisién es grave y tiene
consecuencias serias.

Al descuidar la ética de la profesion, la mayoria de los moralistas
terminan siendo complices de las deformaciones sociales de las diversas
profesiones, pues sus planteamientos éticos estan al servicio de los intere-
ses de clase de los grupos dominantes. Por ejemplo, si el derecho esti de-
finido en una sociedad como un medio de sostener los privilegios de una
oligarqufa, una ética que plantea como tnico deber del abogado el tratar
con honradez, diligencia y esfuerzo los asuntos, noes,de ninguna manera,
adecuada, pues elude el vicio de la base misma.

De hecho, la moral del profesional al estilo tradicional comete el
error de no darse cuenta de que la moral del profesional depende de la
moral de la profesion. En el fondo, lo que sucede es que.se ha tomado co-
mo buena la situacion social de las profesiones. Esta santificacion del pa-
pel de las profesiones es, cuando menos, arbitraria; socialmente nociva a
los intereses de las clases populares, porque la moral instituida responde
a los intereses de los grupos dominantes.

Nuestra posicion ética debe partir de una toma de conciencia de
la situacion real del ejercicio de la profesién en nuestro sistema capitalis-
ta. Ella nos plantea un problema moral muy serio, pues no podemos elu-
dir nuestro compromiso laboral, mientras se realizan las transformaciones
sociales, econdmicas y politicas que permitan un ejercicio profesional
plenamente humano. Pero, al mismo tiempo, no podemos hacernos cém-
plices del sistema al ejercer la profesién dentro de los canones que nos
impone.

En el presente trabajo, partimos de una ética de la responsabili-
dad, casi podriamos decir, de una ética del compromiso, pues el compro-
miso es la dimensicn fundamental del comportamiento moral respon-
sable,



1. Etica humanista

La ética es aquella rama del saber que se ocupa de estudiar la con-
ducta moral del hombre. La ética profesional es aquella parte de la ética
que tiene por finalidad el analizar las particularidades de la conducta mo-
ral en el quehacer profesional.

La ética como disciplina intelectual sobrepasa la observacion fac-
tica para proyectarse hacia los fundamentos mismos de la conducta.
Como tal supone una concepcidn del hombre. En el presente trabajo par-
timos de una concepcién humanista. Consideramos al hombre como suje-
to responsable de su accion y concebimos el bien como la realizacién ple-
naria de la humanidad.

Nuestro punto de partida tiene bastante similitud con el plantea-
miento de Erich Fromm, quien distingue la ét/ca autoritaria, irracional e
impuesta al hombre por la fuerza, y la ética humanista, antropocéntrica y
racional. Para Fromm, “|a Etica Autoritaria niega formalmente la capaci-
dad del hombre para saber lo que es bueno o malo; quien da la norma es
siempre una autoridad que trasciende al individuo” (1). ‘Mientras que la
Etica Humanista ‘“‘en contraste con la Etica Autoritaria, puede distinguir-
se tanto por un criterio formal y otro material. Formalmente se basa en
el principio de que sélo el hombre por si mismo puede determinar el cri-
terio de virtud y pecado, y no una autoridad que lo trascienda. Mater/al-
mente se basa en el principio de que lo “bueno” es aquello que es bueno
para el hombre y “malo” lo que le es nocivo, siendo el dnico criterio de
valor ético el bienestar del hombre” (2).

La moral es un hecho individual y social. Las grandes religiones
acompafian sus ritos religiosos con un complicado aparato de prescripcio-
nes, positivas y negativas, denominadas morales. Los educadores, los pa-
dres y los maestros, suelen ofrecer a sus educandos criterios de conducta
y ordenes concretas a través de todo el proceso educativo. Cada sociedad
tiene sus normas y valores que impone a sus miembros. Estas prescripcio-
nes y estos mandatos reflejan en el fondo la estructura social y economi-
ca propia de cada sistema. Por ello, para poderlas captar en forma
adecuada hay que desligarse del sistema socio—economico que se sirve de
estos mandatos morales para sostener sus intereses y abrirse a un nuevo
horizonte, el de aquellos que no son favorecidos por la situacion estable-
cida. La ética socialmente Instituida siempre es una ética autoritaria.
Unicamente una ética humanista, una ética abierta, puede ser una ética
revoluclonaria. Pero tal ética cuestionadora del sistema solamente puede
darse como una ética de la responsabilidad histérica. Pero ésta implica un

-~

profundo grado de compromiso individual.

Toda ética supone la concepcidn del hombre como //bertad auto-
creadora. Un ser incapaz de conducirse libremente no podria presentar
una conducta moral. Por ello toda ética, consecuente consigo misma, su-
pone la existencia de la libertad como un postulado bésico. Pero la liber-
tad no es una cosa que se posee, sino una capacidad que se ejerce siempre
en las circunstancias historicas en que se vive. La libertad supone una
capacldad de declsién y un campo de posibllidades de decisién. El siste-
ma educativo y las circunstancias vitales agrandan o empequefiecen nues-
tra capacidad de decision. Pero una educacién para la obediencia, para la
resignacion ante las injusticias del sistema, es necesariamente una educa-
cion empequefiecedora. El grave problema de la ética tradicional es que,
en el fondo, no tiene confianza en el ser humano y, en lugar de preparar-
lo para el riesgo y la aventura existencial, lo programa como a un robot al
servicio del sistema establecido. Por otro lado, el campo de posibilidades
depende de factores naturales y de factores historicos. Los factores natu-
rales son nuestras capacidades innatas, por ejemplo, el grado y tipo de in-
teligencia. Los factores sociales e histéricos son los mds determinantes,
pues cubren toda la gama de posibilidades de accién. Nuestro sistema ca-
pitalista se dice defensor de la libertad, pero, en el fondo, esta defensa de
la libertad es la defensa de un sistema explotador en el que la mayoria de
los hombres tienen un campo de libertad casi nula; aunque nunca es nula,
pues nos queda siempre la libertad de rebelarnos.

Se actlla moralmente, cuando nuestras acciones estan determina-
das por la decision de realizar lo que nuestra conciencia interior nos pre-
senta como bueno o como malo. Las reglas morales pretenden imponerse
a las personas como un imperativo de conciencla independientemente del
enjuiciamiento social. Pero las normas morales nos vienen de la sociedad
y dependen finalmente de ella. De aqui que toda renovacion moral es una
renovaclon soclal y toda renovacién social es una renovacién moral, Por
ello una ética humanista que enfrente al sistema establecido no puede
desligarse de la accion politica y econémica, pues en el fondo no es sino
uno de los aspectos del proceso revolucionario.

La moral nos aparece siempre como una realidad valorativa. Las
morales son conjuntos de normas, con respecto a las cuales cierto tipo de
cosas 0 actos son valorados. Las acciones consideradas vélidas son deno-
minadas buenas y las acciones.invilidas son llamadas malas. Como es de
suponer, existen otras acciones o cosas que no pueden ser enjuiciadas co-
rrectamente por una norma moral. Este tipo de realidades forma el mun-
do de lo amoral.



Los valores son realidades que se afirman como valiosas en si mis-
mas. Un valor no es un medio para alcanzar alguna otra cosa, sino que es
un fin en si mismo, que merece ser buscado por lo que es. Por esto el va-
lor esta a la base del deber—ser. El valer no coincide totalmente con el
ser. El valor posee un cardcter prospectivo, mira hacia adelante y orienta
la accion. Es una exigencia de llegar a ser o de seguir siendo. La vida hu-
mana es una blsqueda constante de realizacion de valores. El ser humano
es un ser valorante. E| hombre vive mas en funcién de lo que debe ser,
que en funcion de lo que es. Su realidad es esencialmente evolutiva, pros-
pectiva, en una palabra, historica. El hombre-es accion.

Entre los valores que se propone el hombre hay diferencias y a ve-
ces oposiciones. De aqui surge el serio problema de una jerarqura de valo-
res. Todos los valores valen, pero no todos valen lo mismo. En caso de
conflictos de valores, debemos optar, Esta opcidn es muchas veces drama-
tica. Este problema se convierte en un drama mas agudo al pasar del pla-
no individua al plano social. El conflicto se multiplica por las discrepan-
cias entre las escalas de valores de los miembros de la colectividad y por
la pluralidad de problemas sociales.

A esze nivel, la ética humanista tiene que afrontar una serie de
decisiones. Los valores que prevalecen en una sociedad son aquellos que
mejor sirven a los intereses de sus grupos dominantes. Este hecho en s{
no condena esos valores, sino que nos obliga a enjuiciarlos. La primera
pregunta qus tenemos que hacernos es s/ estos valores realmente valen.
Frecuentemente tendremos que reconocer el valor de los valores enun-
ciados por |a ética tradicional. En segundo lugar, tenemos que pregun-
tarnos si a esos valores tradicionales se /es ha dado su verdadero valor.
Un valor determinado puede estar sobrevalorado o despreciado. El con-
flicto més cerriente se ubica al nivel de la escala de valores. En tercer lu-
gar, tenemos que interrogarnos sobre /a relac/on existente entre las nor-
mas soclales y los valores que dicen representar. Frecuentemente las nor-
mas sociales cumplen un papel que niega los fundamentos mismos del va-
lor que dicen representar. A este nivel se producen las més grandes argu-
clas ideolégizas del sistema. Por ello, la ética humanista tiene que saber
desenmascarar la moral tradicional.

Pero a la ética humanista no le corresponde Gnicamente depurar
la moral tradicional. La vida del hombre es un esfuerzo creativo, y la éti-
ca debe serlo igualmente. La ética humanista debe saber descubrir los va-
lores humanos olvidados o despreciados por el sistema y darles su verda-
dera altura.

2. E/tica de la responsabilidad

Decfamos con Erich Fromm que la ética humanista supone que el
hombre mismo es quien asume |a responsabilidad de determinar lo que es
el bien y el mal, escoger cudl debe ser su conducta y emitar un juicio de
valoracion scbre la misma.

Siempre que nos referimos a la conducta moral de los hombres te-
nemos que considerar, tarde o temprano, el problema de la responsabili-
dad. Etimoldgicamente, responsabilidad significa capacidad de respuesta.
En ética, la responsabilidad designa la capacidad de responder de nuestros
actos en funcion de nuestra escala de valores. Pero un hombre sélo puede
responder reaimente de lo que depende de él. Somos responsables de /o
que depende de nosotros y en la medida en que dependa de nosotros.
La libertad y la responsabilidad se encuentran asi intimamente ligadas.

La responsabilidad como respuesta implica necesariamente a/go
de lo cual responder y algulen ante quien responder, La responsabilidad
se manifiesta asi bajo un punto de vista formal y bajo un punto de vista
materlal. E| contenido de nuestra respuesta, aquello de lo cual responde-
mos, constituye el aspecto material. La manera como respondemos, ante
quien respondemos, constituye el aspecto formal. Empecemos por abor-
dar este (ltimo aspecto.

¢Ante quién responder de nuestros actos? En principio tenemos
tres alternativas: somos responsables ante Djos, /os otros y nosotros m/s-
mos. Estas tres alternativas no son excluyentes. Podemos ser responsa-
bles, al. mismo tiempo, ante Dios y ante los otros, aunque de manera qui-
zas diferente.

Para-aquel que acepta la existencia de Dios y que considera que
Dios juzga nuestros actos, el problema estid formalmente resuelto: somos
fundamentalmente responsables ante la divinidad. Para aquellos pensado-
res que, por el contrario, niegan la existencia divina o, al menos, su in-
fluencia en la conducta moral del hombre, quedan dos |ineas posibles de
respuesta: somos responsables ante los otros hombres o somos responsa-
bles ante nosotros mismos. Aqui de nueve las alternativas no son exclu-
yentes.

En las presentes consideraciones haremos abstraccion de la res-
ponsabilidad ante Dios. Las razones de esta reduccion se refieren funda-
mentalmente a las dificultades filosoficas de la demostracién de la exis-
tencia de Dios.



Es indudable que para la moral tradicional es ante nesatros mi/s-
mos que debemos responder de nuestra vida, de nuestra cenducta moral,
Esto es correcto si no se lo toma como una exigencia Unica y autosufi-
ciente,

El hombre es un ser que se hace. Nos hacemos a través de nuestra
vida, en la que juegan un papel importante nuestras elecciones libres. Pero
nuestras escogencias no son nunca arbitrarias, sino que, por el contrario,
responden siempre a los desafios de la existencia concreta. Cada uno de
10sotros, representa ia convergencia historica de una serfe de posibilida-
des, Indlviduales y sociales, que exigen una realizacion Sptima. Este
optimun circunstancial, esta exigencia de asumir nuestro papel histérico,
es lo que define nuestra vocacion humana. EtimolGgicamente, vocacién
significa llamado. En su acepcion teoldgica, vocacion designaba el llama-
do divino. En un sentido humanista, vocacion designa ¢l llarmado de nues-
tras propias potencialidades humanas que nos piden su realizacién plena-
ria. En otras palabras, vocacion significa el llamado mora! de ser plena-
mente humanos desde nuestra ubicacion historica concreta,

Toda persona comparte con todos los hombres una naturaleza si-
milar. Sin embargo, dentro de los limites de la comln naturaleza, los in-
dividuos difieren en cuanto a constituciones, psiquicas y corporales, v a
situaciones, historicas y sociales. Los elementos constitucionales no son
idénticos en todos los hombres. Cada uno de nosotrds posee sus particu-
laridades propias: de temperamento, de inteligencia, de sensibilidad, etc.
Ademas, el hombre se vive en el espacio y en el tiempo. Clima, época, so-
ciedad, familia y muchos otros factores mas determinan nuestra situa-
cion.

Todos los elementos, psicologicos, sociales, ambientales y cultura-
les, que le son dados a cada ser humano forman parte de su vocacién.
Nuestro destino no puede nunca ser entendido como una realidad fuera
de la historia y de sus determinantes. Nuestras potencialidades basicas pi-
den ser desarrolladas. La vocacién supone una naturaleza perfectible, Es
un llamado a ser mas, siempre ubicado en el tiempo. Nuestra situacién no
es un elemento fijo: con nuestras vivencias variamos constantemente
nuestra condicion y los otros con sus acciones modifican también nues-
tra circunstancia. Nuestra vocacion es finalmente el /lamado de nuestro
ser a jugar su adecuado papel histérico.

El mundo no es una entidad cerrada para el hombre. Por el con-
trario, es un elemento imprescindible para su vida. Desde el punto de vis-
ta ético, el mundo y la sociedad son para el hombre un enjambre de posi-
bilidades, un campo de accién, al mismo tiempo que un conjunto de limi-

taclones y de obsticulos. El hombre tiene un papel gue jugar ante esas
posibilidades v tiene que saber afrontar las limitaciones con verdadero
realismo.

La persona no s2 hace nunca en el vacio. Parte de elementos da-
dos, er si misma y fuera de si. Dichos elementos no son totalmente
determinantes, aungue si necesariamente condicionantes. En el mundo
de lo personal, en el mundo de lo moral, lo ya determinado es limitativo.
Clerra una serie de posibilidades y abre, con més factibilidad, un campo
de accion posible. Cada persona forma parte de una colectividad humana
que posee una historia, Este es un pasado que se prolonga hasta el presen-
te y, al ser actuante en dicho presente, delimita las posiblidades del futu-
ro.

Uno de los elementos dados a cada individuo por la historia es la
organizacion econémica, social y poltica en que se desenvuelve. Cada
hombre nace en una comunidad de hombres que viven estructuras socia-
fes y econdmicas que no han inventado, sino que han recibido y que de-
terminan su actuacion social. El ambiente social y cultural dentro del
cual crecemos no o invenitames, nos es impuesto. Nos injertamos en él
por &l nacimiento.

La responsabilidad es englobante, Cubre nuestra vida en toda su
amplitud. Somos responsables de todo aquello que depende de nuestra
accion. Por ello el destino de la sociedad depende de nuestra responsabi-
lidad. No soy solamente responsable de mi mismo y ante mf mismo.
También soy responsable de Jos otros y ante los otros. La exigencia de ser
pienarriente hombres, el imperativo moral fundamental, nos fuerza a
abrirnos al contacto con los otros para ser realmente nosotros mismos. La
necesidad de vivir en sociedad no es solamente del orden biolégico o ma-
terial, es, también y sobre todo, del orden de lo moral. Somos responsa-
bles ante los otros, aunque no los conozcamos, pues ellos dependen de
nosotros, como nosotros dependemos de ellos.

La responsabilidad social no significa tomar una actitud puramen-
te pasiva y repetitiva. Solamente me afirmo como persona al asumir per-
sonalmente mi circunstancia, al responsabilizarme de ella. Pero hacerme
responsable de mi circunstancia es también justificarla racionalmente.
Sin embargo, mi razén no me dice murhas veces lo mismo que las ideas
estereotipadas de mi ambiente. Las imperfecciones que afloran a la con-
ciencia piden, exigen la blsqueda de su superacién. Ese es nuestro deber
moral. No siempre encontramos mejores soiuciones que las soluciones im-
perfectas de nuestros anteépasados, pero es un deber moral tratar de en-
contrar un medio de superar lo dado. a



La vida del hombre es riesgosa. Nunca tenemos una certidumbre
plena del sentido correcto de nuestras escogencias. Perc estamos forzados
a escoger un sentido a nuestra existencia y responder de esta escogencia
con nuestros actos. La fidel/dad a nuestro ideal de vida es una de las di-
mensiones fundamentales de nuestra responsabilidad. Esto es lo que po-
demos llamar e/ ser auténticos. En nuestra respuesta a los desafios socia-
les debemos ser fieles a nuestros propios valores. Ceder a las presiones es
actuar inauténticamente y, por consiguiente, irresponsablemente.

Nuestra accion ‘se ve solicitada por situaciones confusas, ambi-
guas. Debemos responder de improvisto, arriesgandonos, inventando so-
luciones siempre discutibles. Sin fuerza moral el hombre no serfa capaz
de dominar la fuerza fisica que él mismo ha desatado, ni afrontar adecua-
damente ias presiones sociales. Etimologicamente, virtud significa “fuer-
za" y proviene de la misma raiz que la palabra “vir’’ que quiere decir
varon, La moral por eso es fuerza orientadora de la vida, fuerza de en-
frentamiento, fuerza de fidelidad, fuerza de decision.

“La accion, en mi vida —nos dice Blondel— es un hecho, el mas
general y el mas constante de todos, la expresion en m{ del determinismo
universal; se produce aun sin mi. Mds que un hecho, es una necesidad,
que ninguna doctrina puede negar, puesto que esta negacion exigiria un
supremo esfuerzo, que ninglin hombre evita, pues que el suicidio es toda-
via un acto; se produce aun a pesar mijo. Mas que una necesidad, la ac-
cion me zparece frecuentemente como una obligacion, es necesario que
se produzca por mi, aun cuando exige de mi una escogencia dolorosa, un
sacrificio, una muerte... Hay que comprometerse bajo pena de perderlo
todo... No tengo el derecho de esperar, ni tengo el poder de escoger. Si
no actlio por mi propio movimiento, hay algo, en m{ o fuera de mi, que
actGa sin m{; y lo que actéia sin mf, actila de ordinario contra mi. La paz
es una derrota; la accién no sufre més atraso que la muerte” (3).

Ruptura y adhesién son los dos polos dialécticos de la autoafirma-
cion personal. La ruptura total es una afirmacion en el vacio carente, por
consiguiente, de sentido. La adhesion total es la creacion de un vacio in-
terior que elimina la vida personal y nos hace complices de las deforma-
ciones sociales. La responsabilidad no se entiende sin un cierto enfrenta-
miento. Este enfrentamiento surge de la accion, por las necesidades mis-
mas del actuar. Afrontar es poner un frente. No se trata de una oposicion
vacia de sentido; tal es el enfrentamiento de las personalidades débiles.
La real fuerza del enfrentamiento es finalmente creativa. Por ello el en-
frentamiento auténtico parte de la adhesion a una escala de valores.

La responsabilidad supone ademas la autoaceptacion. Aceptarse

a si mismo implica, por una parte, evaluar nuestras potencialidades reales
y buscar nuestra realizacion en la Iinea de nuestra vocacién humana. Por
otra parte, fa responsabilidad nos exige que asumamos nuestras acciones
pasadas, tanto las buenas como las malas. Responsabilizarse es también
asumir las consecuencias futuras de nuestros actos. Esto determina un
elemento angustiante y dramatico de la responsabilidad: en cada acto nos
jugamos practicamente toda la vida, pues las consecuencias del actuar se
pueden prolongar por el resto de la vida.

Las faltas de responsabilidad son miltiples. Analicemos breve-
mente algunas de ellas. La repulsa de la eleccion, el diletantismo vy el fari-
sefsmo implican una carencia de entrega y una falta de dinamismo. La vi-
da es riesgosa, pero la escogencia vital es ineludible. El diletante es aquel
que quiere gozar de todo sin tomar en serio nada. En su conducta niega la
seriedad de la fidelidad responsable. El fariseismo es un juego de distor-
sion de la realidad, mediante el cual pretendemos aparentar ser lo que
realmente no somos. Es una mentira con la que tratamos de engafiar a los
otros; pero que finalmente nos engafia 2 nosotros mismos, pues nuestras

acciones terminan hablando por nosotros y evidencian nuestra irresponsa-
bilidad.

La diferencia entre el apdstata y el converso nos puede mostrar en
un ejemplo lo que son las diferencias existentes entre la respuesta auténti-
ca 'y la respuesta inauténtica a la realidad. El apéstata es aquel que renie-
ga de una conviccién o compromiso por cobardia, influenciado por la
bUsqueda de intereses inmediatos poco nobles, mientras que el converso
es aquel que carhbia una conviccién por otra que le parece mis valiosa.
En el primer caso hay una falta de responsabilidad, mientras que en el se-
gundo estamos ante un cambio de fidelidades.

Estas consideraciones generales sobre |as responsabilidad nos van
a servir de punto de apoyo para hacer un anilisis de la vida profesional
pues toda profesion es fundamentalmente un campo de responsabilidadf
L’a ética profesional no puede ser un simple recetario moral, pues eso se-
ria encerrarse en las morales—cédigos tradicionales, con su evidente carga

aultoritaria y su flagrante defraudacién a los intereses sociales fundamen-
tales.

3. La responsabilidad como compromiso

Como deciamos, el hombre es un ser necesariamente circunstan-
cial. Es constitutivamente un ser en el mundo y un ser social. Su situa-
cion le crea una serie de desafios, ante los cuales debe responder con sus



actuaciones.

Las condiciones objetivas de mi circunstancia me comprometen y
por consiguiente, me responsabilizan. Responsabllizar significa atribuirle
a un hombre una responsabilidad. Al imputarle a un hombre una conduc-
ta, la responsabilizamos de elia. Estamos comprometidos y por ello debe-
mos necesariamente comprometernos. La exigencia personal de respon-
der de nuestros actos cubre necesariamente todos los aspectos de nuestra
vida social, desde nuestras amistades v amorios hasta nuestra participa-
cién en la vida econémica y en la politica nacional e internacional.

El compromiso es el polo social de la responsabilidad. Este im-
plica reconocer nuestra necesaria solidaridad con los otros hombres.
Nuestras acciones nos fuerzan a asumir una serie de compromisos sociales
gue nos ligan por una especie de fidelidad, similar a la fidelidad que exi-
gen de nosotros las promesas. Si la exigencia de mi realizacion personal
me obliga y mi papel social me compromete, mi destino personal es final-
mente la conjugaciéon de mi responsabilidad ante mi mismo y ante los
otros.

Cada ser humano vive siempre en una perspectiva historica deter-
minada que compromete su existencia. Somos hijos de nuestra época y
hemos recibido de ella tanto sus adquisiciones positivas como sus proble-
mas. Recibimos de la sociedad los instrumentos basicos que nos permiten
la insercion en la vida social. E| lenguaje que nos da acceso a las experien-
cias de los otros es un legado de la sociedad. Asimilamos la experiencia
de los hombres que nos han precedido: la ciencia, las costumbres, las
instituciones, los modos de produccion, etc. Desde esta circunstancia de-
bemos enfrentar nuestra accion.

No hemos escogido ni nuestra familia, la que nos ubica en una si-
tuacion de clase, ni nuestro pafs, el que nos ubica en una region depen-
diente de un centro hegemoénico capitalista. Un azar del destino ha hecho
que naciéramos en una regién del mundo y de unos padres determinados.
Si soy hijo Gnico o formo parte de un grupo familiar amplio, si mi fami-
lia vive en la abundancia o, por el contrario, padece penurias econdmicas,
no depende quizas de mf, pero me compromete. No es culpa nugstra que
Costa Rica haya sido un pais dependiente historicamente de Espafia, lue-
go de Inglaterra y Gltimamente del imperialismo norteamericano; esto de-
pende de una serie de factores historicos. Pero este hecho me comprome-
te y me responsabiliza. Y esta circunstancia afecta toda mi vida, y, parti-
cularmente nuestro ejercicio profesional, pues las profesiones dependen
del sistema econdmico.

La palabra compromiso tiene pues dos sentldos. En un sentido

objetivo, corresponde al conjunto de circunstancias vitales que me fuer-
zan a responder de ellas con mis acciones. En un sentido subjetivo, se re-
fiere a la accion personal de asumir conio propias las acciones y sus con-
secuencias, de tomar posicion ante la realidad. Mi compromiso subjetivo
es dependiente de mi situacion comprometedora. Si eludo responder a
sus desafios y rehiyo el compromiso personal, soy culpable de mi deser-
cion, pues eludir la respuesta es necesariamente un tipo de respuesta.

Mounier distingue dos polos de la accion, que él denomina el polo
politico y el polo profético. Esta distincion es interesante para captar las
diversas formas del compromiso social. “‘Es necesario —nos dice— trazar
la geografia completa de la accidn a fin de saber todo lo que debe ser uni-
do y como. Ninguna accion es sana y viable si descuida por completo, o
peor adn, si rechaza la-preocupacion por la eficiencia o el aporte de la vi-
da espiritual. Es verdad que la incapacidad de cada hombre para realizar
plenamente todo el hombre especifica su accion. El técnico, el politico,
el moralista, el profeta, el contemplativo se irritan a menudo el uno con
el otro. No se puede ser todo a la vez, pero la accion en el sentido co-
rriente del término, la accién que tiene gravitacion sobre la vida piblica,
no podria, sin desequilibrarse, darse una base mas estrecha que el campo
que va del polo politico al polo profético” (4). El polo politico se preo-
cupa por la eficiencia, que obtiene resultados en la transformacion del
mundo, mientras que el polo profético se ocupa del testimonio. El polo
profético no desprecia la eficiencia, pero no la busca como su meta, co-
mo lo hace el politico. Su accion se dirige a las conciencias humanas y se
sostiene por la autenticidad personal del testimoniar. Para Mounier, ‘el
hombre de accion cabal es el que lleva en si esta doble polaridad, y nave-
ga de un polo al otro, combatiendo alternativamente para asegurar la au-
tonomia y regular fuerza de cada uno, y para encontrar comunicaciones
entre ellos” (5).

George Bastide expresa muy bien el significado que se le suele dar
al término compromiso en los movimientos y en las luchas politicas de
critica soclal cuando dice que “la nocidon de compromiso implica en
aquellos que se dicen comprometidos, que no es en las estructuras actua-
les que se comprometen, sino en tal linea de fuerza que tiende a una re-
novacion social radical, sea por revolucién progresista, sea por restaura-
cion retrograda. En todos los casos hay una voluntad de sustituir con
nuevas estructuras sociales a aquellas que existen de hecho. Es por esto
que el compromiso implica una toma de posicion categérica en el juego
de partidos, una participacion efectiva en la accion, una entrega total a la
causa; y es en relacion a esta actitud que se hablard, en los otros de defec-
cion, de cobardia, de traicién” (6). En este sentido se habla frecuente-
mente de una literatura comprometida. Vemos pues que esta definicion



del compromiso abarca los dos aspectos analizados por Mounier. En el
compromiso como enfrentamiento al sistema se puede dar una accién
que busca resultados tangibles y una accion mas testimonial que espera
hablar a las conciencias.

Después de haber hecho estas consideraciones sobre la ética en
general, podemos pasar a la ética profesional propiamente dicha. Como
habiamos dicho anteriormente la ética profesional no es mas que una
vision, un sesgo, una perspectiva de la ética. Por ello, los principios gene-
rales tienen en la ética profesional simplemente un reacomodo circuns-
tancial.

4. Dimension ética de la profesion

Podemos definir la profesion como el tipo de actividad laboral
que la persona desempeiia al servicio de los demas, de manera permanen-
te, dentro de un medio econdmico, social y cultural determinado. Esta
definicién implica varios elementos.

Un primer elemento importante es el reconocimiento de que la
profesion es un tipo de trabajo. En este sentido la profesién depende de
la division social del trabajo. Como tal la profesidn es un elemento histé-
rico, que refleja en cada momento la historia de las relaciones laborales
con todas sus contradicciones, sus éxitos y sus frustraciones.

Un segundo elemento importante es la permanencia del ejercicio
profesional. Esta permanencia implica una seriedad y un compromiso
fundamentales, pues la profesion se convierte asi en uno de los medios de
insercion en la vida social.

Un tercer elemento fundamental es la intenc/én de servicio soclal,
La profesion se convierte en un medio privilegiado de contribucion so-
cial. Sin embargo, en este sentido, surgen una serie de interrogantes, pues
nuestra sociedad esta desequilibrada y la organizacién social funciona al
servicio de grupos oligarquicos. En este punto es donde toma un papel
fundamental la ética de la profesion.

Un cuarto elemento es la ubicacién de la profesién en un ambien-
te economico, soclal y cultural determinado. La profesidon no es un saber
hacer tedrico y aislado, sino la manera socialmente determinada de nues-
tra insercion en un momento historico de la produccién. Como tal, la
profesion es determinada por factores que sobrepasan al profesional
mismo. -
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En un sentido parecido al nuestro, Alvarez Pastor define la
profesion como “la actividad habitual del hombre encaminada a satisfa-
cer las necesidades ajenas. Es el arte u oficio a que el hombre se dedica
con objeto de satisfacer las necesidades que experimenta la sociedad. Por
la prestacion de tal servicio el profesionista recibe una remuneracién’
(7). Sin embargo, este agregado sobre la remuneracién no me parece
que pertenezca a la esencia de la profesion. Por el contrario, refleja

‘simplemente una manera particular de concebir la profesién, la concep-

cion capitalista.

Varios autores hacen la distincion entre profesion y oficlo, segin
el grado de preparacion intelectual necesario para el ejercicio de dicha
actividad. Desde el punto de vista ético, esta distincion no es solamente
superflua, pues la diferencia es simplemente de grado, sino que, en el
fondo, refleja una vision de ubicacion de las profesiones por estamentos o
clases que repite, desde otro punto de vista, la division en clases de nues-
tra sociedad. Muchos manuales de ética profesional se ocupan tnicamen-
te de las profesiones universitarias, a las que ven con un sentimiento de
aristocracia intelectual. La idea de colegios profesionales mantiene este
aristocratismo.

Desde nuestro punto de vista de una ética de la profesion huma-
nista, tenemos que rechazar esta concepcion de las profesiones estratifica-
das. En el fondo, las profesiones se implican mutuamente y no hay razén
para darle un caracter de privilegio a algunas de ellas. La estratificacién
de las profesiones no ha hecho mas que reflejar los modos de produccién
historicos y manifiesta sus injusticias y sus tergiversaciones ideoldgicas.
Por ello, tomamos la palabra profesion en un sentido amplio que cubra
tanto a los llamzados oficios como a las asi [lamadas profesiones.

Desde una perspectiva humanista, tenemos que mirar a la profe-
sion en relacion al desarrollo Integral del ser humano. La labor profesio-
nal no es puramente utilitaria. Ciertamente, la profesion es fuente de uti-
lidad, origen de la civilizacién y manifestacién de la racionalidad del
hombre. Pero la creacion de bienes y servicios establece condiciones, me-
dios para la autorrealizacion del hombre. La profesion es un punto de vis-
ta sobre el universo y un medio de insercion en la sociedad. Su riqueza
como medio de realizacion humana es enorme. A través del actuar profe-
sional, el hombre le da plenitud a sus potencialidades creativas.

Tanto en el proceso productivo como en el resultado del mismo,
debemos tomar la profesion como un medio para alcanzar la perfeccién
del hombre. La profesion, al ser realizadora de un ideal humano debe ser,
en el mas pleno sentido de la palabra, promotora de humanidad, Seria



exagerado afirmar que la actividad profesional es la Gnica modalidad de la
promocién humana, pero no es menos absurdo desconocer la intrinseca
dimensién ética de la profesidn y de su capacidad de promocion humana.

Tanto en su aspecto personal como en su aspecto social, la profe-
sidn contiene un caracter ético. Nace de la necesidad humana de realizar
su propio destino al corresponder a los llamados de la naturaleza. La pro-
fesion es transformadora del mundo fisico, la mayoria de las veces; al-
gunas veces, se manifiesta como servicios a.los otros hombres. Pero final-
mente, en Uno como en otro caso, la profesion es promotora de humani-
dad.

Es indudable que esta funcion ética de la profesion no se realiza
necesariamente. Toda exigencia €tica pertenece al orden del deber ser.
Las condiciones sociales y las acciones de los hombres son las que hacen
posible su actualizacion. Nuestro sistema capitalista aborta frecuentemen-
te la mayoria de las aspiraciones profesionales. Pero nuestro gran desafio
es alcanzar en la medida de lo posible la funcién humana de la profesion.

La palabra misma de profesién denota su funcion social. Profe-
sidn viene de “pro - fiteor”: confesar, manifestar. Es pues el hecho de
poner de manifiesto ante la colectividad un cierto tipo de accion.

Muchas profesiones manejan cosas, sus relaciones con las perso-
nas son indirectas. Otras, por el contrario, como la medicina o el trabajo
social, se ocupan directamente de los seres humanos. Esta incidencia en
la vida de los otros se presenta, a menudo, bajo aspectos muy intimos y
confidenciales. Sin embargo, directa o indirectamente, el objeto final de
la profesion es la persona del otro. El ingeniero no hace puentes para dar-
se el lujo de transformar gratuitamenté la naturaleza fisica, sino para ren-
dir finalmente un servicio a una colectividad de hombres. Por ello, la pro-
fesion esta fundamentalmente al servicio de los otros. Un profesional que
ejerza su oficio exclusivamente en su beneficio personal, esta faltando a
las exigencias mismas de la profesion: mds aln, no se le podria llamar
propiamente profesional. Por esto, al decir que la profesion es un servi-

cio, estamos poniendo de relieve uno de sus caracteres éticos esenciales.

Pero servir es proporcionar algo a otro, pero algo que le sea Util y
necesario. Dar a un hombre lo que ni quiere ni necesita, no es servirlo.
Pero todo servicio implica una concepcién del mundo y del hombre. La
accion profesional tiende hacia un ideal de humanidad y es creadora de
progreso humano. En toda profesion hay, mds o menos implicitamente,
un /deal, una vision optimista de la realidad. Un trabajar social, por
ejemplo, que trata de ayudar a un ser humano a integrarse a su colecti-
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vidad, tiene un ideal de vida que inspira su accién. No sblo tiene que ver
con su cuerpo y sus bienes, sino que penetra en el santuario de su inti-
midad, convive con sus valores e inquietudes. El médico que atiende a un
enfermo debe tener también un ideal. Curar es arrebatar una vida a la
muerte. Esta decision pide una determinada posicion ante la vida (mas
vale vivir que morir) y una exigencia moral correspondiente (hay que sal-
var vidas). El médico que cura exclusivamente porque se le paga, esta des-
virtuando su profesion.

Lo que Lain Entralgo escribe del médico podemos generalizarlo a
todas las profesiones. “Antes que a un médico y un enfermo, la relacién
médica vincula mutuamente a dos hombres. EI mas grave error de quien
aspira a describir recta e integralmente la consistencia de la relacion mé-
dico-enfermero seria el de olvidar o desconocer lo que llamé su “‘funda-
mento genérico’’; a saber el hecho de que en ella se articulan més o me-
nos eficaz y armoniosamente el menester de un hombre y la capacidad de
otro hombre para remediar ese menester. Antes que tal estado de enfer-
medad, el estado de enfermedad es una forma particular y accidental de
la indigencia del ser humano; antes que técnica diagnostica y terapéutica,
la medicina —quiero decir, la condicion del médico— es un modo pecu-
liar y adquirido de la humana posiblidad de ayudar al semejante meneste-
roso. Genéricamente considerada, la relacién médica es una relacion
interhumana y una relacion de ayuda’ (8).

Muchos profesionales tienden a considerarse superiores a sus
clientes, porque ellos son los que ayudan en el caso especifico, y el otro,
el menesteroso, olvidando que la indigencia humana es multifacética y
que ellos son dependientes de todos aquellos que no poseen su misma
profesion. Por otro lado, la tentacion de objetivacion del otro es enorme
en el ejercicio profesional. El factor humano es esencial. Continuando
con el ejemplo del médico, podriamos decir con Escard6: “El médico no
ve, no conoce, no trata nunca enfermedades, sino personas enfermas. El
hecho médico no es tanto un encuentro de hombre a hombre como quie-
re Duhamel, sino un contacto de persona a persona en intensidad de
necesidad. E| paciente no busca ser curado de un mal, sino de su mal tal
como él lo advierte y padece; mas que alivio busca seguridad o, si se
quiere, busca el alivio como seguridad. Ademas de curado necesita ser
comprendido y acompafado en plenitud vital” (9).

La responsabilidad del profesional es enorme. Nuestra responsa-
bilidad cubre, no solamente las consecuencias que nuestro actuar profe-
sional puede tener para la vida de los otros, sino que la interrelacion hu-
mana es parte de nuestro deber profesional. La profesion es un intercam-
bio humano. Requiere una actitud de acogida para el otro y no sélo por



razones de eficiencia. De esta abertura hacia el otro surgen el didlogo y el
sentido hunano de la profesion.

En resumen, podemos decir que, desde nuestra perspectiva huma-
nista, la meta y el objetivo moral de la profesion es el blenestar del hom-
bre. Pero este bienestar tiene que ser entendido en un sentido muy
amplio. La profesion no debe ser simplemente una produccion de bienes
materiales; debe ser creadora de humanidad en toda la plenitud de la pa-
labra. Aho-a bien, esta exigencia ética se ve obstaculizada por la organi-
zacion misma de las profesiones dentro de nuestro sistema capitalista. Por
ello, la primera pregunta que tenemos que hacernos y de la cual tenemaos
que respor.der ante nuestra propia conciencia y ante los otros hombres
con los quz necesariamente estamos comprometidos es la siguiente: iLa
manera como ejercemos nuestra profesion es la adecuada? ¢A/ servicio de
quién esta? iDe todos los hombres o de los grupos de poder? Nadie duda,
por ejemp o, que un médico que ejerce concienzudamente sus labores
quirrgicas rinde un servicio, pero {a quién alcanza este servicio? El en-
frentar decididamente estas preguntas es una exigencia fundamental de
una €tica dé la responsabilidad. De nuevo aqui, la ética del profesional
debe estar de acuerdo con una ética de la profesion. No basta con curar
bien, hay que tomar forzosamente en cuenta la dimension social de la ac-
cion de cu-ar. Un médico que cura bien, satisface las normas de una ética
tradicional: pero un médico que solo cura bien a quien bien paga no
satisface las exigencias de una ética de la profesion médica. La ética de la
responsabilidad no es nunca una ética individualista; muy por el contra-
rio, es una ética del compromiso con la funcién social de la profesion.

La ética profesional tiene que partir de una serie de valores funda-
mentales, a los cuales tiene que ser fiel. EI primer valor y el fundamental
tiene que ser una entrega a /la humanidad, entendiendo por humanidad la
realizacion del ser humano, cualitativa y cuantitativamente. Sin este
sentimiento de entrega la profesion pierde su dimension de servicio. Pero
este valor fundamental supone necesariamente un valor de just/c/a. Una
profesién jue no responda a la exigencia de justicia, esta al servicio de
unos pocos y como tal no estd al servicio del ser humano, sino de una
clase; en nuestro sistema capitalista sabemos cual es esa clase, la que
puede comprar los servicios. Una ética de la responsabilidad de orienta-
cidon humanista nos pide que respondamos ante todos los hombres de
nuestro actuar profesional. Pero solamente podremos responder correc-
tamente si nuestro actuar profesional alcanza a la humanidad global, mas
alla de discriminaciones econdmicas, raciales o sociales.
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5. Trabajo y profesion

Al inicio de este estudio, deciamos que las profesiones no son més
que las diversas manifestaciones de la division del trabajo a través de los
tiempos. En el presente apartado vamos a considerar el trabajo en su sen-
tide humano, para analizar luego los efectos de la division del trabajo en
el gjercicio profesional.

El hombre es un ser trabajador, porque es un ser en el mundo. El
hombre es un ser de necesidades. Pero el mundo no estd directamente
adaptado a las necesidades humanas. E| hombre debe transformarlo para
adecuarlo a sus objetivos vitales.

Las necesidades de la produccion de bienes materiales manifiesta
una inadaptacion originaria del mundo al hombre y una capacidad funda-
mental en el hombre de transformar el mundo. El trabajo es, en su ori-
gen, la accién del hombre sobre el mundo material a fin de satisfacer sus
necesidades biologicas basicas.

El término y el fin del trabajo es la vida del hombre. Pero el traba-
jo no es solamente la manera de satisfacer una necesidad puramente bio-
légica. Es didlogo del hombre con la naturaleza, relacion dialéctica por
medio de la cual el hombre, obedeciendo las exigencias del mundo mate-
rial, le impone a éste una intencién espiritual. Es fruto de la Interrelacion
del espiritu y de la materia. La creatividad del trabajo es creatividad hu-
mana en el sentido plenario.

El trabajo es en si mismo una mediacién. El mundo del trabajo es,
esencialmente, creador de mediaciones materiales. Su ambito propio es
el universo de lo dtil, Pero mediante esta produccion de utilidad, el hom-
bre se afirma como creador, manifiesta su dignidad y al mismo tiempo se
autocondiciona como ser social. El trabajo es relacion del hombre con la
naturaleza. La cultura es fundamentalmente relacién del hombre con el
hombre. Sin embargo, la cultura misma depende de la accioén laboral,
pues el trabajo es fuente de los vehiculos de cultura. El trabajo no sélo
transforma la naturaleza, humanizandola, sino que transforma al mismo
hombre. El orden socio—cultural, los valores sociales y espirituales, estdn
condicionados en su realizacion por los progresos del mundo del trabajo.
La creatividad espiritual y la efectividad social forman parte del mundodel
trabajo. El trabajo va mas alld de lo puramente natural: es creador de cul-
tura, de humanidad. Es pues finalmente expresion de la libertad humana.



El trabajo es instrumento de civillzacion. Si el deber del hombre
es su perfeccion y el desarrollo social es uno de los medios fundamentales
de la perfeccién humana, el trabajo como fuente de la civilizacion posee
un caracter ético. La civilizacion tiene sentido en funcidn de una vida me-
jor para la humanidad. El desarrollo del hombre tiene que ser integral. Al
progreso material tiene que corresponder un progreso espiritual y moral.

Por la légica misma del rendimiento laboral, el trabajo tiende a
dividirse en funciones complementarias e interrelacionadas. Por tal razon,
la profesion esta delimitada por el ambiente econémico y social. Seglin
sea el grado de desarrollo de la division del trabajo, asi sera el repertorio
de las profesiones. Hay ademas una evolucion historica de las profesiones.
Seria absurdo, social y técnicamente, considerar la profesion de piloto de
avion en la época de Cristo. Por ello, en un pais determinado, el conjunto
de profesiones y sus exigencias cambian segtn las épocas y, en una misma
época, las profesiones cambian seglin las civilizaciones, los sistemas de
produccion y organizacion social en general.

El cardcter social del trabajo podemos verlo en un doble sentido.
Por una parte, la evolucién misma del trabajo surge, a través de la division
del trabajo, de las necesidades de la vida social. La division del trabajo no
es algo gratuito, sino una necesidad misma del trabajo en funcion de su
organizacion histérica. Por otra parte, el trabajo es creador de vivencias
sociales. Es decir, por un lado, el trabajo se hace en sociedad y, por otro
lado, hace a la sociedad. La actividad laboral fortifica las estructuras so-
ciales. La division del trabajo no es una experiencia gratuita de la humani-
dad, sino que es una necesidad de la misma naturaleza del trabajo, pues el
trabajo es una realidad social. Solamente, gracias al trabajo, se mantiene y
se desarrolla |a vida sacial.

Al injertarme por el nacimiento en una sociedad dada, me encuen-
tro con una division del trabajo. Las diversas necesidades existenciales de
los hombres y de la colectividad se encuentran organizadas en funcion de
los medios de satisfacer dichas necesidades. La sociedad ha dividido las
diversas actividades vitales entre sus miembros para mayor eficiencia. Es-
ta division no es una realidad puramente arbitraria. Al contrario es el
producto de las complicaciones de una vida econémica y social en evolu-
cion.

La ética humanista de la responsabilidad me plantea una serie de
problemas con respecto al elemento genérico de la profesion, su dimen-
sidn laboral. Como ser humano no puedo eludir ia necesidad de trabajar.
La Gnica manera como un hombre puede vivir sin trabajar es vivir a ex-
pensas de otro. Esta situacion se justifica en los nifios, en los estudiantes
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y en los ancianos, en la medida en que sus condiciones fisicas o sociales
les imposibilitan temporalmente ejercer una funcidén laboral creativa.
Pero un ser adulto, fisica y mentalmente sano, tiene que cumplir con la
exigencia natural del trabajo. Por ello, estoy comprometido a trabajar y
a trabajar bien.

Pero mis posibilidades de trabajo dependen de la sociedad en que
vivo. Mi situacién histérica me ubica en un pafs capitalista, cuyo mercado
de trabajo depende de sus intereses y cuyas profesiones estan organizadas
socialmente al servicio de los grupos dominantes. Las profesiones no
estan al servicio de las necesidades humanas, sino al servicio de las necesi-
dades del mercado. En nuestro sistema se produce lo que se vende y no lo
que se necesita. Por otro lado, los modos de produccidn no toman en
cuenta la capacidad creadora dei obrero, sino que frecuentemente lo con-
vierten en una pieza de una maquinaria absurda. La accion laboral se ve
pervertida por un sistema de explotacién econdmica.

Ciertamente, la (inica manera efectiva de cambiar las condiciones
de trabajo de nuestro sistema capitalista es una revolucion que transfor-
me los modos de produccion. Pero, mientras esta revolucion se lleva a
cabo, nc puedo dejar de trabajar. De aqui que la manera como afronte
mi profesion depende de estas dos dimensiones. Por un lado, m/ momen-
to histérico, en su ubicacién momentédnea, me fuerza a asumir un puesto
en una dimension laboral en el fondo alienante. Mi vida profesional me
ubica en una sociedad con sus luchas de clases y me obliga a escoger en
un aqui y en un ahora. Por otro lado, mi escogencia tiene que tener el ojo
puesto en /as dimensiones futuras, hacia donde vamos y qué queremos.
La superacion del sistema capitalista no se da sin un enfrentamiento
total, econémico, politico y social. Pero el futuro no es posible si no se
entabla su realizacion desde el presente. La manera como viva mi profe-
sion actualmente debe ser un paso hacia el futuro, un comprometerme
con los intereses de los desposeidus y un poner mi accién profesional al
servicio de todos los hombres y no de unos grupos de privilegiados.

6. La vocacion profesional

Decfamos que tenemos que trabajar, aunque rio podamos escoger
las condiciones determinantes del ejercicio profesional, pues éstas estan
fijadas por factores histéricos. Pero en un momento historico, existe un
conjunto bastante variado de profesiones. Para cada persona el acceso a
algunas profesiones se encuentra cerrado por factores econémicos o so-
ciales. Es indudable que mis escogencias profesionales dependen en gran
parte de mi s/tuacion de clase. Pero, de cualquier manera, con mayor o



menor amplitud, se nos abre un abanico de posibilidades entre las cuales
tenemos gue elegir.

El trabajo es un deber humano en un triple sentido: deber de sos-
tenerse e la vida, deber de perfeccionamiento y deber de cooperacion
soclal. Er el primer aspecto, el trabajo constituye una obligacién para to-
dos los hombres, pues todos debemos proveernos de los medios necesa-
rios de stbsistencia. La actividad laboriosa aparece frecuentemente como
'a manerz normal de ganarse la vida. Sin embargo, no podemos limitar la
realidad cel trabajo a esta simple finalidad utilitaria. En el trasfondo de la
actividad productiva se vislumbra una serie de fines existenciales que le
dan al trebajo una dimension plenamente humana. En segundo lugar, el
trabajo le permite al hombre forjarse como hombre. El trabajo auténtica-
nfente humano perfecciona al hombre, dandole dominio sobre sus condi-
ciones fisicas, desarrollando sus aptitudes y capacidades intelectuales y
manuales, proporcionandole instrumentos de autodisciplina. A través del
trabajo y por medio de él, se crea una serie de realidades espirituales a las
cuales el hombre tiene un deber moral de llegar. Finalmente, el trabajo
forma parte de la exigencia moral de ser miembro de la comunidad hu-
mana.

El trabajo es un deber y, al mismo tiempo un derecho del
hombre. Dicho derecho se fundamenta en el derecho a lavida y a la dig-
nidad personal. El deseo de ganarse la vida supone la preocupacion de ser
independiznte y de bastarse a si mismo. La preocupacién de tener un
puesto en la sociedad, por la contribucion activa del ejercicio profesional,
y su contrapartida, el caracter desmoralizante del paro, manifiestan la
blsqueda de la autoafirmacion del hombre como ser creador y por con-
siguiente util. El gusto de /a creacin es un excitante enorme. El esfuerzo
que requiere el trabajo, disminuye en la medida en que el hombre se
siente compenetrado con los fines perseguidos y siente la satisfaccion de
la obra realizada en cuya perfeccion ha colaborado. El trabajo es ademds
el instrumento de la insercién en la vida social y del desarrollo personal.
Negarle a una persona esta posibilidad es cerrarle la via normal de super-
vivencia humana.

El trabajo tiene un profundo sentido humano. Es una actividad en
la que el hombre se significa y crea un mundo a su escala. Sin embargo,
toda mediacion puede engendrar alienaciones. En la realidad del trabajo
hay causas permanentes de posible alienacion. Todo trabajo que rebaje
al hombre, que le impide autoafirmarse como ser humano, seria una a//e-
naclén de trabajo.

Como lo expresa Carlos Marx en sus Manuscritos Econémico—Fi-
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loséficos: “iQué constituye la enajenacion del trabajo? Primero, que el
trabajo es externo al trabajador, que no es parte de su naturaleza;y que,
en consecuencia, no se realiza en su trabajo sino que se niega, experi-
menta una sensacion de malestar més que de bienestar, no desarrolla li-
bremente sus energias mentales y fisicas sino que se encuentra fisicamen-
te exhausto y mentalmente abatido. El trabajador sélo se siente a sus an-
chas, en sus horas de ocio, mientras que en el trabajo se siente incémo-
do. Su trabajo no es voluntario sino impuesto, es un trabajo forzado. No
es la satisfaccion de una necesidad, sino sdlo un medio para satisfacer
otras necesidades. Su caricter ajeno se demuestra en el hecho de que, tan
pronto como no hay una obligacién fisica o de otra especie es evitado
como una plaga. El trabajo externo, el trabajo en el que el hombre se ena-
jena, es un trabajo que implica sacrificio y mortificacién. Por ltimo, el
caracter externo del trabajo para el trabajador se demuestra en el hecho
de que no es su propio trabajo sino trabajo para otro, que en el trabajo
no se pertenece a si mismo sino a otra persona” (10). La alienacién del
trabajo produce un extrafiamiento en el trabajador. El trabajo pierde su
sentido humano y se convierte en un simple medio de subsistencia.

En el trabajo alienado de nuestro sistema capitalista, el trabajador
se descentra humanamente, se vacia de si mismo al darse sin retorno. Se
instala en lo ajeno, seglin la etimologia misma de la palabra alienacion. El
trabajo como toda mediacién es una constante tentacién de pérdida
existencial. Nuestro sistema capitalista es alienante. El problema filo-
sofico consistira en estudiar las posibilidades mismas de la alienacion y
en determinar s/ /a alienacién es inevitable. Esto nos lleva a plantear-
nos el problema de las circunstancias mismas del esfuerzo productor. (Es
el trabajo por si mismo alienante, es decir, lo es en cualquier circunstan-
cia? O por el contrario, ¢la alienacién del trabajo surge en ciertas situa-
ciones concretas determinadas? Si tal es el caso éson dichas circunstan-
cias evitables? Tal es el grave problema de la alienacién del trabajo, con-
trapartida negativa de su significacién humana. Los que creemos en el so-
cialismo, pensamos que en una sociedad socialista, en la que los medios
de produccion no estén enmanos de unos pocos hombres sino en manos
de los trabajadores mismos, las condiciones determinantes de la aliena-
cion se pueden eliminar. Pero aun para aquellos que esperan superar las
causas de la alienacion, el problema estd presente en sus condiciones rea-
les de trabajo, pues viven en un sistema econdnico alienante.

Por otro lado, cuando hablamos de vocacién profesional, quere-
mos dar a entender que no todas las profesiones son aptas para la realiza-
cion de la vocacion individual de cada persona. Esto supone una distin-
cion entre los diversos Individuos, por una parte, y entre las diversas
profesiones, por otra parte. Si todos los seres humanos fuéramos iguales y



todas las profesiones equivalentes, cualquier profesion seria apta para
cualquier individuo o ninguna lo seria. Si todos los hombres fuéramos
iguales y las profesiones diferentes, algunas profesiones serian aptas para
la realizacion de nuestra vocacion humana y otras quizas no. Si los seres
humanos fuéramos desiguales, pero las profesiones equivalentes, éstas
serfan aptas para la realizacion humana de algunos individuos y quizas
para los otros no. Pero como todos los hombres, a pesar de nuestra
comln naturaleza, poseemos nuestras particularidades propias y las
profesiones son disimiles, es de suponer a priori que, para cada individuo
haya cierto tipo de profesiones Gtiles y, para cada profesion, haya cierto
tipo de individuos a los que convenga.

La eleccion de la profesion tiene un caracter moral de fidelldad a
nuestra propia vocacién. Si hay diversas profesiones con sus exigencias
propias, cada individuo, para realizar su propia vocacion, debe buscar.un
tipo de profesion que corresponda a sus aptitudes e intereses. A esto lla-
mamos la vocacion profesional. Ciertamente esta eleccion no es una elec-
cion totalmente libre. Estamos determinados por las condiciones del mer-
cado de trabajo y de las posibilidades de educacion profesional.

La profesion es uno de los elementos fundamentales en la vida del
hombre; por ello, la eleccion de carrera es una de las decisiones mas
trascendentales que un hombre debe tomar. Sobre todo cuando la prepa-
racion para la profesion exige un aprendizaje largo, la profesién nos com-
promete para toda la vida. La carrera es una manera de ser que nos acom-
paria a lo largo de nuestra existencia, ofreciéndonos posibilidades de ac-
cion y obstaculos a vencer. Por ello en la eleccion de carrera, debemos
tener siempre presente nuestro propio perfeccionamiento humano vy el
desarrollo social como las metas finales a las cuales tendemos. No todapro-
fesion es enriquecedora para cada individuu, pues para cada individuo
existen solamente ciertas profesiones dentro de las cuales pueden desa-
rrollarse plenamente y contribuir adecuadamente a la comunidad huma-
na.

La ética de la responsabilidad nos obliga a asumir consciente y de-
cididamente las implicaciones del compromiso laboral. Debemos afron-
tar, de frente y sin titubeos, el problema de las condiciones alienantes y
luchar por crear cada vez mejores condiciones laborales y por contribuir
adecuadamente a nuestro desafio profesional.

1. La responsabilidad profesional

La profesion nos impone una serie de exigencias basicas a nivel
moral. La competencia o dominio del saber—hacer que se necesita para
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ejercerla es una de las condiciones fundamentales del ejercicio profesio-
nal adecuado. La responsabilidad en el ejercicio de las funciones es el
complemento indispensable del saber. A ello debemos afadir la fideli-
dad a los compromisos sociales que genera toda accion profesional, y a
nuestra vocacion personal.

Para ser ejercida con propiedad y correccion, una profesion re-
quiere un aprendizaje previo. Dicho aprendizaje puede hacerse en forma
desperdigada y autodidacta. Pero los peligros que implica tal procedi-
miento son evidentes. Pasar por una institucion educativa, donde los
profesores como hombres altamente experimentados en un tipo de sa-
ber, nos orientan en la adqulisicién de los conocimientos y de las habi-
lidades necesarios para el buen ejercicio de la profesion es la mejor ga-
rantia de seriedad profesional. Sin embargo, hemos de comprender los
Iimites de tal mecanismo. Lo fundamental no es realmente la manera
como se adquieren los conocimientos y habilidades, sino la capacidad real
para desempenar las labores. Muchos profesionales titulados se atienen
excesivamente al titulo que poseen y olvidan la necesidad de renovacion
de conocimientos, de técnicas y de pericias. La profesion responsable-
mente asumida exige una renovacion constante de la capacitacion.

Las instituciones de ensefianza profesional son una garantia de
aprendizaje relativa. La calidad de los profesores, los métodos utilizados
y los recursos disponibles son elementos fundamentales para evaluar cual-
quier titulo. El simple enunciado de un grado o capacitacibén es un indi-
cio muy poco confiable. Ademas, no es el t/tulo lo que constituye al pro-
fesional como tal, sino su ejercicio profesional mismo. La profesion es un
género de accion ejercido con regularidad en la division del trabajo social.
Muchos atribuyen un papel fundamental a la posesion de un carton que
certifica el reconocimiento de sus aprendizajes escolarizados. En nuestra
civilizacion actual, la necesidad de posesion de un titulo es sancionada
socialmente y hasta juridicamente en algunas profesiones de dificil y
seria ejecucion. Tales sanciones tienen generalmente un trasfondo moral
evidente. La finalidad del trabajo es servir al hombre. La sociedad tiende
a defenderse del charlatanismo profesional. Por ello, exige del profesional
una prueba de capacidad para el tipo de labores que va a desempefar.

Las profesiones defendidas legalmente presentan algunos pro-
blemas. La evaluacion de la capacidad profesional es dejada a los pro-
fesionales en ejercicio. Dicho procedimento es frecuentemente peligroso.
A veces, los evaluadores son excesivamente severos, no por razones justi-
ficadas por la misma profesion, sino por una busqueda, consciente o in-
consciente, de defender un status profesional adquirido y disfrutar sus
privilegios sociales y profesionales.



La tentacion de desvirtuar la profesion por la busqueda de la fama
es grande. E| deseo de notoriedad, de aceptacion social, lleva a muchos
profesionales al empleo de medios de muy dicutible validez moral. La di-
famacion de sus colegas, la competencia desleal y muchos otros medios
similares son empleados frecuentemente para conseguir renombre, sin pa-
sar por el canal normal de la consolidacion del reconocimiento social por
los frutos del adecuado rendimiento profesional. El profesional se desliga
asi de la autenticidad y de compromiso profesional, para venderse en el
mercado social de! prestiglo.

El ejercicio profesional requiere un dominio de nosotros mismos,
un calor humano y una abertura a los hombres, para romper el cascaron
del orgullo profesional que nos cierra a los otros y nos vela el valor del
intercambio de servicios. En nuestro mundo actual el trabajo es siempre
social. Nadie trabaja totalmente solo, ni puede prescindir de las otras pro-
fesiones. Ello implica una sofidaridad profesional en un doble sentido. En
primer lugar, es necesaria una solidaridad con todos aquellos que ejercen
la misma profesion. En segundo lugar, es necesaria la solidaridad con las
profesiones que hacen posible la nuestra. Por ejemplo, la profesion de
médico depende de las profesiones anexas como la enfermeria, etc.

La perspectiva humanista nos permite enjuiciar los diversos aspec-
tos de la ética profesional. El secreto profesional, los honorarios profe-
sionales, las relac/ones con los colegas y los demas aspectos del quehacer
profesional que suelen enunciar las éticas tradicionales deben ser vistos
en el trasfondo general de la profesion como promocién humana. Desvin-
culados de su fundamento humanista, los diversos preceptos de la deon-
tologia apareceria como reglas arbitrarias y convencionales, carentes
finalmente de sentido.

El secreto profesional y el respeto a la persona del cliente es visto
frecuentemente en una perspectiva clasista. No se suele tomar en cuenta
- la dignidad humana de cada hombre, sino su situacion social. Por ello,
muchos profesionales cambian marcadamente su conducta segin se tra-
te de los seres humanos que atienden en las instituciones estatales de ca-
racter social o de los miembros de una oligarquia econdmica que pagan
directa y cuantiosamente sus servicios. Esta deformacion del quehacer
profesional es condenado severamente por la ética humanista de la res-
ponsabilidad profesional. Esta, por el contrario, nos exige un mayor em-
pefio en el cumplimiento de nuestros deberes profesionales cuando servi-
mos a aquellos que son y han sido constantemente explotados por nues-
tro sisterna. Porque son los que crean con su trabajo la riqueza que otros.
disfrutan, necesitan ser atendidos con clara conciencia de que la sociedad,”
a través de mi aporte profesional, debe darles al menos algo de lo que les
ha quitado.
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La responsabilidad profesional toma su verdadero sentido cuando
asume correctamente el compromiso social. Este le exige al profesional el
rendir un servicio adecuado a los seres humanos en una forma adecuada.
Pero, si olvidamos la ética de la profesion y no miramos la manera tergi-
versada segn la cual nuestro sistema capitalista pone cuidadosamente to-
das las profesiones al servicio de intereses deleznables, no podemos res-
ponder de nuestros actos con la conciencia limpia. Por otro lado, si no
nos ocupamos de alimentar nuestro saber—hacer y no ponemos toda nues-
tro empefio en rendir a cabalidad, nuestro ejercicio protesional no seria el
adecuado.

8. La remuneracion del profesional

La profesion esta ligada fundamentalmente a la actividad crea-
dora del hombre y a su participacién contributiva al desarrollo de la co-
lectividad. Partiendo de nuestra ética humanista, el problema de la remu-
neracion adquiere su sentido y se ponen de relieve sus exigencias.

El papel desempefiado por la remuneracion no se refiere directa-
mente al sentido plenario de la actividad profesional, sino que se rela-
ciona con el proceso de distribucion del conjunto de bienes y servicios
de la sociedad. Desgraciadamente en nuestro ambiente dominado por la
mentalidad individualista del capitalismo y por sus ansias de la posesion,
la energia creadora del actuar profesional es desvirtuada por el deseo fun-
damental egoista de la acaparacion. Desde esta perspectiva, muchos pro-
fesionales pierden el sentido real del ejercicio de la profesion y la conci-
ben- a ésta como a un medio de ganarse la vida, es decir, como a un medio
de alcanzar dinero.

En los Manuscritos Econémico—Filosoficos, Carlos Marx nos
plantea el poder alienante del dinero que se _convierte enel elf,‘ment.o de-
terminante del sistema, anulando las capacidades humanas. El dinero,
en cuanto tiene la propiedad de comprarlo todo, de a?ropiars? de todos
los objetos, es, pues, el objeto por excelencia. El caracter universal . de
esta propiedad corresponde a la omnipotencia del dinero, que es conside-
rado como un ser omnipotente. . . El dinero es la alcahueta entre la
necesidad y el objeto, entre la vida humana y el medio de subsistencia.”
(11). Luego de marcar este predominio del dinero, Marx agrega una
explicacion de cémo el dinero tergiversa la creatividad y la autcnuc‘déd
humana. “Mi poder es tan grande como el poder del dinero. Las propie-
dades de! dinero son las mias propias (las del posesor) y mis facultades
propias. Lo que yo soy y puedo hacer no esta determinado, pues, de
ninguna manera por mi individualidad. Soy feo, pero puedo comprarme
la mds hermosa de las mujeres. En consecuencia, no soy feo puesto que el
efecto de la fealdad, su fuerza repelente, queda anulada por el dinero.



Comio individuo soy paralitico, pero ¢l dinero me procura veinticuatro
piernas. En consecuencia, dejo de ser paralitico. Soy detestable, desho-
nesto, sin escripulos y estipido pero el dinero es honrado y lo mismo lo
es quien lo posee. Ademas, el dinero me ahorra la molestia de ser desho-
nesto; por lo tanto, se supone que soy honesto. Soy estipido, pero como
el dinero es el esp/ritu real de todas las cosas su poseedor no puede ser
estipido. Ademds puede comprar a los que tienen talento y ino es acaso
el que tiene poder sobre los inteligentes mas inteligente que ellos? Yo
que puedo tener, mediante el poder del dinero, todo lo que ansia el
corazén humano ¢no poseo todas las facultades humanas? ¢No trans-
forma mi dinero, pues, todas mis incapacidades en sus opuestos?” (12).
Esta sobrevaloracion tergiversada del dinero afecta el actuar profesional y
hace que nuestro sistema no valore el rendimiento adecuado, sino sus
consecuencias monetarias. Carlos Marx termina el manuscrito sobre el
dinero con unas bellas palabras de profunda inspiracién humanista:
“Supongamos que el hombre es hombre y que su relacién con el mundo
es una relacion humana. Entonces el amor s6lo puede intercambiarse por
el amor, la confianza por la confianza, etc. Si quieres gozar del arte,
tienes que ser una persona artisticamente cultivada; si quieres influir en
otras personas debes ser una persona que estimule e impulse realmente a
otros hombres. Cada una de tus relaciones con el hombre y la naturaleza
debe ser una expresion especifica, correspondiente al objeto de tu
voluntad, de tu verdadera vida individual”, (13).

La profesion es el medio més cficaz de nuestra contribucion a la
vida social. Como contrapartida necesaria de nuestra contribucion profe-
sional, la sociedad tiene la obligacion de satisfacer nuestras necesidades.
Ahora bien, la remuneracion es, simplemente, un efecto de la generaliza-
clén del Intercambio de bienes. En lugar de recibir de la sociedad o que
necesito, recibo una cierta cantidad de dinero el cual puedo intercambiar
por las cosas’que necesito. Este proceso tiene las ventajas de la racionali-
zacion, pero engendra facilmente los defectos del proceso mercantil. A
nivet profesional, la profesion deja de ser pensada como una contribucién
y se convierte psicologicamente en un medio de posesion. La profesion
nos ofrece ciertamente los medios econémicos de satisfacer nuestras ne-
cesidades personales. Sin embargo, se empequefiece al reducirse, a los
ojos de nuestro mundo capitalista, a su simple funcién monetaria,

En forma esquemitica y para efecto de anilisis, vamos a sintetizar
el problema en un pequefio cuadro. La profesién parte del individuo y
desemboca en la sociedad. Este ofrece fundamentalmente su capacidad
creativa a través del ejercicio permanente de un cierto tipo de accion la-
boral. La distribucién de bienes !leva un movimiento inverso. Su misién
es la distribucion equitativa del producto social entre los hombres. Su
exigencia fundamental es la justicia. Ambas funciones podrian ser desli-
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gadas en la manera de organizar la sociedad. El dinero como mediador
del intercambio, al unirsz a la profesion mediante el sistema del salario
o de los honorarios, crea una fusién que establece un proceso mas unifi-
cado, pero no necesariamente mas humanizado. En todo caso, podemos
decir que cmpromete enormemente la profesion y su significado, pues
para muchos, influenciados por los valores de nuestro sistema capitalista,
el papel de la profesion empieza con la recepcion de la remuneracion,
desvirtuando asi el sentido plenario de la profesion.

> PROFESION —>
PROFESIONAL | © REMUNERACION N SOCIEDAD
<— DISTRIBUCION DE BIENES <=

La mision de los colegios profesionales se justifica fundamental-
mente por la creacion de un organismo de solidaridad profesional en la
exigencia del buen cumplimiento de la misién de la profesion. Cuando los
colegios profesicnales no velan por el correcto ejercicio profesional y se
convierten en Organos de reivindicaciones salariales, pierden su sentido
ante los ojos de una ética humanista, pues se han dejado llevar por el
mundo tergiversado de la mentalidad capitalista.

Lo que hemos dicho en contra de la mentalidad profesional de es-
piritu capitalista, que sélo busca las compensaciones econémicas, no
significa que condenemos a priori toda reivindicacién salarial, Por el con-
trario, nuestro sistema capitalista se caracteriza por la explotacion de los
obreros. Por ello, éstos deben unirse en sindicatos que, ademas de darles
una formacién y una militancia para transformar los modos de produc-
cion, deben luchar por sostener una remuneracion cada vez mas justa,
que cubra las necesidades basicas de los obreros, como éstos con su traba-
jo han hecho posible la creacion de los bienes y riquezas de la sociedad,

A nivel de la remuneracion, el problema se plantea en forma dife-
rente con las profesiones liberales y con los oficios y demds profesiones
que se ejercen bajo el sistema del asalariado. Generalmente el profesional
liberal y obrero que contrata sus servicios a los particulares, tienen el
problema de determinar ellos mismos la tarifa justa, aunque siempre
dentro de los limites impuestos por el sistema de mercado. A este respec-
to, las profesiones universitarias de caracter liberal en su ejercicio profe-
sional suelen estar bastante bien remuneradas y crean en el fondo, una si-
tuacion de privilegio dentro de la sociedad. Por el contrario, los profesio-
nales asalariados, especialmente aquellos que desempenan los Ilamados

oficios, reciben salarios muchas veces raquiticos e injustos.

La ética de la profesion, como ética del compromiso responsa-
ble, nos exige no solamente el cumplir adecuadamente con nuestro de-



sempefio profesional, sino también velar porque los profesionales de
nuestra profesion y de las restantes profesiones reciban la remunera-
clon justa y acorde con sus necesidades humanas.

Conclusion

A modo de conclusion podemos resumir nuestro analisis indi-
cando que la profesion es una actividad humana y que no adquiere
su plero sentido sino al ser ejercida humanamente. Las diversas di-
mensiones de |a vida personal y social se combinan para hacer de la vida
profesicnal un nicleo posible de humanizacion privilegiado. El individuo
puede encontrar en el ejercicio profesional una fuente de creatividad, en
la cual expresar sus potencialidades, tanto intelectuales como corpora-
les, tanto de aptitud como de actitud. Al ser un encuentro con los otros
en forrma cooperativa, la profesfon reafirma la sociedad del hombre. Es
fruto de la solidaridad,y creadora de nueves lazos sociales,

Henos partido de una ética humanista, en la que la responsabili-
dad y su dimensién social, el compromiso, se convierten en el eje central
de la ética. Por ello hemos insistido en el riesgo que implica la decision
moral. Hemos ademas sostenide que la ética profesional no puede ser
conceb'da como un recetario de normas estereotipadas que se aplican en
forma irrefiexiva, pues eso Gnicamente favorece los intereses de una si-
tuacior social injusta. Para nosotros la ética profesional es un esfuerzo
por tratar de orientar racionalmente las vivencias morales del profesional
hacia una ética abierta, critica, que enfoque los problemas tanto desde el
punto e vista de una ética del profesional como desde el punto de vista
de unaética de la profesion.

Cuando revisamos la manera tradicional de enfocar la ética profe-
sional, constatamos una posicion esencialmente individualista en la forma
en que se define el papel y las responsabilidades del profesional, pues la
dimension social de la profesion es cuidadosamente eludida en aquello
que implica una posicion critica y de enfretamiento al statu quo.

En nuestro planteamiento no hemos pretendido elaborar una éti-
ca profesional en la linea humanista. Simplemente hemos marcado el ca-
mino 2 seguir. Por ello, hemos intitulado este pequefio trabajo Prolego-
menos para una Etlca profesional, No hemos hecho més que apuntalar al-
gunos temas, insinuar algin o algunos caminos de investigacion y plan-
tear akgunos ejemplos concretos. El desafio es grande. Espero, sin embar-
g0, gue este modesto estudio contribuya en algo a la bisqueda de una
nueva ética profesional.

Una ética humanista de la profesién tiene que partir de una cri-
tica de la moral tradicional. Para ello es necesario, al nivel profesional,
establecer un analisis critico de los modos de produccién de nuestros sis-
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tema capitalista. Luego a ia luz de estos resultados evaluar las normas tra-
dicionales. Finalmente establecer las diferencias segln las diversas profe-
siones y concretar las indicaciones segln los casos. Esta tarea sobrepasa
nuestras pretensiones. Como guia para la reflexion nos permitimos agre-
gar simplemente aigunas preguntas:

1. ¢Cual es la base de una ética humanista?
2. ¢Por qué es insuficiente la Deontologia tradicional?
3. ¢Por qué es necesario ver la profesion éticamente?

4, ¢Cudl es la diferencia entre la ética del profesional y la ética de la
profesion?

5. &Cuales son las consecuencias del abandono de la ética de la profe-
sion?

6. ¢Por qué decimos que una ética humanista es una ética de la res-
ponsabilidad?

7. iQué tiene que ver la profesion con la vocacion humana?

8. {Qué se entiende por la autenticidad v que tiene que ver con el ejer-
cicio profesional?

9. (En qué sentido la profesion supone una autoaceptacion?
10. iQué se entiende por falta de responsabilidad profesional?

11. éPor qué la diferenciacion entre profesion y oficio es un supuesto
cuestionable?

12. ¢Al servicio de quién estan las profesiones en nuestro sistema capita-
lista?

13. éQué se entiende por compromiso y como afecta a la profesion?
14, iPor qué decimos que la profesién es servicio?

15. &Qué valor tienen los titulos?

16. iPor qué la biisqueda del dinero suele prostituir la profesion?

17. élas exigencias éticas son las mismas para todas las profesiones?



(5)
(6)

(7)

(8)

(10)

(11)
(12)

(13)
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