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Introduccion

El estudio de la comunicacion social se ha convertido en uno de los te-
mas de mayor actualidad. Diversas escuclas, con diversos métodos, se han
ocupado del anélisis del fenomeno comunicativo. En grandes lineas, a pesar
de la significacion que esto implica, podemos ubicar estos estudios en tres
perspectivas diferentes: los estudios de corte funcionalista, los analisis estruc-
turalistas y las investigaciones marxistas.

Los funcionalistas, fundamentalmente norteamericanos, se han ocupado
del estudio de las influencias o consecuencias de los medios de comunicacion
colectiva, A este efecto, suelen recurrir a los aportes de la psicologia y de las
ciencias sociales —sociologia y antropologia— de corte funcionalista. Su obje-
tivo es esencialmente pragmdtico: definir y precisar las posibilidades de la
persuasion soctal. Parten de la aceptacion del sistema social establecido y
analizan las funciones o disfunciones del proceso comunicativo. Por ello, ¢/
tema de la dominacién ideologica estd bdsicamente ausente de sus analisis,
pues dicho tema implica una posicién critica con respecto al sistema social
mismo.

Los estudios estructuralistas tienen su origen historico en las investiga-
ctones lingiiisticas. Por ello, su principal centro de interés es el lenguaje y su
estructura, Si partimos del esquema tradicional que nos habla de un emisor,
de un receptor y de un mensaje comunicado, podemos ubicar los estudios es-
tructuralistas esencialmente en ¢l andlisis del mensaje. En este sentido tienen
una semejanza, desde el punto de vista del contenido, con los estudios de la
escuela francesa de Kayser y de los analisis funcionalistas del contenido de
Berelson, aunque las perspectivas son diferentes porque los estructuralistas,
en lugar de usar un método analitico, se basan en una perspectiva sintética.
Desde €l punto de vista de la dominacién ideolOgica, los estudios estructura-
listas tienen una postbilidad mayor de acercamiento al tema. Sin embargo,
por el formalismo en que se refugian y por reduccién metodologica que los
lleva a poner entre paréntesis las relaciones directas del mensaje con el emisor
y receptor, los estructuralistas no logran crear las condiciones objctivas para
dicho estudio.

Los estudios marxistas, por el contrario, se centran fundamentalmente
en el andlists de la comunicacion social como sistema de dominacion. Su
perspectiva es esencialmente critica. Por ello, su objeto de estudio es la co-



municaciéon dentro del sistema capitalista. Cuando se reficren a la comunica-
cion fuera del sistema capitalista, caen en un optimismo y en un apriorismo
no siempre justificable. En este caso, suponen que la comunicacion es la ex-
presion de la conciencia de clase del proletariado y como tal le niegan por
principio toda posibilidad de dominacion. Reconocen ciertamente su cardc-
ter ideologico, pero eluden el analisis critico sobre las posibilidades de una
dominacion marginal, proveniente de los intereses particulares de los emiso-
res. Sin embargo, como lo que nos interesa es nuestra realidad histérica con-
creta, la realidad costarricense, el problema de las posiblidades de una domi-
nacion ideolégica o grupal fuera del sistema es un tema que escapa a cste pe-
queiio estudio.

Al analizar la relacion entre los medios de comunicacion social y la do-
minacién ideologica, los planteamientos marxistas se convierten necesaria-
mente en el interlocutor privilegiado. Como [ilésofo personalista, no puedo
aceptar a priori los supuestos de los analisis marxistas. Sin embargo, no tengo
mas remedio que tomarlos forzosamente como hipétesis de trabajo, como te-
mas de estudio fundamentales. Al partir desde Marx sin ser marxista, debo
convertir sus enunciados en temas de discusion y tratar de justificar sus su-
puestos —en cuanto scan justificables— desde mi propia perspectiva filosofi-
ca.

®m  Acercamiento al concepto de ideologia

En los escritos de Marx encontramos una conceptualizacion de la ideo-
logia como una inversion de la realidad social. Esta afirmacion se convierte
neccsariamente cn nuestro tema de analisis. No parto de ella como de un
dogma a aceptar, sino como de una insinuacion muy esclarecedora que debe
ser demostrada.

En primer lugar, es necesario establecer una distincion entre el anilisis
filoséfico de la ideologia y el andlisis ideologico de la realidad social, dentro
de la cual es menester ubicar la misma filosofia. Esta es ¢l esfuerzo racional
que hace ¢l hombre por entender su mundo. Como tal, parte siempre de una
comprension prefilosofica. La filosofia, como proceso re flexivo, no es la ac-
tividad originaria del hombre; por ¢l contrario, es siempre una realidad deri-
vada y, por consiguicente, dependiente, Por ello, para entender cualquicr con-
cepcion filosofica es necesario partir de las circunstancias historicas en que
surge. No existe ninguna filosofia desubicada. Toda reflexion filosofica s en-
tiende desde un aqui y un ahora, es esencialmente histérica. Sin embargo, co-
mo parte de csa realidad historica, existen diversas posiciones ideologicas que
se convierten en ¢l objeto, explicito o implicito, del quehacer filosofico.
Pero, por otro lado, la filosofia esta penctrada forzosamente por alguna de
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las idcologias existentes en ¢l ambicente, De aqui que podamos distinguir la
filosofia de la ideologia, de la ideologia de la filosofia. 1.a primera cs la te-
matizacion racional del fendmeno idcolbgico mismo. La segunda es la penc-
tracion de todo quehacer filosofico de elementos ideologicos que determinan
su campo de cstudio y sus métodos de andlisis. La elucidacion de la ideologia
de una filosofia siempre se hace desde una perspectiva filosofica ¢ idevlogica
diferente, pues supone un sentido critico y un poner en duda los supuestos
mismos del filosofar analizado, lo que por razoncs ideologicas se da por evi-
dente.

En segundo lugar, es necesario reconocer ¢l cardcter originario del que-
hacer ideolégico. Ortega y Gasset decia que las ideas las tenemos y que en las
creencias estamos, La filosofia, como labor racional de comprension de la
realidad, la construimos con ideas, La adquirimos, la poscemos y en el proce-
so mismo de su elaboracion podemos cambiarla facilmente. La ideologia, por
cl contrario, mas que poseerla, nos posce: estamos en clla y pensamos desde
ella. Por ello, la ruptura con la ideologia es una labor dec depuracion existen-
cial profunda. Implica volver sobre las bases mismas de nuestra cxistencia.
Para ello, necesitamos siempre un punto de apoyo externo.

La ideologia, seghn nuestra concepcion, es una realidad originaria. £/
hombre se hace hombre desde ella. Por csto, ningn ser humano puede abs-
traerse del quehacer ideologico. Desde esta perspectiva, nuestra primera tarea
filosofica consiste en cxplicar la realidad misma de la ideologfa.

El hombre es un ser en el mundo que se hace hombre en una dialéctica
de ¢nteraccion con sus condiciones de existencia. E]l marxismo tiene razén al
afirmar que las condiciones de existencia del hombre son bdsicamente mate-
riales. La afirmacion clasica de que ¢l hombre es un animal racional implica-
ba, en el fondo, csta realidad, aunque en sus desarrollos filosoficos no expli-
citd6 adecuadamente sus consecucncias. Igualmente es incuestionable la afir-
macion marxista de que la realidad humana es esencialmente social. El tercer
supucsto marxista que me parece fundamental es el reconocimiento de la di-
mension histoérica del hombre. Finalmente, considero esencial el supuesto
marxista de quc la realidad debe ser entendida estructuralmente. Aunque no
acepto, pues me parece un tanto exagerada, la afirmacion marxista de la pri-
macia absoluta de la estructura cconémica en la determinacion de la realidad
social, concuerdo con los marxistas en reconocer que ningin fenémeno so-
cial puede ser entendido haciendo una abstraccion de los determinantes eco-
némicos. No creo cn la teoria de la infra y de la superestructura, sino en una
relacién estructural entre los diferentes aspectos de la realidad humana.

Los puntos de coincidencia y de divergencia que tengo con el marxismo
determinan la diferencia cn cuanto al concepto mismo de ideologia. Para mi,
la ideologia es la toma de posicién existencial del hombre, individual y colec-
tivamente, ante sus condiciones reales de existencia. Dicha toma de posicion
no es una labor directamente racional, aunque implique labores intclectuales.
La ideologia es una comprension prerracional de la rcalidad que constituye
un todo a la vez afectivo, intclectual y emocional. La ideologia cs una mane-



ra de entender el mundo, cn la que cstamos por nuestra ubicacion historica.
Orienta nuestra accion y ¢l uso de la razon. No se hace plenamente conscien-
te sino cuando las circunstancias historicas la fuerzan a clarificar y justificar
Sus supucstos.

® La realidad de la idcologia

El ser humano cs un ente histérico. Su realidad esta determinada por las
condiciones mismas de la evolucién temporal. Aunque vive en un presente, cl
hombre se vive sicmpre desde un pasado abicrto hacia un futuro. De aqui
surge la necesidad existencial de tener una concepeion de la realidad. La di-
mension historica del hombre ¢s incomprensible sin la posibilidad de una
captacion del proceso historico, Esta captacion es la que engendra la necesi-
dad de la ideologia. Dicho en otras palabras, sin idcologia, es decir. sin una
vision del mundo, la realidad humana es incomprenstble.

Pero esta captacion de la realidad implica necesariamente un reflejo de
la realidad. La ideologia no surge nunca cn el vacio, sino que ¢s un csfuerzo
humano por aclararse a si mismo ¢l mundo en ¢l que vive. Pero la realidad
humana e¢s finalmente una praxis, mediante la cual cambia socialmente ¢l
mundo para adecuarlo a sus intenciones, El planteamiento de estas intencio-
nes estd determinado siempre historicamente. Como dice Marx, cada época
historica se plantea los problemas para los cuales ticne posibilidades de rea-
lizacin. La idcologia es asi una condicion misma de la accion humana. Sus
caracteristicas historicas dependen pues de sus condiciones historicas.

Si definimos al hombre como un ser actuante, tenemos que reconocer
que su ubicacién material ¢s fundamental, Toda accion es necesariamente en-
carada. Igualmente, tenemos que reconocer que toda accion depende de una
visidn del universo que le da sentido, La ideologia constituye dicha vision del
universo. Su realidad c¢s asi originaria, pucs sin clla la vida humana no es posi-

ble.

Partiendo desde csta perspectiva, hay que reconocer la presencia en to-
da ideologia de elementos de explicacion de la realidad y de elementos de va-
loracion de la misma realidad. La ideologia implica una toma de posiciéon
sobre el hombre mismo, sobre su ambicente y sobre sus posibilidades. Por
ello, toda construccion ideoldgica define ciertas realidades como condiciones
incambiables de la rcalidad. La accion humana seria imposible si el mundo
fuera imprevisible. Exige ademas la posibilidad de cambiar parcialmente la

realidad. Supone, al fin, una ¢scala de valores que orienta las transformacio-
nes de la realidad.



La idcologia s asf una condiciin de la accion misma. Su funcion no es
teorica, sino pragmatica. Su meta no es entender ¢l mundo, sino moldearlo.
La ideologra estd asi implicita en todo actuar humano.

Desde esta perspectiva, es necesario distinguir la explicitacion ideologica
de la ideologia misma. Dicha explicitacion es un fienomeno historico circuns-
tancial. La ideologia historicamente dominante se mantiene a un nivel de di-
fusion no explicita, mientras no haya fuerzas sociales que la pongan cn entre-
dicho. Por esto, toda ideologia dominante se explicita formalmente en oposi-
cibn a una ideologia ascendente que la cuestiona. Pero el surgimiento de una
ideologia cuestionadora depende de las condiciones objetivas de Ia historia.
No es un fenomeno permanente, sino un factor circunstancial, que depende
del periodo historico en que se vive. A este respecto, otro de los supuestos
marxistas que resulta muy inferesante cs el concepto de las contradiccinnes
historicas como motar dcl surgimiento del enfrentamiento ideologico. Son
las contradicciones objetivas de la vida social las que engendran ¢l cucstiona-
miento ideologico.

@ Las bases de la dominacion

La filosofia marxista supone que la fuente primaria de toda dominacion
¢s la relacion del hombre con la naturaleza. Por ello define al ser humano
como un ser trabajador y considera a la economia, es decir, d sistema pro-
ductivo, como la base de la sociedad. Desde ¢l punto de vista filosofico de
que parto, esta afirmacion es parcialmente valida; pero absolutizarla es una
opcion filosofica gratuita que se sostiene Unicamente por las razones que
puedan darse en su favor, Esta critica me lleva necesariamente a explicitar
mis supuestos.

Parto del supuesto de que el hombre no es un ser hecho, sino un ser que
s¢ hace. Dicha realizacion humana es necesariamente historica. Comparto
con los marxistas la tesis de que la realizacion del hombre no es obra indivi-
dual, sino obra colectiva. Mas atn, dicha realizaciéon se da en una dialéctica
con la naturaleza. El hombre se hace al transformar la naturaleza. Pero al
transformarla se transforma a si mismo, ¢s decir, moldea la sociedad.

Partiendo del supuesto del hombre como un ser actuante, me parece
que es necesario reconocer ¢l hecho de que la realizacion humana depende de
la creacion de los medios de accion. La praxis humana no es una accion espi-
ritual pura, sino un proceso de encarnacion de intenciones. Por ¢llo, los me-
dios se convierten en la condicion necesaria del actuar humano. Pero todo
medio es ala larga un instrumento de liberacion humana o de alienacion, es
decir, de realizacion de sus potencialidades o de pérdida de las mismas. La
uttlizacion del medio condiciona al hombre mismo.



La creacion de los medios de accion es obra social. En esto también
estoy de acuerdo con los marxistas. En lo que difiere es en el énfasis que le
dan a los medios econdémicos. Ciertamente los medios econémicos son funda-
mentales, pero no son los unicos medios y en circunstancias historicas deter-
minadas otros medios pueden tomar un papel importante. Aunque en nues-
tro sistema capitalista, la primacia de lo econémico es real y los marxistas
ticnen toda la razon al centrar en ellos sus analisis.

La organizacion social implica una distribucion de los medios de accion
y dichos medios crean necesariamente un poder. Por ello, me parece que el
problema fundamental no esta en un analisis de los medios econéomicos, sino
en una tesis todavia mas inclusiva. El problema central esta en la posesion de
los medios socialmente significativos.

La dinanuca soctal esta determinada por la distribucion de los medios.
Como éstos engendran poder, su posesion crea la posibilidad objetiva de la
dominacién. El hombre es impulsado por una bisqueda de dominio y no re-
nuncia a las posibilidades que le da la posesion de un medio si no es por una
accion moral de autodominio. En la medida en que los medios se hacen mas
cuantiosos, la renuncia a los mismos es mas heroica. Pero el heroismo no es
una condicién social, aunque puede ser una realidad humana posible a nivel
individual.

La realidad soctal engendra asi condiciones objetivas reales, determina-
das por los intereses de los poscsores de los medios socialmente significati-
vos. En nuestra sociedad capitalista estos medios son fundamentalmente eco-
nomicos. En otra sociedad, por ejemplo en las llamadas comunidades socialis-
tas, la posesion de los medios burocraticos del Estado pueden engendrar otro
tipo de dominacién objetivamente condicionado. La llamada ley de hierro de
la oligarquia organizativa de Michcls puede jugar ahi un papel importante,

La concentracion de podcr por la posesion de los medios, crea necesa-
riamente un proceso de margznuczon y de explotacion social. Los grupos que
poseen €sos medios tienen intereses objetivos en usarlos en beneficio propio.
Mas atin, a pesar de las divergencias que puedan haber entre los individuos o
entre los grupos sociales socialmente privilegiados por un excedente de me-
dios, sus intereses profundos concuerdan en impedir que la mayoria margina-
da cuestione dicha posesion y atente contra ellos. Pero esto, a la hora de un
enfrentamicnto entre marginados y marginantes, entre explotadores y explo-
tados, los grupos dominantes se coaligan y luchan como un solo frente.



s La dominacion ideologica

Toda sociedad en la que haya una distribucion desigual de los medios de
accion engendra necesariamente una contradiccion entre los intereses de los
dominantes y los intereses de los dominados. Esto determina un neccesario
enfrentamicnto objetivo, aunque subjetivamente los individuos no tengan
siecmpre conciencia de dicha contradicciin. Los marxistas tienen razon al re-
conocer que la conciencia de clase es imprescindible para una accion revolu-
cicmaria, es decir, la toma de conciencia de los intereses de los marginados y
del necesario enfrentamiento con los intereses de los dominantes. En lo que
conocemos de la realidad humana, solamente una sociologia del conflicto so-
ctal ¢cs una sociologia realista, porque este conflicto es inevitable mientras
existan las contradicciones sociales,

Entre las fuentes de poder, podemos ubicar varias fundamentales. La
primera es la cconémica. Su importancia esta determinada por el hecho de
que ¢l hombre es un ser de necesidades, Por ello, quien domine la produccion
cjerce una dominacion sobre los seres humanos. El planteamiento marxista a
este respecto es muy respetable. Otra de las fuentes de poder es el Estado. El
planteamicento leninista del Estado como organo de clase es parcialmente co-
rrecto, Sin embargo, ¢s necesario considerarlo como una fuente de poder en
s{ misma, independientemente de los lazos que en estas circunstancias histo-
ricas pucda tener con los intereses capitalistas. Otra fuente de poder funda-
mental es las ramas, porque cllas nos dan un dominio sobre las vidas huma-
nas. En ciertos momentos historicos, los intereses cconomicos se han visto
supeditados « los intereses militares, Sin embargo, es evidente que los milita-
res buscan agrandar su poder en lo econémico y que por ello toda empresa
militar termina siendo una empresa econdémica. Sin embargo, aqui también
es nccesario reconocer dicha fuente de poder como una entidad especifica.
De hecho, no hay posibilidad historica e vencer un poder socialmente domi-
nante st no es apovandose en otra fucnie de poder. El poder solo cede ante ol
poder. Por ello, la tesis misma de la reveluciin comunista es la afirmacion de
la utilizacion det poder militar y politico en contra del poder econdémico. La
tesis de Mao sobre ¢l cjéreito popular rccoge muy bien esta inquietud. Final-
mente otra de las fuentes de poder dens :o de una sociedad es ¢f sistema de
comunicacion social. A este nivel se ubica la domiracion ideologica.

Hay una afirmacién de Marx que dice que la clase dominante es la que
impone en una sociedad la ideologia dominante. Esto es muy explicable por
la tendencia natural que se da en una sociedad a coligar los poderes. Ademis,
el poder economico o el poder militar y politico, necesitan del sistema de co-
municacién para justi ficar sus posiciones sociales.



En la 10gica misma de un sistema de dominacin esta la exigencia de
ocultar esa dominacion. Toda dominacion evidente se convierte, como dice
Russell, en poder desnudo. Pero ef poder desnudo incita a la rebelion, de tal
manera ue no se sostiene sino por una dosis creciente de imposicion. Por
cllo, resulta mas facil y operante trans formar la dominacion en consenso so-
cial. De ahi la necesidad de erear una manera de ocultamiento de los contlic-
tos sociales.

Enticndo por dominacion ideologica la imposicion a una clase o grupo
soctal dominado de una vision del mundo que cstd en contradiccion con sus
intereses objetivos, realizada por los grupos dominantes. El sistema de comu-
nicacion social cumple esta funciin,

@ Los medios de comunicacion social y la dominacion ideologica

En las sociedades antiguas, los sacerdotes y ciertos grupos sociales cum-
plian la misién fundamental de la transmisién de las creencias sociales, es de-
cir, de la ideologia dominante. En nuestro mundo actual, esta misiéon la cum-
plen los periodistas y los demds trabajadores de los medios de comunicacion
de masas,

Con el aumento de la poblacion, la comunicacin se hace cada vez mas
masiva, para que sca efectiva. Esta masificacién ha sido posible gracias al de-
sarrollo tecnologico. Pero dicho desarrollo depende de fa economia. Por cllo,
la comunicacion social es en nuestros dias un ¢fecto de la organizacion eco-
nomica.

La utilizacion de un medio de comunicacion social con posibilidades de
influencia social depende de lus posibilidades econdomicas. Por ello, lo que se
difunde en los medios masivos de comunicacion estd determinado por sus
fuentes de financiamiento.

En algunos paises, los medios de comunicacion son empresas privadas.
Como tales funciona segin el sistema de mercado. Venden un producto. Para
cllo dependen de la /)ublicida(l —es decir, de los intercses del sistema econé-
mico capllahsta— y de los intercses de quienes financian el medio desde ¢l
punto de vista del C:.lpltd] de operacion, Los periodistas no comunican lo que
quicren, sino lo que se les permite, Dicho control no es siempre evidente, Por
el contrario, generalmente ¢l comunicador trata de producir lo que se vende,
es decir, lo que el sistema valora.

En otros pafses, los medios de comunicacion masiva cstan en manos del
Estado. Pero indudablemente surge la pregunta y équién domina al Estado?
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Aparentemente podemos decir que los politicos. Pero, en nuestro sistema ca-
pitalista, ¢l poder de los politicos es relativamente limitado v finalmente de-
pendiente. En los paises en que funciona el régimen democratico, los politi-
cos dependen de los grupos econémicamente fuertes para acceder al poder,
pucs las campanas politicas son muy caras por sus gastos de organizacion y
de propaganda. El liderazgo politico es fabricado en parte por los medios de
comunicacién cuyos costos de operaciin son mancjados por los grupos de
poder economico. El liderazgo popular s atacado por los medios de comuni-
cacihn y debe generalmente luchar contra ellos. Por esto, los politicos en el
poder se encuentran muy ligados estructuralmente al poder econdémico y no
se enfrentan a él porque son absorbidos por el sistema de dos maneras funda-
mentales: por un Iado, saben que su poder politico depende del beneplicito
de los grupos economicos y, por otro lado, el poder politico esta estructura-
do de tal forma que sus miembros se convierten facilmente en propictarios
de medios de produccion economica. El capitalismo de Estado se convierte
en una de las maneras de fortilicar el capital privado, mediante el aumento
de negocios que se establece en los lazos con las empresas estatales. En los
padses donde no funciona el régimen democratico, ¢l poder politico depende
del poder militar, Generalmente, los gobernantes son militares o sirvientes de
los mismos. Pero el poder militar depende finalmente del poder econoémico,
pues la Gnica amenaza real contra el ejército es otro ejército, pero en el fon-
do, un cjéreito es cuestion de financiamiento. EI mantenimiento de los sol-
dados y el suministro de armas son una inversiéon muy alta que solo ¢l Estado
o los grupos econémicamente poderosos pueden facilmente obtener. Los gru-
pos econémicos prefieren ofrecer ventajas economicas a los jerarcas del ¢jéi-
cito para comprar su {idelidad y éstos saben que si no acceden a ese chantaje
s exponen a que los capitalistas creen sus propias fuerzas militares. Por esto,
en ambos casos, en el sistema democratico y en el sistema militarizado de
nuestro mundo capitalista, los grupos ccondémicamente poderosos imponen
las pautas del actuar politico. Segin cl grupo que gobierne, los politicos pue-
den usar el poder de los medios de comunicaciéon a veces para enfrentar los
intereses de algunos sectores de la clase econdmicamente fuerte, pero nunca
contra la clase como globalidad.

En cualquiera de sus modalidades, los medios de comunicacion de nues-
tro sistema capitalista suelen estar al servicio de los grupos dominantes y fun-
damentalmente al servicio de los grupos econémicamente fuertes. Solamente
algunos medios de comunicaciin pueden enfrentarse al sistema, porque de-
penden econémicamente de un financiamiento externo a los intereses del sis-
tema; es decir, de los grupos revolucionarios y de los sistemas politicos exter-
nos que adversan al sistema capitalista. Peio ain en este caso, el problema es
que la acogida popular para dichos medios csta condicionada por la fuerte in-
fluencia de los medios de comunicacion serviles al sistema: Estos crean una
mentalidad estereotipada, fantasiosa v deformada. Frecuentemente, ademas,
cuando los medios de cardcter revolucionario golpean demasiado fuerte al
sistema, éste recurre al uso de la presion y los fuerza a la clandestinidad, para
reducir su intluencia. Por ello, la fuerza de los medios de comunicacion de
cardcter revoluciorario dependen finalmente de la organizaciéon popular que
les dé sustento organizativo y financiero. Sin embargo, a pesar de sus limita-
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ciones, son un factor fundamental en la desmitologizacion del sistema y de la
toma de conciencia del real conflicto social.

Al hablar de la dominacion ideologica y de los medios de comunicacion,
nos referimos al papel que juegan los medios de comunicacion acordes con
el sistema capitalista en que vivimos. Como dependen del sistema, estos me-
dios reflejan sus intereses y los sirven, consciente o inconscientemente. El
grado de conciencia que tomen de su funcion depende del grado del cuestio-
namiento que se ejerza en los grupos populares.

Mas que ser clementos determinantes de una mentalidad social, los me-
dios de comunicacioén son elementos de consolidacion del sistema. Refuerzar
los estereotipos, reafirman los valores y sus visiones ideologicamente condi-
cionadas, fortalecen la evasion de la realidad y minimizan los conflictos
sociales. Con el {in de obtener la simpatia del publico, los medios de comuni-
cacion le ofrecen lo que ¢ste necesita para resolver la disonancia cognoscitiva
que engendran las contradicciones del sistema. Al mismo tiempo, se convier-
ten en propulsores del sistema al mantener y promover la mentalidad de con-
sumo y los prejuicios antirrevolucionarios.

a Fundamentos para un anilisis ideologico

En ¢l presente trabajo, vamos a entender por analisis idcoldgico ¢l cs-
fuerzo intelectual por detectar el trasfondo ideologico de un mensaje. Como
en la mayoria de los casos, la intencion ideoligica no ¢s manifiesta, ¢l analisis
ideoloOgico debe fundamentarse en una busqueda de lo que esta implicito en
dicho mensaje. Por ello, todo andlisis ideologico es una labor de inter preta-
cion.

Frecuentemente, los cnsayos de interpretacion ideologica se realizan sin
explicitar los supuestos mismos del anilisis efectuado. Esto erea una sensa-
cion de desconcierto en el lector, Por ello, creo que es necesario explicitar de
antemano las bases sobre las cuales vamos a fundaimentar el andlisis a que so-
meteremos el periddico La Nacion, Vamos a tonififeste diario por ser el de
mayor importancia en €l pafs. -

En primer lugar, parto de la afirmacion de que ningan grupo social puc-
de subsistir sin una posicion ideolOgica. Esta puede representar sus intereses

objetivos o reflejar los intereses de otro grupo social.

En segundo lugar, parto de la suposicion de que los grupos de poder en
su conjunto determinan la idcologia dominante de un sistcma. En nuestro
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sistema capitalista, como hemos visto, son los grupos cconoémicamente fuer-
tes los que dominan la estructura social y por cllo la ideologia dominante es
aquclla que concuerda con sus intereses.

En tercer lugar, parto de la suposicion de que los grupos dominantes im-
ponen su ideologia a los grupos dominados. Estos, por consiguiente, viven en
funcidon de una idcologia que pretende justi ficar la dominacion.

En cuarto lugar, parto de la afirmacion de que los grupos dominados no
pucden obtener una vision ideolbgica auténtica, propia, sino como enfrenta-
miento a la ideologia dominante.

En quinto lugar, supongo que una de las funciones de la ideologia domi-
nante consiste en impedir el desarrollo de una idcologia cuestionadora del
sistema, Por cllo, la idcologia dominante debe convertirse en una fuerza jus-
tificadora del sistema.

En sexto lugar, afirmo que las contradicciones del sistcma no se pueden
ocultar totalmente. Por ello, la ideologia dominante debe recurrir a procesos
evasivos para resolver ¢l problema de la disonancia cognoscitiva.

Desde estas bases teoricas planteo la hipotesis de trabajo: los medios de
comunicaciébn cumplen unafuncidn ideoldgica fundamental. Transmiten y
sostienen la vision del mundo de los grupos dominantes y favorecen las medi-
das evasivas que vienen a disminuir la conciencia que se tiene de los reales
conflictos sociales. La hipotesis se concreta al afirmar que la funcion ideolo-
gica de la prensa, la radio, la television y el cine, es mantener el sistema de
dominacion social. Por cllo, los medios de comunicacion se convierten en
medios de dominacion ideologica.

Para comprobar esta hipotesis, es necesario explicitar el método de ana-
lisis. La pregunta fundamental es la siguicnte: ¢éComo podemos verificar csta
funcién que ejercen los medios de comunicacion? Para cllo, es preciso definir
los criterios que vamos a usar para realizar esta verificacion. Veamos, breve-
mente, los puntos centrales del método de andlisis ideolégico que propone-
mos.

En primer lugar, partiré de una suposicion estructural: ‘‘quien paga la
orquesta, impone la musica”. Sobre esta afirmacién, se pueden establecer toda
una scrie de estudios para determinar quiénes son los duerios de los medios
de comunicacion, Para confirmar la dependencia que ticnen los medios de
comunicacién con respecto a las clases dominantes y hasta donde reflejan sus
intereses, debemos partir de la comprobacion de la situacion de clase de sus
propietarios. Sin embargo, un analisis de los medios de comunicacion como
cmpresas dcl sistema capitalista nos demuestra que éstas dependen para su
funcionamiento del aporte financiero de la publicidad. Por ello, la public:-
dad se convicrte finalmente en la clave de la solucion del presente interrogan-
te. Por la estructura del sistema, los duefios mismos de los medios de comu-
nicacion se convierten en servidores de los intereses comerciales del sistema
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capitalista. En ¢l fondo, hay una coincidencia de intereses entre los duenos
de 1os medios v los anunciantes, pues ambos mane jan empresas que depen-
den para su enriquecimicnto del funcionamiento del sistema capitalista.

En scgundo lugar, parto de una suposicion técnica: tanto los elementos
relativos al contenido como los clementos relativos a la forma se prestan ala
manipulacion y, por consiguiente, al manejo ideolégico. Los medios de co-
municacion aparccen ante ¢l piblico como un reflejo de la realidad. Por ello,
la funciébn manipuladora sc ejerce tanto por lo que se dice, como por lo que
no se dice. Uno de los recursos de la manipulacin cs pues fa ley del silencio:
aquellas cosas de las que no se habla se les hace aparecer en el fondo como
no existentes. Por otro lado, también funciona el mecanismo contrario, la ley
de la reiteracion: aquellas cosas de las que se habla [recuentemente adquieren
una importancia cxcesiva y teriminan por ser vistas como naturales. Pero, 1o
que s¢ presenta en yun medio adquiere una dimensin particujar por la mane-
ra como se lo presenta. Como en este trabajo vamos a hacer un andlisis de un
medio eserito, es (il hacer algrunas observaciones al respecto. Morfolgica-
mente, la titulacion v los elementos gréificos adquicren una predominancia
sobre el texto cscrito propiamente dicho. Por ello, el tamafio, el lugar y cl
contenido del titulo ticnen una importancia fundamental.

En tercer lugar, parto de una hipatesis de andlisis de contenido: cl tipo
de contenidos refleja una intencion aparentemente neutra, que descmpefia en
¢l fondo una funcidn ideoldgica. La definicion de esta funcidn no se puede
hacer si no se define un marco tedrico dentro del cual adquiera su sentido. A
este respecto me parece que se pueden definir tres mecanismos fundamenta-
{es, que cumplen cada uno de ellos una funcion ideologica esenciul, a saber,
¢l mecanismo de la universalizaciin, ¢l de la evasion y el mecanismo catar-
tico.

Ll mecanismo de la universalizacion consiste en tratar de darle una apa-
rente dimension de globalidad o de generalidad a un {enéineno particular,
Ideologicamente, este mecanismo funciona en dos sentidos. Por una parte,
trata de presentar como intereses de la comunidad total, los intereses de las
clases dominantes. Por otra parte, trata de presentar como fendmenos univer-
sales ciertos hechos particulares o ciertos fendmenos histéricos. Por e jemplo,
la presentacion del conflicto social como un puro conflicto politico es un
proceso de nniversalizacsn de un hecho particular,

El mecanismo cvasivo consiste en Tecurrir a élementos fantastosos para
atraer la atencion de las personas hacia hechos irreales. Generalmente todo
proceso evasivo es lamado entretenimiento o distraccion. Este tiltimo térmi-
no esconde en su etimologia la intencion real, separar de Ia realidad. La fun-
cion ideoldgica de fos mecanismos evasivos es evidente: pretenden, difecta o
indirectamente, desplazar la atencion de los individuos de los hechos reales
hacta hechos irreales. Como tales, los mecanismos evasivos debilitan cual-
quicr enfrentamiento con el sistema y crean compensaciones psicologicas
ante las frustraciones. Por ejemplo, el recurso utilizado por la television al
manejar personajes fantasiosos con podcres especiales, como la Mujer Hechi-
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cera, el Marciano o Superman, crean la esperanza de que las cosas cambian en
la vida real por obra de magia.

Ll mecanismo de tipo catdrtico consiste en crear expresiones que permi-
tan exteriorizur la tension psicologica creada por el sistema de una mancra
inofcnsiva para el mismo. A este respecto juega un papel fundamental el re-
curso a la violencia, ¢l karate y el deporte en general. Igualmente el recurso a
los acontecimienios espectaculares crea un sentido de grandiosidud que jucga
una mision catartica.

En cuarto lugar, parto de una suposicion axiolégica: directa o indirecta-
mente, los hechos son presentados ¢on una re jerenciade escalas de valores
dcl sistema, lo que les da un peso connotativo bisico. Los asuntos que favo-
recen al sistema adquieren asi un reenforzamiento positivo y los que la adver-
san adquieren una adversiin sistematica, En los cditoriales v en los comenta-
rios esta funciin sucle ser consciente y abicrta, En ¢l resto de los mensajces,
dicha funcion esta mis encubierta pero no por ello menos cficiente. Esta fun-
cion de encerramiento axiokgico csta en la base de las interpretaciones este-
reotipadas de la realidad. Por cllo, la reafirmaciin de estereotipos ¢s una ma-
nera de imposicim ideokgica.

®  Analisis morfologico del periodico  La Nacion

Como ejemplo del anilisis ideologico propuesto, vamos a hacer una in-
terpretaciin del periddico La Nacién de la primera semana del mes de julio
de 1977, Soy consciente de las limitaciones que implica la reduccion del te-
ma a la prensa escrita y a un periodo de tiempo relativamente corto. Sin cm-
bargo, a pesar de sus limitaciones, el presente analisis puede darnos una serie
de indicios sumamente significativos, He tomado como objeto de estudio el
periodico La Nacion por ser el diario mas importante del pais en los Gltimos
afios y porque ya existen cstudios al respecto que podrian servir de puntos
de comparacion,

En nuestra definicion del método de anilisis utilizado indicamos que
tanto los elementos relativos al contenido como los relativos a la forma se
prestan para un manejo ideologico. El presente anilisis cuantitativo se basa
en dicha suposicion técnica.

El analisis formal del periodico que presentamos se fundamenta en una
cuantificacion del materijal segiin ciertos criterios gencrales. Como medida de
la cuantificacion hemos tomado los centimetros columnares que el periddico
dedica a cada asunto. La Nacion cstd normalmente editada sobre la base de
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6 columnas de 40 centimetros, lo cual nos da 240 centimetros columnares
por pdgina. En los pocos casos en que cl periddico usa menos columnas, he-
mos hecho la reduccién a la pagina de 240 centimetros. Dichos ajustes son
necesarios para manejar una unidad de medida unitaria.

Vamos a partir de un analisis puramente formal del periodico, para lle-
gar posteriormente a una interpretacion ideologica de esos datos. El recuento
cuantitativo ya cs cn si mismo un indicador de una seric de aspectos ideolo-
gicos. Los porcentajes obtenidos nos permiten confirmar el funcionamiento
de la ley de la rciteracion y del silencio. En la proxima seccién vamos a en-
trar a un estudio de contenido que complemente los resultados del analisis
formal,

Todo el material del periddico ha sido clasificado segun siete categorias.
Los indicadores para determinar el espacio que el periddico dedica a los di-
versos asuntos han sido tomados en funcibén de cuatro criterios basicos: el es-
pacio que se dedica a atraer la atencion del publico, el espacio que el periodi-
co vende a anunciantes, ¢l espacio dedicado a noticias de actualidad y el es-
pacio dedicado a otros asuntos, Cada uno de los tres primeros criterios ha
dado origen a dos categorias. Esto nos da finalmentc siete categorias de se-
leccidn, a saber: titulacion, clementos graficos, publicidad, campos pagados,
noticias nacionales, noticias internacionales y otros.

En primer lugar, hemos tomado cl espacio dedicado a la titulacién de
las noticias y de los articulos varios. En este apartado no se incluyen los titu-
lares de los cspacios vendidos a anunciantes.

f

En scgundo lugar, hemos incluido cl espacio dedicado a los clementos
graficos que no son titulares. De nuevo aqui, sc han excluido los elementos
graficos propios de los campos pagados, de la publicidad. En este apartado se
ubican las fotografias con sus notas explicativas, los dibujos y las caricaturas.
Las tiras comicas sc han incluido en los asuntos varios.

En tercer lugar, hemos tomado el espacio dedjcado ala publicidad pro-
piamente dicha, es decir, a los anuncios que tienen por finalidad vender un
producto. Se ha tomado el espacio total de la publicidad, incluyendo el tex-
to, los graficos y los espacios vacios.

En cuarto lugar, hemos incluido cl espacio vendido por el periddico pa-
ra anuncios varios. Aqui entran los avisos economicos, la propaganda politi-
ca e institucional, las noticias sociales pagadas por cl interesado de matrimo-
nios, defunciones y otras realidades sociales, las solicitudes de trubajo, etc.
Como en la categoria anterior, se ha tomado el espacio total cmpleado, que
incluye titulacion, graficos y texto.

En quinto lugar, hemos incluido cl texto de las noticias nacionales, En
este apartado hemos tomado todas las informacioncs sobrec acontecimientos
nacionales de actualidad, sean éstos politicos, sociales, culturales, econémi-
cos o deportivos. Solamente hemos excluido de esta seccién las interpreta-
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ciones sobre asuntos nacionales que podrian ser catalogadas como editoriales
o comentarios.

En sexto lugar, hemos tomado todas las noticias internacionales en sus
textos propiamente dichos, scan éstas politicas, sociales, culturales, economi-
cas o deportivas.

Finalmente, hemos incluido en un solo apartado todo lo demas. En este
apartado sc incluyen los editoriales, los comentarios, los articulos de relativa
actualidad que serian por su naturaleza mds propios de una revista, los horos-
copos, las tiras comicas, los crucigramas, ctc. Del espacio dedicado a estos
asuntos se excluye unicamente el espacio de la titulacion y de los clementos
graficos que se han tomado en cuenta en los apartados anteriores.

En funcion de los criterios enunciados se definen, pues, sicte categorias:
tituiaciin, grificos, publicidad, campos pagados, nacionales, internacionales
y otros. El recuento de las 584 piginas de los 7 cjemplares analizados nos da
los siguientes porcentajes globales segiin grado de importancia puramente nu-
mérica: publicidad 39,46°/0, campos pagados 26,309/0, noticias nacionales
9,229/0, grificos 8,339 /o, otros 7,499/o, titulacion 5,609/0 v noticias inter-
nacionales 3,60°/o. Estos datos hablan por si solos. Es cvidente, por ¢jem-
plo, el peso asombroso del espacio vendido a los anunciantes. Sin embargo,
es util hacer un estudio mds cuidadoso de sus implicaciones. Dichos comenta-
rios los haremos en funcion de los 4 criterios de seleccion del espacio que he-
mos tomado.

En primer lugar, el espacio dedicado a los elementos graficos y ala titu-
lacion, aunque no tiene una cuantia muy grande, adquicre un peso relativo
muy importante. Por un lado, ocupa un mayor espacio que las noticias pro-
piamente dichas. Por otro lado, por sus caracteristicas propias, la titulacion
v los elementos grificos toman un papel predominante en la influencia del
periodico sobre el lector. Por su atractivo, muy logico, el lector lec en primer
lugar los titulares y los comentarios de las fotos. Frecuentemente, el lector
promedio no pasa de esta lectura de los titulares. Por ello, su peso relativo es
enorme,

Al hacer el analisis de contenido propiamente dicho, volveremos sobre
el tema de los titulares. Bastenos, por ello, hacer algunas breves indicaciones
a proposito de los elementos grificos. La mayoria de las fotos publicadas se
refieren a asuntos anodinos. Los deportes v los sucesos espectaculares cubren
la mayor parte del espacio. De los 11.668 centimetros columnares usados en
la publicacién de fotografias, solamente 1.123 se ocupan en asuntos politi-
cos, econoémicos, sociales y culturales. Es decir, un 35, 34°/o del espacio sc
dedica a estos asuntos, mientras un 64,66°/0 sc ocupa de asuntos deportivos
y de sucesos anodinos, la mayoria de ellos de caricter sensacionalista. Desde
un punto de vista ideologico, este procedimiento permite atraer la atencion
hacia elementos de la realidad nacional e internacional que no tienen un lazo
directo con los conflictos sociales, creando asi una sensacion de equilibrio so-
cial y fortaleciendo los mecanismos de tipo catdrtico y evasivo.

.
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En segundo lugar, el espacio dedicado a campos vendidos a anunciantes
¢s enorme. Entre la publicidad y los campos pagados, el periédico ocupa el
65,76°/0. Esto demuestra la importancia que los anunciantes toman c¢n la de-
terminacion de la vision de la sociedad que da el periddico, pues éste depen-
de, como cmpresa, de sus aportes. El peso relativo de la publicidad no sola-
mente implica una dependencia con respecto a los anunciantes, sino que crea
una mentalidad de consumo, propia del sistema capitalista.

En tercer lugar, llama la atencion la importancia tan limitada que tiene
en el periddico el conjunto de noticias nacionales e internacionales. El por-
centaje de las noticias nacionales se ve reducido en gran medida si elimina-
mos las informaciones de nula o escasa trascendencia. Por ejemplo, el
24,549/0 del espacio dedicado a las noticias nacionales lo ocupan asuntos de-
portivos.

En cuarto lugar, los restantes asuntos ocupan un espacio similar al de las
noticias nacionales. Mas o menos un 25°/o de este espacio esta cubierto por
editoriales, comentarios y articulos que tratan de interpretar la realidad na-
cional desde el punto de vista de la ideologia del periodico. El espacio restan-
te estd ocupado por articulos que favorecen los mecanismos evasivos o que
promueven en forma solapada ciertos productos de consumo que les interesa
a los grupos poderosos, econémicamente, poner a la venta. Solamente una
proporciéon muy reducida del espacio se refiere a asuntos de interés cultural
o social,

El analisis formal que hemos iniciado no nos puede dar conclusiones de-
finitivas sin un andlisis mas cuidadoso de los contenidos mismos del periodi-
co. Sin embargo, sus datos son necesarios para darle la dimensién exacta a los
analisis ideologicos posteriores.

®  Analisis ideolégico del periédico La Nacién

El presente anjlisis ideolégico lo vamos a ubicar primeramente en un es-
tudjo estructural general. Luego pasaremos a hacer algunas indicaciones mas
particulares, relativas a algunos casos concretos en los que se pone de relieve
de una manera mds evidente los mecanismos que hemos enunciado en nues-
tra definicién del método.

De las 584 paginas analizadas, solamente 121 estdn dedicadas a asuntos
puramente periodisticos sin intervencion de espacios pagados, mientras 202
paginas estdn dedicadas exclusivamente a campos vendidos. El resto, el
44,699 [o del peribdico lo integran paginas en las que se combinan las noti-
cias o reportajes con campos pagados o publicitarios. En resumen, el 20,720 /o
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del espacio lo cubren ‘pdginas de periodismo exclusivo, 34,59 pdginas de pu-
blicidad y campos pagados y del resto el 69,749/0 se dedica a campos paga-
dos vy publicidad y solamente un 30,26 a labores periodisticas.

A primera vista, podemos llegar a una conclusion somera: el peridédico
La Nacion es mds bien una publicacién de anuncios publicitarios que un in-
formativo. Segun la ley de la reiteracion a que nos referiamos antes, dicho
matutino favorece una mentalidad de consumo. Es decir, cumple una fun-
cion basica dentro del sistema capitalista: agilizar la comercializacion de los
productos, aumentando asi las ganancias de los industriales (en su gran ma-
yoria ligados a los intereses de las grandes companias trasnacionalcs).

Esta primera ohservacion debe ser concretada, en términos de un anali-
sis mis cuidadoso. Vamos a proceder a dicho analisis mediante una breve des-
cripcion de las diferentes secciones del periddico. Sin embargo, creo que es
necesarlo, para ser coherentes con los supuestos teéricos de que partimos,
empezar por hacer unas breves indicaciones sobre las bases mismas de finan-
ciamiento y sus dimensiones estructurales, antes de proceder al andlisis pro-
piamente del contenido.

8.1. Los intereses basicos

Estructuralmente e] periédico La Nacién representa los intereses de los
grupos econdmicamente mds poderosos. Esta afirmacion podemos aclararla
mediante un breve andlisis de sus propictarios y de los grupos que mas influ-
ven en su publicidad,

En ¢l cuadro NO© 4 hemos incluido la lista de los accionistas del periédi-
co, publicada por la empresa misma en su edicion del 9 de setiembre de
1977. Hemos de aclarar que dicha lista nos da una visiin parcial de la estruc-
tura del poder dentro del periodico, pues las referidas acciones solamente cu-
bren la mitad del capital. La otra mitad, la relativa a las acciones no nomina-
tivas, no aparecen en la citada lista. Sin embargo, al ver las decisiones de la
junta de accionistas en la eleccion de la presidencia, podemos suponer en ma-
nos de quiénes se encuentra la mayoria de estas acciones al portador. La pre-
sidencia de la junta oscila entre dos de los mayores accionistas con acciones
nominativas: Jaime Solera y Manuel Jiiménez de la Guardia.

El analisis de la lista de acciones nominativas nos da una indicacion cla-
ra. En primer lugar, notamos que la mayoria de las acciones estdn concentra-
das en pocas manos; 4 de los accionistas tienen mas de un millon de acclo-
nes. En segundo lugar, es evidente que existen lazos familiares entre los ac.
cionistas. Lo cual implica un grado de mayor concentracién de la propiedad.
St hacemos un analisis de la presencia de ciertos apellidos en la lista, nos da-
mos cuenta de que hay algunos que se repiten frecuentemente, Algunos de
csos apellidos son corrientes en nuestra poblaciéon como Castro y Gonzalez.
Otros, por ¢l contrario, son apellidos de muy restringido uso dentro del pue-
blo, aunque tienen resonancia nacional por representar a familias de la oligar-
quia tradicional, como Montealcgre y Jiménez. En unz lectura rdpida de la
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lista podemos ver que se repiten apellidos como Borbén, Castro, Clachard,
Gonzalez, Guillén, Jiménez, Kopper, Martinez, Montealegre, Pinto, Vargas,
Zeledon y otros. Algunos de estos apellidos se encuentran frecuentementc en
las listas de los comerciantes, los terratenientes y los demds grupos de poder
eeconomico del pais. En tercer lugar, podemos identificar los intereses que re-
presenta el periodico mediante un analisis somero de sus acCionistas. Entre
los nombres citados aparecen representantes de fuertes inversiones en el co-
mercio, en la agricultura, en la ganaderia, en las [inancieras, etc.

Las observaciones que hacemos sobre los accionistas de La Nacion son
muy breves. Las ofrecemos como una indicacién para que otros investigado-
res continfien con esa pista. Estoy seguro que un trabajo mas cuidadoso del
tema nos daria una vision muy interesante de los lazos existentes entre los
accionistas del periddico y los duefios de los medios de produccién nacional.

Al enunciar el supuesto estructural, deciamos que ¢] periédico depende
tanto de la situacién de clase de sus accionistas como de la publicidad que le
ascgura al matutino sus ingresos cuantiosos. Para aclarar este asunto hemos
disenado un cuadro de los anuncios de media pagina o mas. Cier'tamente toda
la publicidad influye en el periddico. Sin embargo, el peso relativo mas im-
portante lo tienen los anunciantes que intervienen mas frecuentemente y con
anuncios de mayor cuantia. Por ello, eliminé del presente andlisis los anun-
clos pequefios. Estoy consciente de la arbitrariedad de dicho procedimiento.
La mayor dificultad provicne del hecho de que hay empresas fuertes que pre-
fieren difundir sus mensajes en un cimulo de anuncios pequeios, pero cons-
tantes. Sin embargo, creo que el criterio asumido es relativamente indicador.

El analisis de la publicidad nos arroja una serie de datos muy esclarece-
dores, El mayor porcentaje esta en las grandes casas comerciales que anun-
cian una valiedad de productos, la mayoria de ellos provenientes de empre-
sas trasnacionales: articulos eléctricos, ropa, etc. Luego sigue en grado de im-
portancia: la venta de automéviles, de articulos eléctricos, de viajes al extran-
jero, etc., en los que la mano de las empresas trasnacionales es evidente. So-
lamente aparecen como realidad nacional los anuncios de urbanizaciones y
productos de construccion, Aunque, ain. en este rubro se nota la presencia
de empresas muy fuertes cuyos lazos con el financiamiento extranjero es de
suponer. Los anuncios de vivienda, de muebles y de ropa, estan dirigidos a la
gente de recursos econémicos mas o menos holgados. Sin embargo, por el sis-
tema de crédito, dichos articulos aparecen como una tentacién para cual-
quier persona de pocos recursos.

El analisis de la publicidad nos lleva a algunas consideraciones basicas.
En primer lugar, constatamos la dependencia econdémica con respecto a los
intereses del capitalismo internacional. En segundo lugar, vemos que los ar-
ticulos anunciados no son articulos de primera necesidad. Los anuncios de
alimentos no llegan al 1°/o de la publicidad efectiva. En tercer lugar, nota-
mos la predominancia de ciertas empresas fuertes, como algunas casas co-
meTciales gigantescas, empresas trasnacionales y casi no vemos nada de lo que
podriamos llamar la economia autéctona.
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Al anilisis de la publicidad es necesario afladir algunas breves indicacio-
nes sobre los campos pagados. Muchos de estos campos pagados estan deter-
mnados por circunstancias momentaneas, En ese sentido su peso relativo so-
bre la politica del periddico ¢s minimo. Sin embargo, ¢s necesario constatar
la presencia constante de anuncios politicos de los partidos y fundamental-
mente de los organismos del Estado. Esto nos lleva a suponer la presion de
los grupos politicos por llevar al periddico a un tipo de periodismo politico
que les favorezca. En los tltimos anos en Costa Rica podemos constatar una
creciente proliferacion de propaganda institucional. Esta es un arma de doble
filo. Por un lado, s¢ convierte en una utilizacion de los recursos estatales en
medios propagandisticos del gobierno de turno y de su partido. Por otro la-
do, s¢ convierte en un medio de control de los medios de difusion por parte
de los dirigentes politicos que determinan la politica de inversion de dichos
[ondos.

Para {inalizar estas breves observaciones sobre la influencia de las gran-
des compaiias comerciales, industriales y agroexportadoras, ¢s interesante
hacer un analisis de ciertas coincidencias muy evidentes en la lista de los
accionistas. Al publicar la lista de sus accionistas, ¢l matutino hace la siguien-
te observacion: “A peticion expresa de algunos accionistas en esta lista su
participacion aparece a titulo personal y no de las compafifas de que son so-
cios mayoritarios”. Si una compaiia e¢s dueha de las acciones, sus accionistas
tendran en la lista un nimero de acciones en términos proporcionales a nii-
mero de acciones propias de la compaiifa. Al analizar rapidamente la lista de
accionistas, constatamos que existen ciertos nameros que se repiten sin una
razon logica. Esto me llevo a partir de un supuesto: estos numeros deben ser
mltiplos de un nlmero base. Tomé como el nimero de acciones mas eviden-
te la suma de 10.725 acciones. Sobre esta base comencé a dividir entre dicha
cifra las diversas cantidades indicadas en la lista y constaté que 59 de los 122
accionistas tenian cifras que estaban en relacién directa con esta suma. Supo-
niendo que todos constituyen una sola compaitia, tenemos que llegar a la
conclusion de que una sola compaiia posee 5.898,750 acciones, repartidas
entre 59 accionistas. Las restantes acciones se agrupan facilmente por fami-
lias: los Jiménez, los Castro (Castro Beeche y Castro Canas), los Guilién (Gui-
11én Clachar y Vargas Guillén), los Pinto (Segovia Pinto y Zeledon Pinto), los
Scaglietti, etc. De tal manera, las 122 personas que aparecen como accionis-
tas representan unas pocas grandes empresas, familiares o multifamiliares.
Nuestro Cuadro NO 5 recoge la observacion de la coincidencia del nimero |
de acciones entre los diversos accionistas bajo la base de 10.725 acciones de
base.

8.2. La seccion A

El periodico La Nacion esta dividido en tres secciones. La seccion A
publica fundamentalmente las noticias nacionales ¢ internacionales, las in-
formaciones sociales, deportivas y los sucesos, terminando con la cartelera
cinematografica. La seccién B contiene algunas informaciones nacionales de
menor actualidad inmediata, comentarios, informaciones sociales, avisos eco-
nomicos, informes de espectaculos y tiras comicas, crucigramas y horésco-
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pos. La sc ccién C tiene un caracter mas anodino. Sus caracteristicas son pro-
pias de una revista, pues los articulos son de menor actualidad. Cada una de
estas secciones juega un papel ideologico particular. Por ello vamos a anali-
zarlas una por una.

La primera pdgina de la scccidn A es la pagina mas importante del peno-
dico. En ella se resumen las noticias que aparecen en toda la seccion, segin el
grado de importancia que le da el periddico. Por ello, es sumamente impor-
tante detenerse en su contenido, para evaluar la posicion ideologica del perio-
dico. En dicha pagina aparcce sicmpre un titular relativo a las noticias inter-
nacionales, algunos titulares relativos a noticias nacionales y otros relativos
a asuntos generales. Vamos a analizar cada uno de estos temas.

Las noticias internacionales indicadas en lu primera pagina suclen tener
un cardcter poli'ti co-militar. Los problemas economicos y sociales pierden asi
inportancia, dado el énfasis que adquicren los asuntos politico-militares,
Revisemos los titulares: Atentados en El Salvador en vispera del traspaso de
poder, Completo orden en traspaso de poderes en El Salvador, Libaneses hu-
yen por temor a posible ataque de Israel, Rusia denuncia que EE. UU. inicio
peligrosa carrera armamentista, Egipto acepto oferta israeli de negociar la
paz en Medio Oriente, Aumentan posibilidades de un nuevo didlogo arabe-is-
racli, y Guatemala y Gran Brectana movilizan a fuerzas armadas. El recuento
de estos titulares nos pone de manifiesto ¢l punto de vista propio del perio-
dico en el enfoque de los problemas internacionales. Estos son vistos con
problemas sin un trasfondo econémico real. Parcciera asi que todo el proble-
ma mundial ¢s una simple lucha por cl poder politico a base de contiendas
clectorales o militares. Segiin las observaciones que haciamos sobre la ley del
silencio y de la reiteracion, La Nacion de esta mancra juega un papel ideol-
#ico por la seleccion de las noticias mismas,

El caso de Ll Salvador mercece un pequeno comentario. El 1 de julio, ¢
titulo de la primera pagina recurre a un estereotipo contra el terrorismo y
dice: Atentados en El Salvador cn visperas del traspaso de poder. El 2 de ju-
lio, la primera pagina anuncia: Completo orden en traspaso de poderes cn El
Salvador. Este segundo titular viene a justificar el sistema. Todos conocemos
la falta de legitimacion del gobierno salvadorefio, fundado en el fraude elec-
toral y en la masacre popular. Pero la prensa termina olvidando los intereses
populares y justificando implicitamente [a toma de poder por los militares al
servicio de la oligarquia salvadorefia, Con el tiempo, las luchas populares de
los salvadorefios quedardn ante la prensa como un simple acontecimiento cs-
poradico, sin trascendencia ni importancia: un problemita debido a algunos
“cabezas calicntes” e “instigadores comunistas™ que afirmaron con intencién
propagandistica que hubo un fraude electoral. El poder de la oligarquia
salvadorena seguira adelante con la justificacién internacional otorgada por
Una prensa que esconde los verdaderos problemas del hermano pars.

Las noticias nacionales de la primera pigina se centran bdsicamente en

los problemas politicos. Los principales problemas sociales y econdémicos del
pais que afectan a las clases populares casi no aparecen. Se Ie da mayor im-
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portancia a asuntos menos conflictuales; problemas infraestructurales y co-
merciales aparecen como problemas nacionales cuando de hecho afectan fun-
damentalmente los intereses de los grupos dominantes. Aqui de nuevo, ¢l
papel ideokgico es fundamental: mediante el mecanismo de la universaliza-
cion los intereses de la oligarquia aparccen como problemas nacionales.
Revisemos rapidamente los titulares: Vesco a la Asamblea el proximo lunes,
Aumentaran en mas de un 309/o las pensiones de la Caja, Abriran nuecvos
puestos para detener contrabando de café, Empleados del Chacon Paut y del
Psiquidtrico aeeptaron traspaso, Acuerdo total y absoluto en Unidad de Ja
Oposicion, Preacupa a educadores posible atraso en ¢l pago de los aumentos,
Pérdida por 5 millones de colones dejs incendio, Grupo Accion Politica cen-
sura restriceion politica en LACSA, Considerable disminuclon en la proxl-
ma cosecha de café, Faltan armas para mantener seguridad de los ciudadanos,
JAPDEV A garantiza que actividad portuaria en Limon no serd alterada, Si-
gue arriba el pais en su comercio con Centroamérica, Expanden a ritmo ace-
lerado sistema tclefonico nacional, Primera exportacion de queso a Vene-
zuela, Futuro de hotelceria rural depende de las zonas libres, Solieitudes por
@ 250 millones cn seguro de cosechas, Pretenden evitar que se realice parque
de Cahuita, Afirmo M.E. Guerra que compaiias de Vesco financian a Libera-
cion, Es definitivo traspaso de hospitales a la Caja, Sequia amcenaza con cau-
sar una nueva cscasez de agui, Incumplimiento de licitacion perjudica a usua-
rios de taxis, Figucres declino asistir a comision investigadora, Caja recibira
cste mes los tres hospitales de la JPS, Preselecciones listas antes del 30 de ju-
lio, Oduber sostiene que no recibio dineros de Vesco (éste asegura que no ha
financiado a politicos), Aceptan inscripcion del partido Unidad, Monsgior
Arricta eomenta caso del obispo Lefebvre, Jenkins renuncia este mes, Propo-
nen construir carretera al norte de San José, Cierran escuelas en la UNA por
falta de presupuesto. Como vemos, las noticias que adquieren mds importan-
cia son las relativas al financiamicento de los partidos politicos., la inscripeion
del partido Unidad, el traspaso de los hospitales, la creacion de obras de in-|
fraestructura, el desarrollo del comercio y temas similares. De los temas que
pueden tener un caracter soeial solamente el traspaso de los hospitales apare-
ce con titulares en letra grande, pero este hecho es en el fondo mis politico
quc social, y las pensiones, lo que no afecta a la empresa privada propiamen-
te dicha. Los titulares mas Hamativos se refieren a noticias politicas. De esta
maneri, en las notieias nacionales, La Naeion parece ignorar la existencia de
contlictos sociales y de problemas econémicos de las clases marginadas. El
problema nacional se identifica con los intereses de los detentores del poder
economico, del poder politico y del poder religioso. El pucblo, con sus inte-
reses y sus problemas, esta ausente de la primera pagina.

Las noticias sobre asuntos gencrales tienen un caracter ideobgico muy
particular. Tratan de crear la sensacion de que los problemas sociales estin
determinados por causas individuales, El recuento de los titulares habla por
si mismo: Dicen obispos: por caminos de violencia se llega a la mutua des-
truccion, Fumado aumenta pese a campana de advertencia, Problema de la
escasez de vivienda ha sido relegado, Afirman cientificos: las costumbres ru-
rales fomentan dcsnutricion, Investigaran grado de contamlnacion del agua
en todo d territorio, Temen que vacaciones escolares y buen tiempo aumen-
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ten accidentes, Sequia amenaza con causar una nueva €scasez de agua, Pro-
nostican exterminio de los bosques para dentro de 8 ainos, La Vaca y la Va-
quita: lo que fue una region desierta experimenta primeros progresos, Minis-
tro reconoce que no se cumple la ley forestal, Los infartos causan mayoria
de muertes. Llama la atencion el énfasis puesto en asuntos médicos y en fe-
némenos naturales. Esto crea la mentalidad de que los problemas sociales son
la consecuencia de causas naturales y del mal manejo que los individuos
hacen de dichos recursos. De nuevo, los problemas sociales de caracter con-
flictual estan ausentes.

El manejo ideoldgico de la primera pagina en los asuntos de menor ac-
tualidad inmediata se pone de relieve en el asunto de la declaracién de los
obispos. El mensaje del Secretariado Episcopal de América Central y Panama
habla de 1a necesidad de buscar un orden social justo, humano y fraternal y
enfatiza el compromiso de los cristianos en la blisqueda de dicho ideal. Sin
embargo, el titular escogido por La Nacion dice que “por.caminos de violen-
cia se llega a la mutua destruccion’, El titulo escogido es muy significativo.
Insiste en la condena de los medios violentos y no en la necesidad de la trans-
formacion social.

Las informaciones de las pdginas interiores siguen un modelo parecido
al de la primera pagma Sin embargo podemos encontrar algunas noticias
que puestas en la primera pagina le darian un caracter mas dindmico a ésta,
desde el punto de vista del manejo del conflicto social: Continta huelga en
La Fortuna de San Carlos, MEIC vigilante en publicacién de nuevas fijaciones
de precios, Diputados piden una investigacién (sobre el uso de exenciones de
impuestos a vehiculos), Programa de vivienda para las comunidades rurales,
Trabajadores ponen en duda los beneficios de leyes laborales, Sindicato de
Periodistas apoya a obreros en huelga, A punto de cerrarse mercado de He-
redia, etc, Estos titulos tomados de noticias que el mismo periédico publica
en algunas de sus piginas interiores, sin darles frecuentemente mucho relie-
ve, nos hacen pensar. Una huelga, un problema laboral, y algunos asuntos si-
milares pierden importancia para el matutino ante informaciones sobre el fu-
mado, los accidentes y otros temas que pone en primera pagina. El anilisis de
las fotos mismas de la primera pagina nos refleja el recurso a lo anodino.
Unas nadadoras, un trabajador en altura, un incendio, las aspirantes a Miss
Universo, obreros pintando calles, ciclistas en manifestacion en Amsterdam,
un futbolista metiendo un gol, un hombre vestido de Tio Sam, un autobus
secuestrado en Nueva York, nifios extranjeros que nos visitan, basureros que
no se recogen, y algunas fotos de politicos. El inico problema mas o menos
social son los basureros. Los demas asuntos son bisicamente anodinos.

Las noticias internacionales juegan también un papel ideolégico. En su
manejo intervienen mucho las posibilidades que ofrece la titulacion. A titulo
de ejemplo comparemos dos noticias, El 1 de julio aparece el siguiente enun-
ciado en el titular: Indicios de depuracién en el Partido Comunista Espariol.
El 2 de julio, otra noticia dice lo siguiente en su titular: Tres premios N6bel
se dirigen a Carter. Indudablemente, la primera noticia tiene la intencién de
mostrar €l comunismo como problematico y la segunda noticia pretende ligar
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¢l nombre de Carter a un'prestigiado giupo de profesionales, cuvo premio
Nobel los ubica en un lugar alto en la escala de la estima social. La trampa cs
mas evidente st leemos la noticia relativa a Carter. Los cientificos no se diri-
gen a ¢l para aumentar su prestigio, sino que, por el contrario, lo emplazan a
que intervenga en la cesacion de la carrera armamentista nuclear. En ¢l mis-
mo sentido juega una noticia del 3 de julio en la que se recurre a la opinion
de algunos psicdlogos para afirmar que en Guatemala existe una locura insti-
tucionalizada. Esta noticia crea la sensaciin de que los problemas guatemal-
tecos tienen una base patologica v no un fundamento ccondémico-social,

Para terminur este breve andlisis de la seccin A, vamos a referirnos a
ties de los apartados de esta secciin: los sucesos, los deportes y los comenta-
T10s,

Los suc esos juecan un papel ideolwico muy importante al crear la sen-
sacion de que los problemas que afronta la gente estin determinados por cau-
sas naturales o por la patologia social. Crimenes, incendios, accidentes, viola-
ciones, cte, alimentan la pdging 10, a veces la pagina 8 y aun la secciin de las
noticias internacionales, lo mismo gue la pigina 12. Tomemos algunos de los
titulares de la secedn internacional como ejemplo de la proyecciin del sensa-
clonalismo: Atentan en residencia de alto militar colombiano, En el misterio
paradero de periodista, Fusilan a violador ¢n Tailandia, Asesinaron a 3 cam-
pesinos guatemaltecos secuestrados, Enfermeras acusadas de envenenar a 52
pacientes, Pareja tratd de hacer caminar un cadaver, Oleada de asaltos y ro-
bos en Venezucla, Se ahorei por miedo a calificacion, Todas estas noticias
anodinas de caracter sensacionalista las tomé de un solo periddico (3 de ju-

lio).

Los deportes juegan también una funcion ideoiogica. Generalmente las
actividades deportivas son resaiadas por el periodico desde of punto de vista
del espectador, Los deportistas se convierten en fdolos populares v el deporte
en espectaculo, De esta manera, se fortalece un mecanismo de evasion. El de-
porte se convierte no ¢n una actividad creadora, smo en medio de sustituir la
impotencia social mediante la identificaciin con ¢l equipo ganador. De aqui
el fanatismo con todas sus implicaciones psicoligicas y sus consecuencias so-
ciales,

Los comentarios v editoriales del periddico juegan un papel abicertamen-
te idcobgico. La pagina 14 recoge los editoriales del periddico, la columna
de los redactores v la de Enrique Benavides, uno de los intclectuales que
ticne mas peso en la redaccion de la Iinea editorial del matutino. En la pagina
15 se publicun los comeniarios de una serie de intelectuales, cuidadosamente
escogidos por ¢l periddico en funcin de sus intereses ideologicos.. Algunos
de ellos escriben sobre temas que favorecen la Hamada cultura; pero esta cul-
tura tiene sicmpre un sabor de evasvn hacia temas de poca actualidad social.
Otros se vefieren a problemas actuales, enfocindolos desde una perspectiva
ideoiogica conservadora,

Algunos de los articulos publicados en la seccion de comentarios tienen
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una posicion ideokgica mis difusa. Otros sen mas netos y penen su posicion
en evidencia. Vamos a tomar algunos ejemplos entre los mas abiertamente
idcologizantes. En ¢l periddico del 1 de julio aparece un comentario de Gui-
llermo Malavassi sobre la huelga de los trabajadores de la hacienda Juan Vi-
fias, propiedad de uno de los mayores accienistas del matutine. Desde ¢l titu-
lo mismo, la posicion es neta: Un intento fallido de lucha de clases. El pa-
trén aparece como un santo varon: en materia de salarios, de jornadas, de
cargas sociales, todo esta perfecto. Los Gnicos problemas los causan los traba-
jadores que destrozan los servicios que el patron les ofrece para su beneficio.
Los sindicalistas sen presentados como personas que actian en centra de la
legislaciin social y del verdadero espiritu costarricense, ‘‘sembradores del
odio*‘. Con esta diatriba, Malavassi, ideolog del sistema, defiende encarne-
cidamente sus intereses, haciendo aparecer a los trabajadores menos belige-
rantes como los buenos y a los sindicalistas que defienden sus intereses como
los malos. Vemos asi ¢l funcionamiento de mecanismos axiologicos de aute-
justificacion,

La Naciéon del 2 de julio vuelve a tomar el tema de la lucha de clases en
¢l comentario de Enrique Benavides. Este ataca furiosamente al partido So-
cialista, cuyo emblema es la hormiga, y a su presidente Alvaro Montero Me-
jla. “La hormiga ¢s un mintsculo grupo de pequefioburgueses que rivaliza
con otros grupos igualmente mintsculos, en conquistar adherentes obreros y
campesinos a base de armas conflictos colectivos en las grandes empresas del
pais. Sucede, entonces, que fracasa y fracasa principalmente porque parte ©
arranca de ideas clisé, de esquemas librescos y de una ignorancia supina de las
relacienes reales entre los trabajaderes y la empresa que elige, de la sicelogia
y temperamento del campesino y de sus sentimientos verdaderos'’. La fun-
cion ideologizante es evidente y los intereses que defiende el periddico tam-
bién lo son.

El mismo dia, el comentario editorial del periodico se refiere al docu-
mento de los obispos de Centroamérica y Panama, tratando de minimizar el
conflicto social. El titulo esta cuidadosamente seleccionado: Vigorosa invita-
cion a la convivencia. “Gran contenido —de condena del terrorismo y la vio-
lencia y de defensa de los derechos humanos— encierra el mensaje. .. * em-
pieza diciendo ¢l comentaric. Los dercchos humanos se pierden en la conde-
na del terrorismo, la violencia, las amenazas, la extorsion, que no pueden
constituir armas legitimas de lucha politica ¢ de reivindicacion social. “Para
eso estan los instrumentos democraticos*. La linca ideologizante es la mis-
ma, presentada en otro contexto.

En ¢l cjemplar del 3 de julio, Enrique Benavides contintia con sus ata-
ques contra ¢l comunisme proscviétice enfrentandolo al eurocomunismo. El
4 de julio, el comentario editorial critica la actitud de los estudiantes marxis-
tas de la universidad. El comentario de Enrique Benavides del 5 de julio vie-
ne a la actitud de les médices que plantearon una lucha sindical. Al defender
la Jegalidad y negarle a los médices el recurso a otros principios justificadores
de sus reivindicaciones, en este comentario aparcce también una posicién
idcologica. El 6 de julio, Malavassi interviene con un articulo profundamente
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ideologizantc, cuyo titulo cs neto: El comunismo es la negacion de los dere-
chos humanos. Esta simple revisiin de una semana de editoriales y comenta-
rios, nos muestra en algunos cjemplos la labor ideologizante de dicha scccion,
Ja que mancja mds abiertamente la escala de valores y cjerce una tarea axiolo-
gica,

8.3. La scccion B

La scccion A tienc un cardcter de mayor actualidad. Sus noticias son las
tipicas informaciones quc picrden actualidad en pocas horas. Por ¢l contra-
rio, la seccion B y sobre todo la scccion C presentan caracteristicas propias
de la revista. La seccion B cs una mezcla de algunos articulos de andlisis dc la
rcalidad quec poscen una vigencia que sobrepasa el acontccer diario y una scrie
de campos pagados dc actualidad inmcediata (noticias de defuncioncs, matri-
monios, ofertas dc trabajo, avisos econdmicos, etc.).

La primera pagina dc la seccién B presenta uno o dos temas gencrales,
ilustrados con fotografias y narrados cn un tono mas bien propio dc una re-
vista. Los temas escogidos reflcjan una mentalidad progresista dentro de los
esqucmas ideologicos del periodico. La concepeidn cs desarrollista. Los pro-
blemas plantcados aparecen facilmente solubles sin pasar por ningin conflic-
to social real. Veamos los titulares: Leoncs obsequiaron equipo de mecano-
grafia al Buen Pastor, Adquiriran 300 buses nuevos para cl area metropoli-
tana, Pintaron senales dc transito en ¢l Paseco Colon, Estudiantes de Oregon
en el pais, Campamento académico: Nueva experiencia educativa, Conse-
cuencias de una huclga en hogares de los gestorcs, Incumplimiento de licita-
cion perjudica a usuarios de taxis, Nifios dc 10 naciones en campamento in-
ternacional para fomentar amistad, Proponen construir carrctera al norte de
la capital. A nivel del analisis idcologico nos intercsan fundamentalmente dos
asuntos. Por un lado, aparcce con bellos colores el tema det Club de Leones
(uno de los tipicos clubes de bencficencia de los grupos de poder) como un
benefactor al donar un equipo a uno dc los penalcs, ¢l Buen Pastor: “Esta
accion del Club de Leones de Desamparados ¢s muy positiva, a las mucha-
chas las ha llcnado de entusiasmo, porque ven un camino en su porvenir‘* di-
ce, la hermana Maria Virginia dc dicha carcel de mujeres. El andlisis dc la
huclga de INAVE es mas complicado, Aparcntemente el periodico parcce
quc toma una actitud muy abierta y habla de las ayudas econOmicas que han
recibido los obreros, lo mismo que dc sus penurias cconémicas. Sin embargo,
el texto tiene que ser visto cn cl contexto social mas amplio. La intencion del
periddico es mostrar que las huclgas legales son una medida adecuada al pro-
blema de los obreros. Pcro desgraciadamente en Costa Rica, la mayoria de las
huelgas mas serias son declaradas ilegales. Por esto, en el fondo, dicho articu-
lo se convierte en un ataque velado a la mayoria de las huclgas.

Las paginas 2 y $ rccogen una seric de articulos de diversas personas ba-
jo el tema de Foro de La Nacién. En la pagina 2 aparece una columna de la
Asociacion Nacional de Fomento Economico, cuyas posiciones economicas
son tipicamente liberales. En esta columna firmada por Cecilia Valverde, se
ataca, en los periédicos analizados, cl burocratismo estatal. Este enfrenta-
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miento con el Estado refleja una posicion ideologica que supone la superiori-
dad de la empresa privada. El Foro propiamente dicho estd dominado por
una polémica entre ¢l Lic. Jiménez de la Guardia, uno de los mayores accio-
nistas de La Nacién v ducfio de la Hacienda Juan Vinas en la que se ha pre-
sentado un serio conflicto laboral propiciado por sindicalistas influenciados
por el Partido Socialista, v el Dr. Alvaro Montero Mecjia, presidente de dicha
organizacion politica.

El didlogo entre el Dr. Montero y Lic. Jiménez de la Guardia y un grupo
de defensores de sus ideas, es interesante, El Dr. Montero acusa a los perio-
distas de La Nacion de faltar a la verdad al presentar el conflicto laboral co-
mo una conspiracién comunista, tilda al Sr. Jiménez de antidemocratico al
dar la consigna a sus trabajadores de que no votaran en la consulta y defiende
su derecho a participar como abogado en apoyo de los trabajadores. El perio-
dista Guillermo Fernandez le responde sosteniendo que en la huelga han par-
ticipado una seric de dirigentes izquierdistas cxtrafios a la empresa. El Lic.
Jiménez de la Guardia responde al Dr. Montero, indicandole que la consigna
de la empresa de no votar no se basaba en la intimidacion y termina marcan-
do la diferencia de perspectivas entre cllos dos: “Somos muy distintos, doc-
tor, porque perscguimos diferentes objetivos en la vida: yo hago empresas,
creo empleos, produzco riqueza, bicnestar y prosperidad a mi alrededor y
contribuyo al desarrollo del pais en general. Su meta cs destruir, fomentar la
lucha de clases, el descontento y el odio. Usted y yo, no podemos dialogar”
(5 de julio). El Dr. Carlos Garro Zuiiiga, asesor legal de la finca, le responde
también al Dr. Montero, indicandole: ’yo soy laborista y usted no lo es*.
Para cllo, hace todo un analisis de lo que considera ser un abogado laborista.
Lo tilda de ser basicamente un politico y trata de demostrar que los juicios
del Dr. Montero sobre su persona son errados. El altimo dia de la semana
analizada aparece una respucsta del Dr. Montero en que sostiene que *’a voz
en cucllo, sus capataces y administradores difundicron entre todas las cuadri-
llas que aquellos que fucran a votar serian anotados, posteriormente despedi-
dos del trabajo y expulsados de las casas propicdad de la hacienda. {Quién va
a creerle a usted, licenciado Jiménez, que ese fue un plebiscito limpio?*. En
respuesta a la diferencia marcada por ¢l Lic. Jiménez de la Guardia, c] Dr.
Montero responde: “En efecto, don Manucl, somos bien distintos usted y yo.
Usted es un conspicuo representante de una sociedad que decae y que se ha
mostrado desde todo punto de vista incapaz de resolver los inmensos proble-
mas de nuestros pueblos. Todo lo que usted puede mirar a su alrededor, la
prostitucion infantil, la corrupcion que lo espanta, el desamparo social de las
grandes mayorias, no son el producto de la personal perversidad de nadie, si-
no el resultado de un orden social que ya no da mas”. Para marcar las dife-
rencias ideologicas el Dr. Montero advierte: Yo no tengo por qué poner en
duda su buena fe. Simplemente digo que todas sus ideas se sustentan en la
concepcion mesianica y absurda, eso si, de que el capitalismo es perfectible
y eterno. Se basa en la creencia, derrotada por la historia, de que son unos
pocos hombres, los empresarios, y no los pucblos, quienes levantan con su
trabajo toda la riqueza social“. Al mismo tiempo que publica la respuesta del
Dy. Montero, e peribdico edita un articulo de Enrique Tovar titulado La re-
volucién no comicnza en la Hacienda Juan Vifas. El Sr. Tovar plantea los
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beneficios que la empresa ha dado a los trabajadores y termina diciendo que
“hay que reconocer que a quienes estin al frente de la Hacienda Juan Vifas
los inspira un desco de poner a producir la tierra —aunque haya que superar
adversidades topograficas y climaticas— ecombinado con su pr ()pld manif esta-
cion cspiritual y humana de dar riqueza al pais y de dar empleo*

Esta polémica sobre la Hacienda Juan Vinas indica una apertura del pe-
riédice a publicar algunos articulos de posicienes idcelogicas adversas. Pero
muestra también las posiciones tipicas de Ja empresa y sc muestra ¢l énfasis
dado a los puntos de vista concordantcs con Ja Iinca del periédico. Mientras
al Dr. Montero se le dan 240 centimetros columnares, incluyendo texto y
titulares, a los defensores de la Hacienda se les da 537 centimetros, sin con-
tar la columna de Enrique Benavides y los articulos de Guillermo Malavassi
aparccidos cn la pagina 16 de la scccibn A. La impresion que puedce crear la
polémica en un lector incauto es que el Dr. Montero estd sele contra todos:
que su lucha es una chifladura de marxista.

Los restantcs articulos de la pagina 2 demuestran que en gran parte
éstos respoenden a una concepeion del dereche de respuesta. El 2 de julio la
FEUCR responde a un editorial del periodico. Los restantes articulos respon-
den a una politica de apoyo al candidato presidencial de eposicion al gobier-
no actual. En Costa Rica, el periédice Excélsior ¢s un defensor abierto v be-
ligerante del partide Liberacién Nacional, mientras que La Nacién adversa al
partide oficialista en forma mas selapada y astuta, tratande de dar la impre-
sion de un periodisme impareial, La seleccion de los comentarios politicos se
basa muche en dichao criterio. El partido oficialista pretende acrecentar cada
dia mas y mas los recursos estatales, mientras que ¢l periodice La Nacién de-
fiende la iniciativa privada.

Las cartas de los lcctores, que éstos conocen como cartas a la columna
(nombre que tenfan antiguamente), favorceen la impresion de que en ol pe-
riodico se da una apertura a todas las opiniones. Sin embargo, tal dialogo cs
insignificante.

El resto de la seecion B esta dedicado a noticias sebre asuntos cultura-
lcs, a campos pagados de asuntos soelales y eomerciales, a publicidad de cen-
tros nocturnos y termina con una pagina de tiras comicas, horéscopos v cru-
cigramas. En los espacios libres aparccen algunas noticias nacionales de diver-
sa indole. El peso relative de los campos vendidos a los diverses anunciantes
refuerza la interprecaciin segan la cual el periddiee juega un papel funda-
mental dentro del sistema capitalista en el proceso de agilizar la venta de los
productos y favorecer el desenvolvimiento de las empresas. Las noticlas so-
ciales juegan un papcl esencial en la crev ion de una identificacién de las cla-
ses populares con 'os patrones de vida de los grupos dominantes. De esta ma-
nera, el modo de vida dc la clasc alta se convierte en la aspiracion, euidadosa-
mente alimentada, de los diversos grupos menos privilegiadoes. Las tiras comi-
cas, los horosu\p(\q y los cmugramas también j juegan un pdpd ideolégico.
Por una partc, favorceen la creacion de una eonciencia mitica que impide el
desarrollo de un ser:tido critico ante la realidad. Por otra parte, desarrollan
procesos evasivos.



8.4. La seccion C

La scccion C presenta caracteristicas de revista. Algunos lectores colec-
cionan dicha seccion como otros coleccionan revistas. Su analisis ideologico
nos lleva a constatar que dicha scccion responde a una intencion de iden tifi-
car al lector con la visibn del mundo del sistema capitalista. Por ¢llo, es util
hacer un breve recuento de los temas manejados.

El 1 de julio, la seccion esta dedicada al motorismo. Automoviles, avio-
netas y motos invaden las paginas. El lazo con la publicidad dominante en ¢l
periodico es evidente. Ademas, hemos de recordar que el auto propio se ha
convertido en una de las aspiraciones y de los mitos mas caracteristicos de
nuestro sistema capitalista. El 2 de julio, la seccion se titula Hogar de Hoy.
En el fondo, dicha seccion recoge los estereotipos propios de todas las revis-
tas femeninas. La mujer es concebida basicamente como un objeto bello, una
ama de casa afanosa y una madre que cuida los nifios. A través de los articu-
los se promueve la compra de diversos artefactos de belleza creados por una
industria de lo bello. El 3 de julio, la seccion se titula Ancora. Dicho suple-
mento posee frecuentemente riqueza literaria y apuntes interesantes sobre el
arte. Le falta, sin embargo, una vision mas amplia de la funcion social del
arte. El 4 de julio, el suplemento es deportivo. Ya hemos indicado que en
nuestro sistema social el deporte es mas un espectaculo que se vende que una
actividad comunitaria con caracter creativo. Ademas, el deporte es utilizado
frecuentemente por el sistema como mecanismo de evasion. El 5 de julio, el
suplemento es agropecuario. Es de caracter técnico (ensefia cOmo y qué sem-
brar), pero carece de caracter social. Se insiste en los fenomenos naturales y
en los defectos de la mala explotacion de la naturaleza (deforestacion, defen-
sa de recursos naturales, etc.). Lo social estd ausente. El 6 de julio son tiras
comicas. El 7 de julio el suplemento se llama Enfoque, Se refiere a asuntos
médicos, fendmenos naturales y los esfuerzos técnicos hechos para enfrentar-
los. Una nota de la redaccion habla por si sola: “Las empresas distribuidoras
o tabricantes establecidas en el pais que tengan interés en dar a conocer arti-
culos novedosos, de venta en Costa Rica, pueden enviar informacion sobre
las caracteristicas del producto, precio reciente y locales dondc se puede ad-
quirir, para su publicacién en esta seccién. Es un servicio gratuito de orienta-
cion a los ciudadanos'.

a  Conclusiones generales

En cstas breves conclusiones generales vamos a retomar los supuestos de
que partiamos en el apartado 6. Cada uno de ellos indicaba un criterio para
analizar el periodico.
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Nuestro primer supuesto era estructural. Suponiamos que la situacion
de clase de los propictarios v los intereses de las cinpresas que {inanciaban al
periddico cn su publicidad iban a determinar las posiciones fundamentales
del matutino. A este respecto, vimos como la publicidad estaba dominada
por grandes empresas comerciales ligadas a los intereses de las trasnacionales.
Por otra parte, los propietarios del periodico representan los grupos de poder
economico del pais. Aclaramos que la lista de accionistas demuestra una gran
concentracion de las acciones en pocas manos, algunas empresas fuertes y
personas cuy os vinculos con otras empresas son de todos conocidos. De aqui
se deduce que ¢l periddico va a sostener el sistema capitalista y a presentar
con mucho relieve sus aparentes ventajus. Por otra parte, las luchas populares
y los conflictos sociales van a ser minimizados y tergiversados.

Nuestro segundo supuesto era técnico. Hablabamos de la ley del silencio
y la ley de la reiteracion. Ademas insistiamos en las posibilidades de manipu-
lacion que ofrece la utilizacion de los recursos formales. A este respecto he-
mos visto que el periddico presenta los intereses de las clases dominantes en
forma insistente y elude los problemas populares. La titulacién es manejada
cuidadusamente.

Nuestro tercer supuesto se referfa al analisis de contenido. Hablamos de
tres mecanismos fundamentales: la universalizaciin, la evasion y el mecanis-
mo catdrtico. El mecanismo de la universalizacion aparece a través de todo el
periddico como un esfuerzo de presentar los intereses de los grupos dominan-
tes como problemas nacionales. Las secciones deportivas, recreativas y otras
similares fortalecen los mecanismos evasivos. Los sucesos —de ahi ¢l sensacio-
nalismo— provocan una catarsis, una liberacion de la agresividad contenida,

En cuarto lugar, partimos de un supuesto axiolégico. El periédico utili-
za una escala de valores, mediante la cual se valoran los asuntos en buenos y
malos. Esta escala de valores refleja los intereses del sistema. Lo que favorece
los intereses de la clase dominante es presentado como acorde con los altos
valores de humanismo y las luchas populares son presentadas como violen-
cia, odio, engafio y otros disvalores,

El andlisis que hemos establecido se refiere a una semana tomada al
azar. Sin embargo, aunque los temas pucden cambiar por la divergencia de
acontecimientos que toman relieve por los efectos de la actualidad, las gran-
des Iineas se repiten en su fondo, Cualquier lector del periédico puede com-
probar ese fenébmeno con una simple lectura del matutino en cualquiera de
sus ediciones.
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1 0 a Complemento didactico

Dado que los cuadernos Prometeo tienen una finalidad educativa, he-
mos considerado necesario agregar un breve complemento diddctico para uso
de los estudiantes. Este consta de tres partes: una breve De finicion termino-
logica, en la que se da la definicion de algunos términos poco usuales o cuyo
contenido vulgar difiere de la significaciéon que adquieren en un contexto
particular, ademas de aquellos términos propios de una disciplina cientifica o
filosofica determinada; una Seleccion de textos, en los que se aclaran ciertos
conceptos usados (frecuentemente recurrimos a los cldsicos, pues su aporte
es fundamental en la determinacion del sentido que asumen los términos ana-
lizados); y, finalmente, incluimos un Cuestionario, que puede servir de guia
de lectura para los estudiantes y de elemento de comprobacion para el pro-
fesor.

10.1. Definicion terminologica

ALIENACION. Concepto hegeliano, usado posteriormente por Marx en un
sentido social y concreto, En la Fenomenologia del Espiritu, Hegel ana-
liza como la conciencia puede experimentarse como separada de la reali-
dad a la que pertenece. Surge asi un sentimiento de desgarramiento, de
desposesion, de alejamiento, de desuncion. En términos generales, la
alienacion es el estado de una cosa que se halla fuera de si, que estd en
lo ajeno (etimolégicamente, alienacion viene del latin alienus : ajeno).
En los Manuscritos Economicos y Filosoficos, Marx aplica al concepto
de alienacion a la situaciéon del obrero y del burgués en la sociedad capi-
talista,

A PRIORI. Textualmente: desde antes, El concepto de a priors, con ante-
rioridad a algo, se contrapone al de a posterior?, con posterioridad a al-
go. Este concepto ha sido aplicado fundamentalmente al problema del
conocimiento. En la filosofia moderna se caracteriza el conocimiento
conceptual como a priori por oposicion al conocimiento empirico como
a posteriori. Por ello se habla de conceptos, principios o posiciones a
priori como aquellos que se presentan con un cardcter de universalidad
y de necesidad, independientemente de lo aportado por la experiencia.

APRIORISMO. El hecho de actuar con actitudes, afirmaciones o posiciones
que no toman en cuenta la experiencia.

AXIOLOGICO. Lo relativo a los valores.
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BERELSON. Bernard Berelson es el miximo exponente del “content analy-
sis”’ (andlisis de contenido), tendencia clasica dentro de la escuela nor-
teamericana en los estudios de comunicacion, Berelson define dicho
método como la descripeion objetiva, sistemdtica y cuantitativa del con-
tenido manifiesto de las comunicaciones, con el fin de revelar los intere-
ses y las intenciones del emisor,

BUROCRATICO. Término técnico de las ciencias sociales. Proviene de la
palabra francesa bureau, que significa oficina. En términos generales, se
entiende como lo relativo al funcionamiento de las oficinas administra-
tivas de las organizaciones. Max Weber es el tedrico mas importante ¢n
la teoria de la burocracia. Considera a ésta como el conjunto de activi-
dades regulares requeridas para la organizacion, distribuidas bajo la for-
ma de deberes impersonales que se ejercen en funcién del cargo segin
un principio jerarquico y un sistema coherente de reglas formales, con
el fin de obtener la mayor racionalidad y eficacia en el funcionamiento.

CATARSIS. Palabra de origen griego que significa purificacion, evacuacion.
Término empleado por los pslcoanahstas principalmente por Breuer y
Freud, para referirse a la operaciéon que consiste en hacer emerger a la
conciencia perturbaciones de la personalidad. En términos generales, se
entiende por catarsis la exteriorizacion de la tension psicologica o de
sentimientos reprimidos.

CATARTICO. Lo relativo ala catarsis.

CENTIMETRO COLUMNAR. Medida periodistica obtenida por €l recuento
de la extension en centimetros de un texto o publicacion en funcion de
las columnas naturales de un periodico. Se entiende por columna la divi-
sion de arriba a abajo segin la cual se establece el diagrama de una pagi-
na de un periddico. La columna oscila, segiun los talleres, entre 4 y 5
centimetros de ancho. La division matematica del diagrama en colum-
nas idénticas (naturales) es condicion indispensable para el cilculo del
material a imprimir y su distribucién en la pagina. Una columna es lla-
mada falsa cuando se extiende horizontalmente invadiendo la totali-
dad o parte de una o varias columnas naturales vecinas. Para captar el
diagrama y las columnas naturales de un periodico costarricense basta
con fijarse en las paginas de avisos economicos.

CONCIENCIA DE CLASE. Término usado por los marxistas para referirse a
la toma de conciencia, por los miembros de una clase social, de sus inte-
reses objetivos como clase,

CONNOTATIVO. Término de origen semiolégico o lingiiistico. Los lingtiis-
tas distinguen el aspecto denotativo y el connotativo en un término. La
denotacion indica la relacion entre un signo y el objeto real que designa.
Normalmente el aspecto denotativo es expresado por las definiciones o
descripciones de los diccionarios. La connot ziin se refiere ala carga
emocional y valorativa de un término o ~ 1 elemento del discurso. Di-
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cho significado emocional o evaluativo es configuradoc por la cultura y
por la orientacion existencial del individuo. Por ello, es esencialmente
sub jerivo.

DESMITOLOGIZACION. Proceso mediante el cual se pone de manifiesto el
cardcter mitico de una realidad o discurso.

DIATRIBA. Discurso o escTito violento y agresivo.

DIALECTICA. Término filoséfico que ha cambiado histéricamente de sig-
nificado. Antiguamente, indicaba el arte de la discusion. Aristoteles lo
consideraba como una forma de discurso no demostrativo, Un razona-
miento sobre opiniones probables. Con Hegel adquiere un caracter posi-
tivo, Significa, cn este caso, la evolucion del pensamiento siguiendo le-
yes cstructurales de encadenamiento. Actualmente, se lo usa para desig-
nar cl seguimicnto de hechos e ideas que se enlazan logicamente unas
con otras. Marx aplica cl téfmino dialéctica para referirse a las leyes del
cambio historico.

DISFUNCION. Funcién de consecuencias negativas.
DISVALOR. Valor negativo. Negacion de un valor.

DISONANCIA COGNOSCITIVA. Término usado por Festinger para referir-
se a la contradicciéon constatada entre lo que una persona piensa y lo
que hace.

ELUCIDACION. El hecho de dilucidar, de poner en claro. Explicitacion.
Explicacion,

ESTEREOTIPO. Concepcion subjetiva basada en la absolutizacion de cier-
tos Tasgos de una cosa o realidad definidos en forma aprioristica o pre-
juiciada.

ESTRUCTURA. Conjunto de elementos solidarios y que interactian entre
sf, o cuyas partes son funciones unas de otras.

ESTRUCTURALISMO. Término usado para referirse a aquellos cientificos
sociales que pretenden basarse en el estudio de las estructuras. El méto-
do estructuralista se contrapone a los métodos analiticos y sintéticos de
descomposicién y recomposicion de elementos. Lévy Strauss cs conside-
rado como uno de los exponentes mas significativos del método estruc-
turalista.

FUNCIONALISMO. Escuela socioldgica que pretende estudiar la realidad
analizando las funciones que desempeiian los diversos elementos socia-

les con respecto a un sistema dado.

INFRAESTRUCTURA. Término usado por los marxistas para referirse a
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los elementos determinantes de la realidad social, es decir, a la estructu-
ra econémica.

KAYSER. Jacques Kayser, cientifico social del Instituto Francés de Prensa,
es uno de los pioneros de los modernos sistemas de andlisis de prensa
(hemerografia) y del estudio morfologico del periodismo mediante el
tratamiento de la espacialidad del periodico.

LEY DE HIERRO. Expresion usada por Michels para referirse a la tenden-
cia de la organizacion a fortificar los mecanismos oligdrquicos de con-
trol de la decision.

LINGUISTICA. Ciencia del lenguaje.

MANE JO IDEOLOGICO. Utilizacion de los medios de comunicacion para
transmitir un contenido ideolégico.

MANIPULACION. Manera de lograr que alguien haga lo que se desea de él.
MORFOLOGICO. Lo relativo ala forma.

NOMINATIVO. Se aplica a los titulos, acciones e inscripciones de socieda-
des mercantiles que han de extenderse a nombre de personas fisicas o
juridicas y que han de seguir teniendo poseedor designado por el nom-
bre, en oposicion a los que son al portador.

PATOLOGICO. Perteneciente ala patologia, es decir, al estudio de las en-
fermedades,

PAUTA. Norma que sirve para gobernarse en la ejecucion de una cosa.

PERSONALISMO, Denominacién usada por Emmanuel Mounjer para refe-
rirse a las orientaciones filoséficas que se ocupan del estudio de la per-
sona humana y de sus actuaciones a nivel social, marcando la exigencia
de defender la primacia fundamental del ser humano.

PERSUASION. Accion de provocar juicios que intentan ganar la aproba-
cion de una idea, de lograr un cambio de actitud o de comportamiento,
de obtener el consentimiento de una norma social.

PODER DESNUDO, Expresion usada por Russell, en El poder en los hom-
bres y en los pueblos, para referirse a esa clase de poder que no necesita
del consentimiento de los sibditos, es decir, que se impone sin justifica-
cion por el peso de su fuerza. Hablamos de poder desnudo, dice, “cuan-
do los que estan sometidos a él lo respetan Ginicamente porque es poder
y no por otra razon”,

PRAGMATICO. Referente ala accion.
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PRAXIS. Etimoldogicamente, accion. Término usado por los marxistas para
referirse a la actitud del hombre concreto que reacciona a cada instante,
con todo su scr, pensando y actuando ante la realidad historica.

PREFILOSOFICO. Anterior ala filosofia.
PRERRACIONAL. Anterioralarazon.

REDUCCION METODOLOGICA. Circunscripcién de una investigacion a
cicrtos aspectos por las exigencias mismas del método utilizado.

REPORTAJE. Relato informativo en donde la vision personal del periodista
influye en la narracion, ddndole una originalidad a la exposicion que
supera la simple gacetilla o noticia elaborada en forma estandarizada.
Generalmente presenta cualidades literarias y una mayor extensiéon que
las simples noticias. Sucle ser acompafado de una o varias fotos que
cap tan clementos significativos del asunto refatado.

SUPERESTRUCTURA. Término usado por los marxistas para referirse a
los aspectos sociales que no forman parte de la estructura economica, es
dccir, a la cultura, las leyes, la organizacion estatal, etc.

TRASNACIONALES. Empresas cconémicas que por su cuantia sobrepasan
la dimension nacional,

10.2. Seleccion de textos

En csta scleccion de textos, hemos incluido algunos textos que conside-
ramos [undamecntales para complementar ciertas afirmaciones hechas en
nuestro trabajo.

LA TEORIA DE LA DISONANCIA COGNOSCITIVA

“La relacion entre lo que sabe una persona y la forma en que actua,
no es sencilla. En general, naturalmente, la gente actia en formas conse-
cuentes con lo que saben. Si una persona percibe cierto p(.hgro, general-
mente se vuelve prLcaVIda sl sabe que un restaurante es me jor que otro,
habra de comer en el mejor, y asi sucesivamente. Con frecuencia, sin
embargo, ocurren incongruencias entre la forma que acta una persona
y lo que sabe . ..

“Existe la posibilidad de que la accion fuera tomada con insuficiente
justificacion y que, después de tomada la accion, la persona esta tratan-
do de encontrar justificacion adicional para ella. Veamos, tedricamente,
como y por qué puede ser esto. Examinemos la informacion, opiniones
y creencias, por ¢jemplo, del joven de la cita. Aun cuando su entusias-
mo por la chica concuerda con su comportamiento, su conocimicnto
respecto de su propia situacion financiera no se ajusta con lo quc estd
haciendo. Esta aitima relacion entre su accion y su conocimiento rcs-
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pecto de sus propias finanzas, es de particular interés para nosotros. A
estas relaciones, las lamaremos relaciones disonantes. La disonancia en-
tre la informacion y su comportamiento, puede ser suficientemente mo-
lesta, de mancra que trata de reducir su cfecto, exagerando aquellos as-
pectos de la situacion que si concuerdan con sus actos.

“Sc podria, sobre la base de este razonamiento, aventurar la siguicnte
proposicion teorica genceral: Siempre que una persona tiene informaciéon
o una opinién que considerada en s misma la conduciria a abstenerse
de cierta accion, esta informacin u opinién es entonces disonante con
¢l hecho de haber tomado la accion, Cuando cxiste esta disonancia, la
persona tratara de reducirla cambiando sus acciones o cambiando sus
creencias y opiniones. Si no pucde cambiar la accion, ¢l cambio de opi-
nién sobreviene inmediatamente.

“Este proceso psicologico, que se puede Hamar reduccin de la diso-
nancia, cxplica el comportamiento, {recuentemente obseryvado, de la
gente que justifica sus acciones. Sc suscita, sin embargo, la interrogacion
de si el proceso hipotético de la reduccion de disonancia ocurre v, en
esc caso, en qué condiciones”.

FESTINGER, Léon. En SCHRAMM, Wilbur. La ciencia de la comu-
nicacién humana. Mcdjico, Ed. Roble. 1974, Pigs. 28.-29.

LA LEY DE HIERRO DE LA OLIGARQUIA

“La organizacion implica la tendencia a la oligarquia. En toda organi-
zacibn, ya sca de partido politico, de gremio profesional, u otra asocia-
cion de ese tipo, sc manificsta la tendencia aristocritica con toda clari-
dad. El mecanismo de la organizacion, al conferirle solidez de estructu-
ra, induce algunos cambios importantes cn la masa organizada, ¢ invier-
te completamente la posicion respectiva de los conductores y los condu-
cidos. Como consccuencia de la organizacion, todos los partidos o gre-
mios profesionales llegan a dividirse ¢n una minorfa de directivos y una
mayoria de dirigidos.

‘... Como regla general, cabe cnunciar que el aumento de poder de
los lideres es directamente proporcional a la magnitud de la organiza-
cion. En los diversos partidos y organizacioncs laborales de los diferen-
tes parses, el grado de desarrollo de la organizacion cs lo que determina,
en primer lugar, la influencia de los lidercs (fucra de los medios raciales
¢ individuales). Donde la organizacion cs mas fucrte encontramos que cs
menor cl grado de aplicacion de la democracia.

““. .. A medida que se desarrolla una organizacion, no sélo sc hacen
mas dificiles y mas complicadas las tarcas de la administracion, sino que
ademas aumentan y sc cspecifican las obligaciones hasta un grado tal

¢
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que ya no cs posible abarcarlas de una sola mirada. En un movimiento
quc avanza con rapidez, no solo ¢l aumento del nimero de obligaciones,
sino también el caricter mis especifico de éstas, imponc una diferencia-
cion de funciones cada vez mayor. Nominalmente, y segln la letra de
las reglamentaciones, todos los actos de los dirigentes cstan expuestos a
la critica siempre vigilante de la masa. En teoria, cl dirigente es apenas
un cmpleado comprometido a cumplir las instrucciones que recibe. De-
be atender las ordenes de la masa, de la cual no es sino el 6rgano ejecu-
tivo, Pero en la realidad, a medida que la organizacion aumenta en su
magnitud, esta dependencia se hace totalmente ficticia. Los miembros
deben abandonar la idea de que conducen o supervisan siquiera la admi-
nistracion total, y estdn obligados a dejar esas tareas en manos de perso-
nas {idedignas designadas especialmente para ese {in: en manos de fun-
clonarios asalariados. La masa debe contentarse con informes breves, y
con la designacion circunstancial de algunas comisiones de investiga-
c16n. Sin embargo, esto no proviene de ningun cambio especial en las
reglamentaciones de la organizacion. Responde a la verdadera necesidad
de que un simple emplcado llegue gradualmente a ‘lider’, y adquicra
una libertad de accidon que no debiera tener. El jefe se acostumbra, ast,
a resolver cuestiones importantes con su propia responsabilidad, y a de-
cidir diversos asuntos relativos a la vida del partido sin intentar consulta
alguna a la masa. Ls obvio que el control democratico sufre de este mo-
do una disminucion progresiva, y se ve reducido {inalmente a un mini-
mo infinitesimal”.

MICHELS, Robert. Los partidos politicos. Buenos Aires.
Amorrortu. 1969. Pags. 77-79.

LA DOMINACION IDEOLOGICA
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“Las ideas de la clase dominante son lus ideas dominantes en cada
€poca; o, dicho en otros términos, la clase que ejerce ¢l poder material
dominante en la sociedad es, al mismo tiempo, su poder espiritual do-
minante. La clase que tiene a su disposicion los medios para la produc-
clon material dispone con ello, al mismo tiempo, de los medios para la
produccion espiritual, lo que hace que se le sometan, al propio tiempo,
por término medio, las ideas de quienes carecen de los medios necesa-
rios para producir espiritualmente. Las ideas dominantes no son otra
cosa que la expresion ideal de las relaciones materiales dominantes, las
mismas relaciones materiales dominantes concebidas como ideas; por lo
tanto, las relaciones que hacen de una determinada clase la clase domi-
nante son también las que conficren el papel dominante a sus ideas. Los
individuos que forman la clase dominante ticnen también, entre otras
cosas, la conciencia de cllo y piensan a tono con ello; por eso, en cuanto
(,iommzu.] Como clase y en cuanto determinan todo ¢l 4ambito de una
€ poca historica, se comprende de suyo que lo hagan en toda su exten-
Sion y, por tanto, cntre otras cosas, también como pensadores, como
Productores de idcas, que regulan la produccién y distribucién de las



ideas de su tiempo y que sus ideas sean, por ello mismo, las ideas domi-
nantes de la época”.

MARX, Carlos; ENGELS, Federico. La ideologia
alemana. Méjico, Ed. de Cuitura Popular. 1974,
Pags. 50-51.

“. .. Toda clase que aspire a implantar su dominacion, aunque ésta,
como ocurre en ¢l caso del proletariado, condicione en absoluto la abo-
licién de toda la forma de la sociedad anterior y de toda dominacion en
general, tiene que empezar conquistando el poder politico, para poder
presentar su interés como cl interés general, cosa a que en el primer mo-
mento se ve obligada”.

MARX, Carlos; ENGELS, Federico. Op. cit. Pdg. 35.
EL ESTADO COMO ORGANO DE CLASE

“.. . El Estado es producto y manifestacion del cardcter irreconcilia-
ble de las contradicciones de clase, El Estado surge en el sitio, en ¢l mo-
mento y en el grado en que las contradicciones de clase no pueden, ob.
jetivamente, conciliarse, Y viceversa: la existencia del Estado demuestra
que las contradicciones de clase son irreconciliables,

“... Los ideologos burgueses y especialmente los pequefioburgueses,
obligados por la presion de hechos historicos indiscutibles a reconocer
que el Estado sélo existe alli donde existen las contradicciones de clase
y la lucha de clases, ‘corrigen* a Marx de tal manera que €] Estado resul-
ta ser un érgano de conciliacion de las clases. Segin Marx, ¢l Estado no
podria ni surgir ni mantenerse si fuese posible la conciliacién de las cla-
ses. Segun los profesores y publicistas mezquinos y filistcos —ique a
cada paso invocan, benévolos, a Marx!— resulta que el Estado es preci-
samente ¢l que concilia las clases. Segin Marx, ¢l Estado es un 6rgano
de dominacién de clase, un 6rgano de opresién de una clase por otra, €s
la creacion del *orden’ que legaliza y afianza esta opresion, amortiguan-
do los choques entre las clases”,

LENIN, V.1 El Estado y la Revolucién. En
Obras Escogidas. Tomo 2, Pags. 306-307.
Ed. en Lenguas Extranjeras. Moscih. 1960.

INFRA Y SUPERESTRUCTURA

“... El resultado general a que llegué y que, una vez obtenido, sirvio
de hilo conductor a mis cstudios, puede resumirse asi: en la produccion
social de su vida, los hombres contraen determinadas relaciones necesa-
rias e independientes de su voluntad, relaciones de produccién, que co-
rresponden a una determinada fase de desarrollo de sus fuerzas produc.
tivas materiales, El conjunto de estag relaciones de producciéon forma la
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estructura ccondmica de la sociedad, fa base rewd sobre fa que se levanta
la superestructura juridica v politica y a fa que corresponden determi-
nadas formas de conciencia social. El modo de produccion de I vida
material condiciona el proceso de la vida social, politica y espiritual en
general. No es la conciencia del hombre la que determina su ser, sino,
por el contrario, el ser social ¢s lo que determina su conciencia. Al Hegar
a una determinada fase de desarrollo, las fucrzas productivas materiales
de la sociedad entran en contradiceion con las relaciones de produccion
existentes, o, lo que 1o s mis que la expresion juridica de esto, con las
relaciones de propiedad dentro de las cuales se han desenvuelto hasta
allis De formas de desarrollo de las fuerzas productivas, estas relaciones
s¢ convierten en trabas suyas. Y se abre asi una época de revolucion so-
clal. Al cambiar la base ccondmica, se revoluciona, mds o menos rdpida-
mente, toda lu inmersa superestructura erigida sobre ella. Cuando se cs-
tudian csas revoluciones, hay que distinguir siempre entre los cambios
mal criales neurridos en las condiciones ccondémicas de produccion y
que pueden apreciarse con la exactitud propia de las ciencias naturales,
v las formas juridicas, politicas, religiosas, artisticas o filosoficas, en
una palabra, las formas ideologicas en que los hombres adquieren con-
ciencia de este conflicto y luchan por resolverlo”.

MARX, Carlos. Prologo de la contribucion
a la critica de la economia politica. In
MARX y ENGELS. Obras Escogidas. Ed.
Progreso. Mosal. S.F. Pdgs. 182-183.

PERSONALISMO - - :
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“Llamamos personalista a toda doctrina, a toda civilizacién que afir-
ma ¢l primado de la persona humana sobre las necesidades materiales y
sobre los mecanismos que sostienen su desarrollo. . .

“El personalismo no es para nosotros mds que un santo y seiia signifi-
cativo, una comoda designacion para doctrinas distintas, pero que, en la
situacim historica en que estamos situados, pucden ponerse de acuerdo
en las condiciones materiales, fisicas y metafisicas de una nueva civiliza-
cion. El personalismo no anuncia, pues, la creacion de una escuela, la
apertura de una capilla, la invencion de un sistema cerrado, Testimonia
una convergencia de voluntades, y se pone a su servicio, sin afectar su
diversidad, para buscar los medios de pesar eficazmente sobre la histo-
ria.

“Por lo tanto, es, en plural, *de los personalismos* de quiencs deberia-
mos hablar. Nucstra finalidad inmediata es definir, frente a unas con-
cepciones masivas y parcialmente inhumanas de la civilizacion, el con-
junto de primeras aquicscencias que pueden dar fundamento a una civi-
lizacion dedicada a la persona humana”,

MOUNIER, Emmanuel. Manifiesto al servicio dcl
personalismo. Madrid. Taurus. 1965. Pdgs. 9-10,



“Una civilizaciin personalista es una civilizacn cuyas cstructuras y
espiritu estan orientados a la realizacion como persona de cada uno de
los individuos que la componen. Las colectividades naturales son reco-
nocidas en clla en su realidad y en su finalidad propias, distintas de la
simple suma de los intereses individuales y superior a los intereses del
individuo considerado materialmente. Sin embargo, tienen como fin tl-
timo ¢l poner a cada persona en cstado de poder vivir como persona, es
decir, de poder acceder al maximum de iniciativa, de responsabilidad,
de vida cspiritual®.

MOUNIER, Emmanuel. Op. cit. Pdg. 71.

ALIENACION

“Partiremos de un hecho econémico contempordneo. El trabajador
sc¢ vuelve mas pobre a medida que produce mas riqueza y a medida que
su produccion crece en poder y en cantidad. El trabajador se convierte
en una mercancia aun mas barata cuantos mas bicnes crea. La devalua-
ct6n del mundo humano aumenta en relacién direeta con el incremen-
to de valor del mundo de las cosas. El trabajo no solo crea bienestar,
también se produce a si mismo y al trabajador como una mercancia y
en la misma proporcion en que produce bienes.

“Este hecho supone simplemente que el objeto producido por ¢l tra-
bajo, su producto, se opone ahora a él como un ser ajeno, como un po-
der independiente del productor. El producto del trabajo es trabajo en-
carnado en un objeto y convertido en cosa [isica; este producto es una
objetivacion del trabajo. La realizacion del trabajo es, al mismo tiempo,
su objetivacion, La realizacion del trabajo aparcce en la esfera de la
cconomia politica como una invalidacion del trabajador, la objetivacion
como una pérdida y como una servidumbre al objeto y la apropiacion
como enajenacion,

“. .. Todas estas consecuencias s¢ originan en el hecho de que ¢l tra-
bajador se relaciona con el producto de su trabajo como un objeto
ajeno. Porque es evidente, sobre este presupucsto, que cuando mas se
gasta el trabajador en su trabajo, mas poderoso se vuelve el mundo de
los objetos que crea frente a si mismo, mas pobre s¢ vuelve en su vida
interior y menos se pertenece a si mismo. Sucede lo mismo que con la
religion, Cuanto mas de si mismo atribuya ¢l hombre a Dios, menos le
queda para si. El trabajador pone su vida en el objeto y su vida no le
pertenece ya a él sino al objeto, Cuanto mayor sea su actividad, pucs,
menos poseera. Lo que se incorpora al producto de su trabajo no es ya
suyo. Cuanto mds grande sca este producto, pues, mas se disminuye €L
La enajenacién del trabajador en su producto no sélo significa que su
trabajo s¢ convierta en un objeto, asume una existencia externa, sino
que existe independientemente, fuera de é] mismo y ajeno a él y que se

.
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opone a él como un poder auténomo. La vida que ¢l ha dado al objeto
se le opone como una fuerza ajena y hostil”.

MARX, Carlos. Manuscritos economico-filosoficos.
En FROMM, Erich. Marx y su concepto del hom-
bre. Méjico. F. de C.E. 1966. Pags. 104-106.

LECTURA IDEOLOGICA
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“A diferencia de la 6ptica empirista, que se deticne en el analisis sim-
plemente estadistico del contenido manifiesto que trasmite el mensaje
del medio de comunicacién de masas, lo que nos interesa principalmen-
te a nosotros es el contenido latente de estos mensajes. El medio de co-
municacién de masas es mirado aqui como el soporte de un conjunto de
mensajes implicitos y estructurados, expresion del sistema de valores de
una clase social determinada: sistema que defiende los intereses de di-
cha clase social y da origen a comportamientos prescritos, frente a tal o
cual problema social. . .

... E lproblema de solucién mas dificil en el estudio de los conteni-
dos latentes, consiste en identificar las estructuras que den coherencia al
mensaje y, en altimo analisis, vertebran en un sistema el cuadro inter-
pretativo de los medios de comunicacion de masas, a proposito de los
fenomenos sociales. La insuficiencia del analisis del contenido manifies-
to, deriva precisamente de que el empirismo, desembocando forzosa-
mente en la ‘asociacion atomistica’ de unidades nocionales, esta impo-
sibilitado para descubrir el principio que preside a la organizacion del
discurso y, por tanto, de unificar sus diferentes elementos. De ah{ su ca-
racter simplemente descriptivo y su alergia a la explicacion,

“En este sentido, la lectura ideologica permite descodificar el sentido
que tienen los mensajes, los cuales, a primera vista, pueden parecer bana-
les, como por ejemplo, los contenidos en las cronicas o emisiones acerca
de la dietética, la moda, las criticas literarias, cinematograficas o teatra-
les; o los mas clésicos, y a veces mas explicitos, contenidos en los edito-
riales de los periddicos, de la radio o de la television. Todo lenguaje ana-
lizado a través del filtro de la ideologia, aparece prefiado de sentido
ideologico, ya que revela la filigrana de una sociedad aprehendida en su
totalidad, as{ como la inmanencia de los intereses que dicha sociedad
protege. . ..

MATTELART, Armand. Los medios de comunicacién
de masas. La ideologia de la prensa liberal. Chile.
Buenos Aires. Ed. El Gid. 1976. Pags. 23-24.

“La 1deologia no es un tipo particular de mensajes, o una clase de
discursos sociales, sino uno de los muchos niveles de organizaciéon de los
mensajes, desde ¢l punto de vista de sus propiedades semanticas. La
ideologia es entonces un nivel de significaciin que puede cstar presente



cn cualquier tipo de mensajes, aun en ¢l discurso cientifico. Cualquier
material de la comunicacidn social es susceptible de una lectura ideolé-
gica. No debe pensarse, cntonces, que las declaraciones de un funciona-
rio del gobierno, por ¢jemplo, constituyen un material ‘mds ideologico’
que una revista de modas’.

“... La ‘lectura ideologica’ de la comunicacién social consiste, pues,
en descubrir la organizacion implicita o no manifiesta de los mensa-
jes. ..

VERON, Eliseo. Lenguaje v comunicacion social.
Buenos Aires. Nueva Vision, 1976. Pag. 141,

FUNCIONES MANIFIESTAS Y LATENTES

“Funciones son las consecuencias observadas que favorecen la adap-
tacion o ajuste de un sistema dado; vy dis funciones, las consecuencias
observadas que aminoran la adaptacion o ajuste del sistema. Hay tam-
bién la posibilidad empirica de consecuencias afuncionales, que son sim-
plemente ajenas al sistcma en estudio.

“En todo caso, una cosa puede tener consecuencias funcionales y dis-
funcionales, originando el dificil ¢ importante problema de formular
canones para valorar el saldo liquido del agregado de consecuencias.
(Esto es, naturalmente, mas importante cn ¢l uso del analisis funcional
para orientar la formacién y ejecucion de una politica).

”El segundo problema (que nace de la dificil confusion de motivos y
funciones) nos obliga a introducir una distincion conceptual entre los
casos cn que el proposito subjetivo coincide con la consecuencia objeti-
va, y los casos en que divergen,

“Funciones manifiestas son las consecucncias ob jetivas que contribu-
yen al ajuste o adaptacion del sistema y que son buscadas y reconocidas
por los participantes cn el sistema.

Funciones latentes son, correlativamente, las no buscadas ni reco-
nocidas’’,

MERTON, Robert. Teoria y estructura sociales.
Méjico. F. de C.E. 1964. Pig. 61.

”Toda disfuncion del medio de comunicacion es tipificada en relacion
con ¢l esquema de instituciones existentes. Se caracteriza a tal disfun-
cion por lo que tiene de peligroso para el equilibrio del sistema social
imperante, nunca por lo que ella posec de dinamico para dar origen a
otro sistema, El mayor defecto de la aproximacion funcionalista —y
¢l que la clasifica entre las ideologias que sustentan ¢l statu quo— no
consiste en que no percibe las posibilidades de ruptura con el sistema,
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sino en ¢l hecho de que el indicador de ruptura (la disfuncion) no se
considera nunca en su aspecio prospeciivo o trasformacional. En una
palabra, en la dicotomia {uncionalisia la disfunciinc no sc considera
nunca cxplicitamente corno fundamento de otro sistema’.

MATTELART, Armand. Los medios de comunicacion
de masas. Buenos Aires. Ed. El Cid. 1976. Pag. 19.

10.3. Cuestionario

10,

11.

12.

13.

14.

16.

17.

18.

¢Qué aportan los {uncionalistas al estudio de la ideologia?
¢Quc aportan los estructuralistas al estudio de la ideologia?

¢Cudl es la perspectiva marxista en el estudio de la dominacion
ideologica?

¢Quédiferencia hay entre la filosofia de la ideologia y la ideologia
de la filosofia?

¢Qué entiende el autor por cardcter originario de la ideologia?

¢Cudles son los puntos de convergencia y de divergencia del autor
con ¢l marxismo?

¢Como define <l autor la ideologia?
¢En qué se fundamenta, segin el autor, la dominacion?
¢En qué consiste segln, ¢l autor, la dominacion ideolégica?

¢Qué funcion juegan los medios de comunicacién con respecto al
sistema cstablecido?

¢En qué consiste el analisis ideoldgico, segun el autor?

¢De qué supuestos parte el autor en su analisis ideologico?
¢Qué cs la teoria de la disonancia cognoscitiva?

¢Qué entiende el autor por suposiciéon estructural?

¢Qué cntiende el autor por suposicién técnica?

¢Qué cnticnde el autor por mecanismo de universalizacién?
¢Qué considera ¢l autor como mecanismos cvasivos?

¢Qué considera el autor como mecanismos catarticos?



19. ¢Qué entiende el autor por suposiciin axiolyica?

20, <éQué sc entiende por analisis morfolgico?

21, ¢Coémo se miden los centimetros columnares?

22. éQué criterios y categorias usa ¢l autor para analizar la prensa?

23, <Cual es la distribucion porcentual de las diversas publicaciones
del periodico La Naciin?

24. {Por qué dice ¢l autor que La Nacion esta en pocas manos?
25, ¢éQué conclusiones saca el autor del analisis de la seccion A?

26. <¢Qué funcion juegan los sucesos, los deportes y los comentarios en
cl periodico?

27. <¢Cudl cs la posicion del periodico con respecto al marxismo?
28. {Qué caracteristicas presenta la seccion B?

29. {Qué posicion asume el periodico en el asunto de la Hacienda Juan
Vinas?

30. ¢Qué caracteristicas presenta la seccion C?
31. {Qué papel juega la publicidad en ol periédico La Nacion?

32. <¢Qué caracteristicas presentan los anuncios publicitarios apareci-
dos en La Nacion en los ¢jemplares estudiados?

33. ¢Qué actitud ticne ¢l periddico ante los problemas sociales?

11. Breves indicacionces sobre los métodos de analisis social

Como parte del complemento didactico me parece que es uti] agregar
una breve indicacion sobre los métodos de analisis social de mayor importan-
cia ¢n la sociologia actual.
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11.1. Método funcionalista
SUPUESTOS

a. la realidad puede ser entendida como un sistema de clementos in-
teractuantes;

b. el sistema se define como un conjunto de partes interactuantes que
tienden a su integracion y estabilidad;

c. los elementos adquieren su significado sociolégico en relaciéon con
el sistema;

d. clobjeto de estudio fundamental lo constituyen las consecuencias
{Tunciones o disfunciones) que los elementos adquieren con res-
pecto al sistema;

e. las funciones o disfunciones pueden ser manifiestas o latentes.

METODO DE ANALISIS

a. ¢l cientifico describe y formaliza e] sistema;

b. el cientifico debe definir las unidades del sistema que va a estudiar;

c. la estabilidad del sistema se convierte en el punto de referencia
para estudiar las consecuencias del conjunto de unidades;

d. cada elemento es visto en sus consecuencias. Si éstas contribuyen a
la estabilidad del sistema se las llama funciones y si tienden a alte-
rarlo, se las denomina disfunciones;

c. se analiza las formas y mecanismos por medio de los cuales, el sis-
tema conserva su estabilidad, impidiendo que los elementos disfun-
cionales lo alteren,

EVALUACION

a.  supera los analisis dispersos que no toman en cuenta la globalidad
del sistema social. Va mas alla de los elementos aislados;

b.  permite captar los elementos dentro de un contexto sistematico;

c. no favorece los estudios dinamicos sobre el cambio social radical,

dado el énfasis puesto en la continuidad.

11.2. Método dialéctico

SUPUESTOS

o oe

Ia realidad es un proceso;

todo proceso crea necesariamente contradicciones;

las contradicciones son objetivas y necesarias;

las contradicciones tienen una logica interna que determina sus ca-
racteristicas y las modalidades de la evolucién social;

la realidad evoluciona hacia situaciones cualitativamente superio-
res por etapas progresivas;

cada etapa integra los aspectos positivos de las anteriores.



METODO MARXISTA

C.

la estructura ccondmica de la socicdad determina dialécticamente
los diversos aspectos de la vida social (infra y superestructura);

los modos de produccion (primitivo, esclavista, feudal, capitalista,
etc.) corresponden a las diversas etapas de desarrollo de las fucerzas
de produccion (medio de trabajo, objeto de trabajo y fuerza de
trabajo) en funcion de las determinadas relaciones de produccion
(apropiacion de los medios de produccion, distribucion del pro-
ducto del proceso de trabajo, cte.);

¢l motor del proceso historico es la lucha de clases, que se da entre
grupos antagonicos ¢ irreconciliables en sus intereses objetivos;

en cl sistema capitalista, ¢l conflicto sc da entre los burgueses o
capitalistas (ducfios de los medios de produccion) y los trabajado-
res o proletarios;

la superacion del régimen capitalista es un proceso revolucionario
rcalizado por los trabajadores organizados, con conciencia de clase,
que destruyen las relaciones de produccion capitalista y establecen
la sociedad sin clases;

¢l método marxista consiste en analizar la sociedad en términos de
cstos supucstos.

EVALUACION

¢l método marxista permite una concepcion dindmica de la inter-
pretacion social;

pone de relieve las contradicciones del sistema y presenta una for-
mula tedrica de superacion de dichas contradicciones;

la insistencia excesiva en ¢l factor econdémico como clemento in-
fracstructural impide que muchos marxistas capten la importancia
de otros factores sociales.

11.8. Moétodo estructuralista

SUPUESTOS

la razén descubre la racional inherente a la realidad;

la realidad es estructural;

la estructura es un conjunto de relaciones permanentes entre los
elementos de una totalidad, cn la que éstos adquieren su significa-
do por sus lazos con la estructura; -

las estructuras se autorregulan, s¢ conservan o sc mo_difican al inte-
rior de si mismas sin rebasar sus fronteras y sin que int€rvengan
clementos cxtranos a las mismas;

las estructuras se integran en sistemas dentro de los cuales cstable-
cen relaciones sin perder su especificidad o su cardcter estructural
propic;

la sealidad aparece bajo dos tacetas, la sincronia {permanencia) v
Ja diacronia (cambio);
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g.

las relaciones de posicidon entre los elementos de una estructura
permanecen invariables aunque los elementos varien.

METODO DE ANALISIS

C.

el cientifico descubre y formaliza la estructura, pero no la crea;

el analisis estructuralista privilegia el aspecto sincronico de las es-
tructuras;

¢l analisis estructural destaca la jerarquia existente entre los ele-
mentos y la importancia relativa de las relaciones. Plantea la posi-
cién de los elementos en la estructura, sus relaciones entre si y con
el conjunto;

consta de dos ctapas: primero, el analisis de la estructura en sus
clementos y en sus relaciones internas; segundo, la comparacion de
las diferentes estructuras dentro del sistema;

el andlisis comparativo pretende expresar la configuracion esencial
de un sistema relacionandolo con otro sistema dentro de una gran
totalidad de sistemas.

EVALUACION

superar el positivismo atomicista, afirmando la primacia de la tota-
lidad; el enfoque teleologico en sus diversas expresiones, negando
la posibilidad de discernir tendencias inherentes a la realidad; el
existencialismo, al tratar de superar el subjetivismo;

permite captar la realidad como totalidad y favorece el estudio de
las relaciones;

en su aplicacion sociologica, carece de definicion propia, por lo
que ha dado lugar a la aparicion de métodos combinados;

en su expresion clasica, capta dificilmente los aspectos historicos
dinamicos de la realidad.

11.4. Método weberiano

SUPUESTOS

48

todo conocimiento de la realidad es unilateral, parcial, puesto que
responde a un marco de referencia valorativo, a una intencién;

el conocimiento cientifico debe comprobarse a través de procedi-
mientos rigurosos y repetibles;

la creacion de tipos ideales, que si bien caricaturizan la realidad,
permite un instrumento til de analisis socioldgico;

el analisis sociologico debe ir dirigido a “comprender’ las acciones
sociales a través de la captacion del significado asignado por los ac-
tores a sus propias acciones;

la historia evoluciona hacia procesos cada vez mas globales de
racionalidad;

no existe un factor determinante. La realidad es el resultado de la
interaccion de multiples factores.



METODO DE ANALISIS

la pregunta o ¢l planteamiento tiene mayor importancia que la

a.
acumulacion indiscriminada de datos para resolver un problema;

b.  sc tipifica la realidad a través de la construccion de clasificaciones
cn términos de tipos ideales;

c.  la comparacion de procesos historicos permite fortalecer relaciones
probabilisticas;

d. un método cs valido, si otro cientifico particndo de los mismos
supucstos llega a las mismas conclusioncs, o sea, si cs repetible.

EVALUACION

a.  permite mancjar niveles de comprension global, mas alld del simple
dato;

b.  cs Gtil para crear tipologias que permitan organizar tedricamente
los datos;

c.  abre perspectivas para abordar socioligicamente los campos mas
diversos, aunque el instrumental que usa y los procedimientos que
definen, dependen fundamentalmente de la capacidad subjetiva del
investigador;

d. cluso de datos historicos de segunda mano es discutible;

c.  su metodologia puede ser usada de manera que soslaye los proble-

mas del conflicto social;

en ¢l analisis del capitalismo, ve mas la racionalidad del funciona-
micnto microcconomico que la irracionalidad del funcionamicnto
macrocconomico,

49






~ Anexo

de
cuadros






°/o 6%°L 0/n 28'31 o/ 9L°99 0/o §6°G1
SuU Z0g 01 SW /1671 swo £91°26 S $16°61
orpawouid
op "s3ed gp'gR
's8ed $8¢ o/q 6%°L o/o 09°¢ o/ 336 0/ 08°98 o/ 9%'68 o/o §€'8 °/o 09°G
Su1d 091°0%1 SWO 2G0T SWd 0GQ'G  SWd /Z6'Z1  SWd 968°9g swd 1066 WD 99T [T Swo 9H8L
‘s8ed 08 o/ LOIT 0/o §6°¢ o/, ¥3'8! o/ 66'G2 0/o 09°LE 0/o €6'6 o/6 ¥3'9
SUO 00361 SWd 971°g SWO G/ SWD 286 | Swo by sw 0g3 L sun /96 [ swd L6171
"s8ed 09 0/ 6311 o/o 0% 9/6 9201 9o L6°LE o/o 1168 9/o 8€°G oo 65°G
SWd 00 I "sud 9z9° [ suId $¢9 sw gL s gZ0'H SW2 GGG su g1/, swd GOg
*sSed 94 9/o 926 o/ 1¥'§ °/o 01°31 oo 88°93 0/ 08°6$ o/ 8L'9 ofo LL'S
Swd 03281 Su 666 sud 229 swd 4033 su 06 SO 0974 Su 9gZ 1 Swd 36Ol
"sded 001 0/o 60'F 9/ £9'% °/o 00°01 oo LG'63 ofo 6LF¥ /0 35'6 /o 3b'G
SWd 000" HZ SWd 896 swd ZHg su 1033 Su 9g9'g swd 6501 SU §g ' swd 00¢" |
‘sfed $01 0/6 966 9/s 68'€ °/5 989 o/o $3°98 o/o 6£0% oo 1L°L o/o 686
SWd 096'H3 SWO 98¢€°7 swd (96 sud g/ sud 0669 sud 080°01 SWO 61 swd 9%¢° [
_'sBed 92 ofo 1€'8 o/0 86'¢ 9/o 16°6 9/, 68°83 0/o LG'VE 0/ 0L'6 ofo ¥9°G
Swd 0$Z gy swd 971G L SWI 919 swd FEL ] WO 0LEG ‘swd 90¢°9 Su 6971 swo 630" 1
‘s3ed g8 o/, 9§'F 0/ 88°¢ o/o 86°8 0/, 3983 o/, 98°0% o/o 0%'8 °/0 06°G
SW 0gL° 13 suD g6 swd 128 W Z1g° | su $10°9 swd 1¢9°g RLLSE TN swd LTT°T
"OVNYALNI "OVN SOAVHVI
1VLOL SOY.LO SVIDLLON SVIDOLLON SOdWVD avaimrigand SODIAVID NOIDVINLLL

1 "oN O¥AvVN)

TVLOL

oynf
°p L

onnf
P9

ornf
pg

oy
P ¥

oynf
°pg

onnf
p 3

oinf
P1I



SYTVN
~OIDVNYAINI  SUTVNOIDOVN SOavovd
SOY.LO SVIDLLON SVIDILON SOJWVD  avaidridnd  SOOLIVED  NOIDVINIL

o/o 09°'¢

¢ oN 0davnd



CUADRO No 3
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CUADRO No 4

LISTA DE PROPIETARIOS DE ACCIONES NOMINATIVAS DEL
PERIODICO LA NACION

(AL 31 de agosto de 1977).
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o
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. Aguilar Facio, Ramoén 160.000
. Almacén Uribe y Pagés, S. A. 21.450
. Alvarado Lahmann y Hnos, Alfredo 64.350
. Alvarado Lahmann de Tinoco, Carlota 64.350
. Alvarcz Chacdn vda. de Gomez, Carmen 64.350
. Borbén Ross de Echeverria, Ana Lorena 107.250
. Cabada Martincz, Jos¢ Luis 9.395
. Castro Beeche de Gonzilez, Flora 187.688
. Castro Canas de Rodriguecz, Maria Eugenia 9.581
. Castro Canas, Rafael 9.581
. Castro Canas de Phillips, Rita 9.581
. Castro Canas, Rosie 249.106
. Castro Fernindez de Patterson, Georgina 32.175
. Colibri, S. A, 60.000
. Collado Martinez, Hernan 2.688
. Compania Agropccuaria La Margarita, S. A. 64.350
. Compafiia Inversionista Teji, S. A. 47.025
. Comp. Mercantl ¢ Industrial Alvarado Jurado, S. A. 38.610
. Comp. Santa Eduviges, S. A, 452.595
. Clachar Gonzilez, Lolita 14.300
. Clachar Gonzilez de Hurtado, Maria Cristina 28.600
. Clachar Gonzdlcz de Stewart, Rosa 14.300
. Cordero Brenes de Pérez, Maria de los Angeles 300
. Chacdon Castro, Francisco 2.359.500
. Chavarria Poll, Alvaro 85.800
. De la Cruz Garcia, Edgar 75.075
. De la Espriella de Mendiola, Carlos Manuel 32.175
. De Mendiola Bengoechea, Francisco 486.915
. Dent e Hijos, S. A. 42.900
. Distribuidores Lasa, S. A. 64.350
. Echeverria Villafranca, José Rafacl 100
. El Siglo Nuevo, Ltda. 193.050
. Escalante Bonilla de Gil, Flora 75.075
. Esquivel Fernindez, Ricardo 42.900
. Fernindez Boschini, Manuel 54.350
. Finca La Argentina, Ltda. 256.500
. Gil Herrero, Lucas 10.725
. Gillen Aguilar de Vargas, Lolita 25.800



39.
40.
1.
42,
43,
44,
45,
46.
47.

48

Gillen Clachar, Carmen

Gillen Clachar, Guillermo

Gillen Clachar, Juan Carlos

Gonzdlez Castro de La Cruz, Anabelle
Gonzilez Murillo, Gonzalo

Herrera Pinto, Julicta

International Agencies Limited
Inversiones Britdnicas

Inversiones Gurdian, S. A,

. Janin Vidil, Eduardo
49,
50.
51.
52,
53,
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62,
63.
64,
65.
66.
67.
68.
69.
70,
71.
72.
73,
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82,
83.

Jiménez Borbin de Gonzalez, Flora Maria
Jiménez Borbon, Manuel

Jiméncz Borbén, Rodolfo

Jiménez de La Guardia, Manuel
Kopper Peralta, Elsa

Kopper Peralta de Chavarria, Mercedes
Kopper Vega, Otto Eduardo

Lecheria La Rueda, S. A.

Lindo Medal de Mora, Marta

Madrigal Antillon, Fernando

Madrigal Castro, Alvaro

Madrigal Montcalegre, Fernando Alberto
Madrigal Montcalegre, Rodrigo

Martin Sancho, Marcelo

Martinez Arriaga de Cabada, Sara
Mateo Herrero, Julian

Montealegre Aguilar de Gonziez, Sara
Montealegre Perna de Calleja, Elena
Montecalegre Saborio, Ltda.

Oidisa, S. A.

Orax, S. A,

Orlich Ramirez, Blanca

Orlich Ramirez, Mercedes

Orlich Ramirez, Yolanda

Pacheco Gonzalez de Jiménez, Maria Mlarta
Patronato Nacional de la Infancia

Penia Barahona de Montealegre, Carmen
Peralta Origgi de Kopper, Nelly

Pinto Gonzilez de Herrero, Floria
Pinto Gonzalez, Mercedes

Pinto Loépez, Marco Antonio

Raventos Coll, José

R. Castro & Co,, Ltda,

Rohrmoser Montealegre, Guillermo
Saborio Gonzalez de Montealegre, Odillie

4.768
4.766
4.766
187.687
85.800
9.240
85.800

223.438
85.800
8.937
400.000
400.000
400.000
2.000.000
21.450
21.450
10.725
21.450
42.900
1.173.850
150

10.000
10.000

150
15.984
900
64.350
21.450
21.450
64.350
520.985
21.450
21.450
21.450
75.075
64.350
21.450
42.900
150
21.450
85.800
64.350
85.800
21.450
10.725
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84. Sinchez Cortés, Hnos, Ltda. 85.800
85. Scaghetti Martinez, Carmen Maria 11.650
86. Scaglietti Martincz, Ferdinando 12.983
87. Scaglictti Martinez de Sienz, Olga 11.650
88. Scgovia Pinto, José Alberto 1.540
89. Segovia Pinto de Lang, Norma Lorena 9.240
90. Segovia Pinto de Robles, Patricia 9.075
91. Sociedad Escalante Montcalegre Hnos.. Ltda. 21.450
92. Socicdad Santa Ana, Ltda. 64.350
93. Sociedad Santa Anita Propicdades y Alquileres, S. A. 85.800
94. Sociedad Uribe Hnos., Ltda. 128.700
95, Solera Bennett, Jaime 3.232.200
96. Soto Harrison, Fernando 42.900
97. Stewart Bonilla, Donald Richard 57.200
98. Stewart Bonilla, George David 42.900
99. Sucesion de Adan Calvo Arias 21.450
100. Sucesib)n de Ricardo Castro Beeche 2.145
101. Sucesion de Ricardo Castro Cafias 9.581
102. Sucesiéon de Héetor Alfredo Castro F. 32.175
103. Sucesion de Eduardo Pinto Hermindez 64.350
104. Sucesion de Mario Vargas Rivera 42.900
105. Teran Alvarado, Fernando Felipe 165
106, Teran Ferrer, Alvaro 21.450
107. Teran Ferrer de Beck, Elena 21.450
108, Teran FYerrer de Artifiano, Maria Isabel 21.450
109. Travancor, S. A, 471.900
110. Townley Starkey de Janin, Phyllis 89.375
111, Umana Soto, Manuel Francisco 64.350
112. Vargas Alfaro, Victor 16.575
113, Vargas Gillen de Grau, Cecilia 15.000
114. Vargas Gillen de Simoén, Julieta 15.000
115, Vargas Gillen, Ricardo 15.000
116. Vargas Gillen, Roberto 15.000
117. Vargas Rohrmoser, Fernan 217.550
118. Vorst Knock de Raventds, Rence 85.800
119. Zcledon & Cia S, R., Ltda. 75.075
120. Zeledon Pinto, Carlos Mario 9.240
121. Zeledén Pinto, Gabricla 9.075
122. Zeledon Pinto de Ruano, Milena 9.240
TOTAL DE ACCIONES NOMINATIVAS DE UN COLON 17.160.000
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CUADRO N© 5

LISTA DE LOS ACCIONISTAS CUYAS ACCIONES SON MULTIPLOS DE
10.725

SOCIO No MULTIPLO SOCIO No MULTIPLO

2 2 73 7
3 6 74 6
4 2 75 D)
o}
T v
16 6 79 8
24 220 80 .
25 8 81 8
26 7 82 2
27 3 83 1
29 4 84 8
30 6
v 0w
33 7 93 o
34 4 94 12
37 ] 96 )
43 8 o8 .
45 8 99 .
47 8 102 3
33 2 103 6
54 2 104 4
;Z ; 106 2
107 2
57 4 108 2
63 6 109 44
g? 3 111 6
o 2 118 8
o ’ 119 7
71 2
72 2

TOTAL DE SOCIOS 59 TOTAL DE MULTIPLOS 550



. PUBLICIDAD DE ANUNCIOS DE MEDIA PAGINA O MAS

CUADRO No 6

60

CATEGORIA CM. COLUMNARES PORCENTA JE
Empresas comerciales 9.145 16,54
Autos 5.825 10,53
Equipos de sonido, etc. 1.990 3,60
Vivienda 1.5625 2,76
Turismo 1.515 2,74
Agricultura 1.500 2,71
Muebles 1.470 2,66
Medios de difusion 1.000 1,81
Docencia 685 1,24
Articulos de belleza 660 1,19
Alimentos 540 0,98
Ropa 530 0,96
Crédito 300 0,54
‘Otros 700 0,91
TOTAL 27.385 49,17%/ode

la publicidad total.
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